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1. INTRODUCAO

O pedagogo ¢ o profissional da Educacdo que atua na organizagdo de processos
educativos, propondo meios apropriados de interven¢do metodologica e organizativa nos
varios ambitos em que as praticas acontecem.

A atuagdo do Pedagogo ¢ imprescindivel na ajuda aos professores no aprimoramento
do seu desempenho na sala de aula (contetidos, métodos, técnicas), na analise e compreensao
das situagdes de ensino com base nos conhecimentos tedricos, ou seja, na vinculagdo entre as
areas do conhecimento pedagogico e o trabalho de sala de aula.

As Instituigdes de Ensino Superior vém atendendo um novo publico e, para se
adequarem, desenvolvem estratégias metodoldgicas para inclusdo do aluno, com dificuldades
para conduzir uma graduagdo. Nesse sentido, o apoio pedagodgico busca criar mecanismos
direcionados a esses alunos que apresentam defasagem na formagao, fazendo-o acompanhar o
curso de graduacao, numa tentativa de evitar a evasao e zelar pela qualidade de ensino.

Buscando atingir tais objetivos, o NAE - Nucleo de Apoio ao Estudante foi criado com
o intuito de prestar assisténcia aos seus alunos, oferecendo-lhes condi¢des para a sua
realizagdo como discente e para o encaminhamento a sua formacao profissional plena.

Com isso, o objetivo deste relatorio ¢ descrever as atividades realizadas pelo Nucleo
de Apoio ao Estudante (NAE) do Centro Universitario Governador Ozanam Coelho
(UNIFAGOC), juntamente com seus nucleos: Nucleo de Acessibilidade do Unifagoc (NAF).
Este relatério serd apresentado no contexto institucional da faculdade, com o intuito de
comprovar as agoes descritas em seu regulamento.

O relatério foi elaborado pelo proprio NAE do Centro Universitdrio Governador
Ozanam Coelho, seguindo um processo que incluiu a coleta de informagdes sobre as
atividades realizadas, analise de dados e redacdo do relatdrio. O periodo ao qual o relatério se
refere ¢ o semestre de 2024.2.

O relatorio ¢ composto por trés secoes que descrevem as atividades realizadas pelo
NAE e seu nucleo. Entre as se¢des estao: introdugdo, desenvolvimento e consideracdes finais.

O NAE constitui-se em um servico de orientagdo, apoio e escuta direcionada a alunos,
professores, diretores ¢ a Unifagoc como um todo, buscando superar as dificuldades surgidas
tanto de conflitos pessoais quanto de dificuldades pedagdgicas, visando a um melhor

desempenho académico dos discentes.
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Além disso, intervém junto aos professores no aprimoramento do seu desempenho na
sala de aula, para analise e compreensdo das situagdes de ensino com base nos conhecimentos
tedricos, ou seja, para vinculagdo entre as areas do conhecimento pedagogico e o trabalho
docente.

Entre as estratégias desenvolvidas pelo NAE para suprir as caréncias de aprendizagem
estd a capacitacdo docente, que vem se efetivando mediante reunides pedagdgicas, cursos e
treinamentos especificos, além de um programa de qualificagdo desenvolvido juntamente com
o setor de RH.

O NAE funciona, portanto, como um articulador integralizado do processo
ensino-aprendizagem, favorecendo a formagdo da identidade dos professores com a
Instituicao.

Em todos os atendimentos realizados aos alunos, devem constar as situagdes
analisadas e solugdes para os docentes acompanharem as diferentes maneiras de o estudante
lidar com a aprendizagem e estratégias para ele trabalhar em sala de aula.

A vida académica dos alunos ¢ monitorada pelos professores, diretores de curso e pela
Pedagoga, através do Sistema Eletronico Interno - SIGA, que fornece dados referentes ao
aproveitamento académico, frequéncia nas aulas e datas das avaliagdes. E possivel, também,
através do sistema, realizar uma analise pedagodgica em uma simulagdo, fazendo-se uma
previsao do resultado que sera obtido ao final do semestre letivo, tomando-se como referéncia
as notas obtidas até o momento.

Os principais objetivos do NAE sdo colaborar para a permanéncia dos discentes no
ensino superior com €xito, na perspectiva da inclusdo académica; contribuir para a redugdo
dos indices de evasdo e de retengcdo académica por meio de diagnodstico psicopedagdgico e
propondo estratégias especificas; garantir ao discente, equidade de condigdes no exercicio de
suas atividades académicas; proporcionar aos discentes com necessidades educacionais
especificas condigdes necessdrias para seu desenvolvimento académico, com base nas
orientagdes legais previstas na ordem federal; oferecer aos discentes estrangeiros informagdes
e ferramentas necessarias relacionadas a condicao juridica no Brasil; e fomentar pesquisas
sobre o processo de ensino e aprendizagem, educagdo e diversidade, psicologia e

desenvolvimento humano, politicas de acessibilidade e inclusdo social.
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2. DESENVOLVIMENTO

2.1 NUCLEOS DO SETOR DE APOIO AO ESTUDANTE
Para oferecer suporte ao setor, os nucleos contam com uma equipe composta por
profissionais cujas funcdes sdo distribuidas de acordo com sua formagdo académica e
profissional.
Equipe do Nucleo de Apoio ao Estudante e do Nucleo de Acessibilidade do Unifagoc
(NAE/NAF):

Adriana Maria Vieira Mollica- Coordenadora do NAE/NAF

Mestre em Ciéncia da Educagdo - UNISAL, reconhecido pela UFRJ.
Possui graduacdo em Pedagogia pela Faculdade de Filosofia Ciéncias e
Letras de Uba (1988), graduagdo em Administragdo de Empresas pelo
Instituto Mantenedor de Ensino Superior da Bahia (2012). Atualmente ¢
professora titular do Centro Universitario Governador Ozanam Coelho
. nos cursos de graduacdo e pos-graduacdo. Diretora do Curso de

Pedagogia e Coordenadora do NAE (Nucleo de Atendimento ao

Estudante), na mesma instituicgdo desde 2010. Especialista em
Administragdo Escolar, Supervisdo Pedagégica, Orientagdo Educacional e Metodologia do
Ensino Superior na FAFIU/Uba. Especialista em Gestdo Estratégica de RH pela Faculdade
Machado Sobrinho de Juiz de Fora. Especialista em Educacdo, Gestao e Tecnologias pela

Faculdade das Américas.

Curriculo Lattes: https:/lattes.cnpq.br/2492203685475106

Alex Fabricio de Oliveira- Psiquiatra

Meédico pela UFJF e psiquiatra pela UFRJ, com experiéncia no uso
de estratégias ndo farmacoldgicas e de grupo na atengdo ao
sofrimento mental, tais como terapia comunitaria e mindfulness.
Instrutor de mindfulness para a satide pelo CESDE/MG. Mestre em
filosofia pela UNESP na area de filosofia da ciéncia, filosofia da

mente e logica, com trabalho no campo da filosofia da ciéncia
5
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aplicada a psiquiatria. Professor em cursos da area da saude (medicina, enfermagem e
psicologia) desde 2005, com experiéncia na aprendizagem baseada em problemas ¢ PBL,
além do ensino de comunicacao clinica em saude. Atualmente ¢ professor e coordenador das
disciplinas de saide mental e do internato em psiquiatria do curso de medicina do

UNIFAGOC em Ub4a/MG e na pés-graduacao em psiquiatria do IESPE de Juiz de Fora.

Curriculo Lattes: http://lattes.cnpqg.br/0868779056524438

Claudia Alexandre de Freitas Oliveira — Psicopedagoga

Graduagdo em Letras - Licenciatura Plena Lingua Portuguesa/Inglés;
Pos-Graduada em Psicopedagogia Clinica e Institucional; Pos
Graduada em Neuropsicopedagogia Clinica e Institucional com
Enfase em Educacio Especial Inclusiva; Especialista em Reabilitagdo
Cognitiva; Especialista em Neurodesenvolvimento Infantil; Docente
nos cursos de Pos-Graduacdo em Psicopedagogia Clinica e

Institucional e Transtorno do Espectro Autista; Supervisora de estagio

clinico dos cursos de Pos-Graduagdo em Psicopedagogia Clinica e Transtorno do Espectro
Autista Mestre pelo Programa de Pds-graduagdao em Economia Doméstica. Atuacdo como
Psicopedagoga Institucional no Nucleo de Acessibilidade UNIFAGOC, do Centro
Universitario Governador Ozanam Coelho, desde setembro/2017 até o presente momento.
Orientagdo ao corpo docente da instituicdo sobre como desenvolver uma aprendizagem
significativa para os alunos assistidos pelo Nucleo de Acessibilidade; participacdo em eventos
promovidos pelo UNIFAGOC junto a equipe do NAE/NAF como palestrante.
Desenvolvimento de trabalhos preventivos, avaliativos e interventivos para os possiveis
transtornos de aprendizagem, nos processos inter-relagdo aluno-professor e aluno-aluno, nas
questdes metodolodgicas e didaticas para a melhoria do desempenho e rendimento académico

dos alunos com necessidades educacionais especificas. Docente no curso de Pedagogia.

Curriculo Lattes: http://lattes.cnpq.br/0214979000371346

Elizandra Mendes Mathias Costa — Psicopedagoga institucional

Possui graduagdao em Licenciatura em Educagdo Especial e Inclusiva

pelo Centro Universitario Governador Ozanam

6
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Coelho(UNIFAGOC/2021). Graduacdo em Pedagogia pela Faculdade Ubaense Ozanam
Coelho  (2020).  Pos-graduada em  Psicopedagogia, Faculdade Descomplica,
2472028689/2021, Aperfeigoamento em servico de Atendimento Educacional Especializado
(AEE), pela Universidade Federal de Juiz de Fora (UFJF). Atualmente ¢ coordenadora do
ensino médio integral- emti da Escola Estadual Senador Levindo Coelho e psicopedagoga do
Centro Universitario Governador Ozanam Coelho.

Curriculo Lattes: http://lattes.cnpq.br/5505050351368248

Gabriela Gongalves Cabral —

Auxiliar Administrativo

Graduanda em Pedagogia pelo UNIFAGOC. Atua como Auxiliar
Administrativo no Nucleo de Apoio ao Estudante (NAE), no
Centro Universitario Governador Ozanam Coelho (UNIFAGOC).
Tem experiéncia na area de secretariado, atuando como estagiaria

na Escola José¢ Alencar Gomes da Silva (SESI), cumprindo

também algumas funcdes pedagdgicas. Foi estagidria na Prefeitura
de Uba/MG, atuando no segmento da Educagdo Infantil como Auxiliar de

Turma.

Curriculo Lattes: http:/lattes.cnpq.br/0787291841747663

Gabriella Pereira Leitao — Estagiaria

Graduanda em Pedagogia pelo Unifagoc. Atua como estagidria no
Nucleo de Apoio ao Estudante (NAE), no Centro Universitario
Governador Ozanam Coelho (UNIFAGOC). Também atua como
estagiaria na Escola Doutor Tanus Féres de Andrade (Curumim 1)
em Uba/MG, no segmento do ensino fundamental 1 como apoio de

TEA e como Auxiliar de Turma.

Curriculo Lattes: http://lattes.cnpq.br/7593550756268833
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Luana Isabel Gongalves de Lima - Professora

Mestre em Estudos da Linguagem pela Universidade Federal de
Ouro Preto (UFOP), na linha de pesquisa Linguistica Aplicada:
Interfaces entre praticas e teorias. Especialista em Libras pela
Universidade Catolica Dom Bosco (UCDB). Licenciada em
Letras-Lingua Portuguesa e Literatura de Lingua Portuguesa, pela
Universidade Federal de Vicosa (UFV) e Licenciada em
Letras/Libras com habilitagdo em Lingua Brasileira de Sinais pela
Eficaz. Atualmente trabalha como Intérprete e Tradutora de
Libras/Lingua Portuguesa na UFV, setor Unidade Interdisciplinar

de Politicas Inclusivas/UPI. Docente em Libras ¢ Educacao

Especial do Centro Universitario Governador Ozanam Coelho (UNIFAGOC), da Escola

Libras em Foco e de Pds-graduagdo em Libras: Tradugdo e Interpretacdo no Centro de

formagao educacional e especialidades Neuro psicoterapéuticas (CEFEEN). Participante do

Grupo de Estudos em Lingua de Sinais Brasileira (GELIS), do Laboratério de Libras e Surdez
(LabLibras) e do PodcastIncluir da Universidade Federal do Sul da Bahia (UFSB). Possui

experiéncia e interesse académico por questdes relacionadas a Libras e estudos linguisticos da

Libras, Estudos da Traducdo e da Interpretagdo, variacdo linguistica, identidades, surdez e

negritude.

Curriculo Lattes: http://lattes.cnpg.br/5666002937920920

docéncia em psicanalise.

Lucas Mollica Antonucci — Psicélogo

Graduado em Psicologia pela Faculdade de Minas - Muriaé
(2011), Especializagdo em Gestdo em Satde Mental pela
Universidade Candido Mendes (2016). Servidor da Prefeitura
Municipal de Uba como técnico de nivel superior em
psicologia desde 2014. Atuou como Coordenador de Cuidado
Mental de Uba. Experiéncia profissional no SUAS e SUS,
incluindo como Supervisor Clinico Institucional de Centro de
Atengdo Psicossocial. Militante da luta Antimanicomial, e

atuante no controle social do SUS. Atuacdo, formacdo e
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Curriculo Lattes: http://lattes.cnpq.br/4575154004845192
Ronaldo Chicre de Aratjo — Psicélogo

Possui graduagdo em Psicologia pelo CES -JF; mestrado em
Ciéncia da Religido - UFJF; doutorado em Ciéncia da Religido -
UFJF. Realizou estagio clinico na Ecole Expérimentale de
Bonneuil-sur-Marne, Franga, sob supervisdo de Maud Mannoni.
Efetuou estagio de pesquisa na Escola Doutoral de Pesquisas em
Psicopatologia e Psicanalise da Universidade Paris Diderot.

Atualmente, ¢ Analyste Praticien do Espace Analytique de Paris, ¢

membro do conselho editorial e revisor do Global Journal of
Intellectual & Developmental Disabilities e ¢ lider do Grupo de Pesquisa "Psicanalise e
Semiologia Psiquiatrica" cadastrado no diretorio de grupos do CNPq. E professor de
psicanalise, psicopatologia, e supervisor de estagio clinico do curso de psicologia da
Fundacao Presidente Antonio Carlos - FUPAC / Uba, Minas Gerais. Trabalha como psicélogo
no NAE do Unifagoc desde 2019.

Curriculo Lattes: http://lattes.cnpg.br/5375415574500959

Simone de Almeida Braga - Psicopedagoga

Graduada em Pedagogia pelo Centro Universitario Governador
Ozanam Coelho - UNIFAGOC, com especializagdes em Educacao
Especial e Inclusiva pelo Instituto Facuminas e em Psicopedagogia
Institucional, Clinica e Hospitalar pela Faculdade Iguacu. Professora na
Educagdo Basica da Prefeitura Municipal de Uba e Psicopedagoga
Institucional no Nucleo de Acessibilidade do Centro Universitario

Governador Ozanam Coelho (UNIFAGOC), onde desenvolve trabalhos

preventivos, avaliativos e de interven¢do, visando promover um ensino de

qualidade e um ambiente de aprendizagem inclusivo.

Curriculo Lattes: http://lattes.cnpq.br/2128229260597054
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2.2 DESCRICAO DOS PROCESSOS

O NAE realiza regularmente reunides de alinhamento para realizar ajustes nas
atividades em andamento, fornecendo orientagdes, ajuste de estratégias e fornece outros
informes relevantes para a Instituicio. A imagem abaixo evidencia uma das reunides
realizadas.

No dia 10 de agosto, as 13h, aconteceu uma reunido entre as psicopedagogas.
Elizandra Mathias e Simone Braga, com a coordenadora Adriana Mollica, com o objetivo de
fazer uma avaliag@o sobre o primeiro periodo de experiéncia. As psicopedagogas falaram das
dificuldades encontradas, principalmente em marcar os atendimentos fora do horario de aula
dos alunos que foram atendidos, demorou mais do que o esperado. ‘’Conversamos sobre o
sistema Totvs, registros, ideias para manter o contato proximo pelo WhatsApp” e a
coordenadora encerrou a reunido falando das suas expectativas.

Imagem 1: Psicopedagogas Elizandra Mathias e Simone Braga em reuniao com a

Coordenadora do NAE, Adriana Mollica.
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Fonte: Elaboracao propria/2024.
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REUNIAO EQUIPE NAF

No dia 09/12, as 18h00 aconteceu a reunido com a equipe do NAF. Nessa reunido,
foram discutidos topicos importantes sobre o desenvolvimento dos atendimentos e
acompanhamento dos alunos. A reunido contou com a presenga da coordenadora do
NAE/NAF Adriana Mollica, as Psicopedagogas Claudia Oliveira, Simone Braga e Elizandra

Mendes, o Psicologo Lucas Antonucci e a Intérprete de Libras, Luana Lima.

Imagem 2: Convite a reunido Equipe NAF.

REUNIAO .

EQUIPE NAF

' DATA : 09/12 (segunda-feira)
() HORARIO: 18h00
& LOCAL: NAE

Niclen de
Acessibilidade
LINTFAGEN:

}, g -

Fonte: NAE/NAF,2024.
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Imagem 3: Colaboradores da Equipe NAF em reunido

Fonte: NAE/NAF,2024.

Imagem 4: Colaboradores da Equipe NAF em reunido.

Fonte: NAE/NAF,2024.
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REUNIAO NAE E MONITORAMENTO

No dia 11/10 as 18h00, aconteceu a reunido de alinhamento e agradecimento de

2024.2 com a Equipe do NAE e Monitoramento, estando presentes a coordenadora do NAE,

Adriana Mollica e o restante dos membros, as monitoras Vanessa Justino, Dandara Fateixa e

Crislaine Natal, junto as colaboradoras do NAE Gabriella Pereira e Gabriela Cabral. Na

reunido, discutiram-se temas importantes sobre o periodo de 2024.2, referente as dificuldades

e aprendizados durante o ano.

Imagem 5: Convite da reunido com o NAE e Monitoramento

REUNIAO (i,
EQUIPE NAE E MONITORAMENTO

T DATA : 112 (quarta-feira)
() HORARIO: 18h00
© LOCAL: NAE

f‘Ef-ﬁ'
&t

Fonte: NAE,2024.
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Fonte: NAE,2024.

Imagem 7: Reunido de alinhamento e agradecimento NAE e Monitoramento.

Fonte: NAE,2024.
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23 ATIVIDADES PLANEJADAS E REALIZADAS

O Nucleo de Apoio ao Estudante (NAE) desempenha um papel fundamental no
ambiente académico, reconhecendo e atendendo as diversas necessidades dos estudantes. Ao
entender que o sucesso académico transcende a simples absor¢ao de contetidos, o NAE se
posiciona como um aliado estratégico na capacitacdo dos alunos, promovendo um
desenvolvimento integral que abrange habilidades pessoais, sociais e profissionais.

Em um cenario educacional em constante transformacao, as demandas dos estudantes
evoluem rapidamente. O NAE se dedica a compreender essas necessidades, oferecendo um
suporte personalizado que abrange desde o acompanhamento psicologico até orientagdes
académicas. Essa abordagem holistica permite que os alunos se sintam amparados em suas
jornadas, criando um ambiente propicio para a explora¢ao de seu potencial maximo.

Uma das formas mais eficazes pelas quais o NAE contribui para o desenvolvimento
dos estudantes ¢ por meio da organizagdo de palestras. Essas atividades sdo cuidadosamente
planejadas para abordar temas relevantes, como gestio do tempo, habilidades de
comunica¢do, empoderamento pessoal e estratégias para o sucesso académico. Ao oferecer
essas capacitacoes, 0 NAE ndo apenas fornece conhecimentos praticos, mas também estimula
0 pensamento critico e a proatividade entre os alunos.

As palestras promovidas pelo NAE sdo oportunidades valiosas para que os estudantes
interajam com profissionais de diversas areas, enriquecendo sua formacdo com experiéncias
reais e insights significativos. Esse contato nao sé expande a compreensao dos alunos sobre o
mercado de trabalho, mas também ajuda a desenvolver competéncias altamente valorizadas
pelos empregadores.

Além disso, a inclusdo e a diversidade sdo pilares essenciais nas atividades do NAE.
Ao abordar temas como acessibilidade e saude mental, o nlcleo assegura que todos os
estudantes, independentemente de suas origens ou circunstancias, tenham acesso a
oportunidades equitativas de crescimento. Essa abordagem inclusiva ¢ crucial para a formagao

de uma comunidade académica mais coesa e colaborativa.
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PALESTRA CONTRADICOES DA SALA DE AULA NA ATUALIDADE

No dia 04 de setembro, o Nucleo de Apoio ao Estudante (NAE) promoveu uma
palestra essencial para o desenvolvimento académico e pessoal dos estudantes. O evento
contou com a presenca do psicdlogo Lucas Mollica do SUS e do UNIFAGOC, que abordou o
tema “Contradi¢des da sala de aula na atualidade: limiares entre familia, saude e educacao”.

Essa palestra teve como objetivo aprofundar a discussdo sobre os desafios enfrentados
pelos alunos no contexto educacional contemporaneo, destacando como as relagdes entre
familia, satide e educacdo se entrelagam e influenciam o desempenho académico. O psicélogo
trouxe a tona questdes relevantes, como a pressao familiar sobre os estudantes, as expectativas
em relagdo ao desempenho escolar e o impacto que questdes de saude mental tém na

aprendizagem.

Imagem 8: Convite da palestra sobre o tema “Contradi¢des da sala de aula na

atualidade”.

CONTRADICOES DA SALA DE AULA
NA ATUALIDADE. LIMIARES ENTRE
FAMILIA, SAUDE E EbUEAﬁﬂﬂ

LUCAS MOLLICA
ANTORUCT]

o4 . =2tembro
189h 2 sala 153

Fonte: UNIFAGOC, 2024
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Imagem 9: O Psicologo Lucas abordando o tema com as alunas do 4° periodo do curso de

Pedagogia.

Fonte: NAE/UNIFAGOC, 2024.

No dia 08 de agosto, o auditorio do UNIFAGOC recebeu um importante evento
voltado para os estudantes do curso de Ciéncias da Computagdo. A psicopedagoga Claudia
Oliveira e o psicologo Lucas Antonucci foram os palestrantes da sessao, abordando o tema "O
Trabalho do Discente e Estudando com Eficiéncia".

Durante a palestra, os especialistas discutiram a relevancia de estratégias de estudo que
otimizam a aprendizagem e ajudam os alunos a gerenciar melhor seu tempo e suas
responsabilidades académicas. Claudia Oliveira destacou métodos de organizagao e
planejamento que podem ser adotados pelos estudantes para maximizar sua produtividade. O
Psicologo Lucas, por sua vez, enfatizou a importancia da saude mental e do equilibrio

emocional, abordando como fatores psicoldgicos podem impactar a eficiéncia nos estudos.
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A interagdo com os alunos foi um ponto forte do evento, permitindo que os estudantes
compartilhassem suas experiéncias e dificuldades. Os palestrantes proporcionaram dicas
praticas e abordagens que os discentes podem implementar imediatamente em suas rotinas,

promovendo um aprendizado mais eficaz e consciente.

Imagem 10: Convite para a palestra para os discentes do curso de Ciéncias da

Computagao

CIENCIA DA
COMPUTACAO

u LdiFaG S

Bate Papo

com a Reitoria
19h

Local: Auditorio§

DBfOB2024

Fonte:UNIFAGOC,2024.
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Imagem 11: O Psic6logo Lucas Antonucci em palestra aos discentes do curso de computagao.
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Fonte: NAE/UNIFAGOC,2024.
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CONTRATACAO DE ESTAGIARIA NAE 2024.2

No dia 04 de novembro, recebemos com alegria e entusiasmo a nossa mais nova
colaboradora, a estagiaria Gabriella Pereira Leitdo. Sua chegada ao nosso setor representa um
importante passo na ampliagdo de nossa equipe e no fortalecimento dos atendimentos aos
alunos. Com a abertura da vaga para estagiario pelo NAE, buscamos trazer mais flexibilidade
e eficiéncia aos nossos processos, garantindo um atendimento ainda mais qualificado e

acolhedor para todos.

Imagem 12: Arte de integragﬁo da estagiaria.

PROJETO
INTEGRACAO

CONHECA O LA} NOYO |A] COLARDRADOR (A} UMIFAGOL

Nome: Gabriella Pereira Leltio

Cargo: Estagiario|a]

Departamento: Administrathe

Sator: Mdcleo de Atendimento ao Estudante
Data de Admissdo: 04/11/2024

Superior Imediato: Adriana Maria Vielra Mallica
E-mail: gabriella.leitao @unifagocedu.br

—_

AEAA RM-VINDD Lia

u UNIFAGOC
Fonte: RH/UNIFAGOC,2024.

ATIVIDADES REALIZADAS PELO NAE

Até o primeiro semestre de 2021, o setor realizava um acompanhamento continuo dos
alunos que apresentavam baixo desempenho académico, com orientagdes sobre técnicas de
estudo e sobre a frequéncia minima exigida por lei, visando reduzir o percentual de
reprovagdes e de evasdo escolar, através do Projeto de Retengdo, agora esse servigo foi
transferido para o NGP- Nucleo de Gestao da Permanéncia.

Destacam-se como sendo os assuntos mais comuns tratados pelo NAE junto aos

alunos: acompanhamentos dos alunos de atestado médico, orientagdo profissional,
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encaminhamento a vagas de emprego e estagio, esclarecer procedimentos académicos, alunos
com dificuldades com o Portal do Aluno, em maioria os novatos, para auxilia-los em como
criar o seu login, acessar o sistema e compreender o seu funcionamento e objetivo, para que o
aluno possa acompanhar melhor a sua vida académica, apoio na negociagao e renegociacao
financeira, apoio na retomada dos estudos apds periodo de trancamento, agendamentos

psicopedagdgicos, psicoldgicos e psiquiatrico.

Grifico 1: Atendimentos realizados pelo NAE.
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Fonte: NAE/ UNIFAGOC, 2024.

Em caso de atestados por um periodo prolongado, que contemplem os casos garantidos
por lei, o NAE interage com os professores e alunos para consecu¢do dos estudos. Assim que
o atestado médico ¢ protocolado na Secretaria Académica, o NAE recebe um aviso via e-mail
e faz contato com o aluno por telefone e ou WhatsApp, buscando informagdes sobre seu
estado de satide e prosseguindo com o acompanhamento até seu retorno a instituicao. Caso o
aluno tenha perdido alguma prova nesse periodo, ela ¢ realizada no momento das provas

substitutivas, se possivel no NAE, em horario especifico agendado com o aluno.
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Imagem 13: Aluna em atendimento no NAE, com apoio para a realizacdo de provas.
A aluna Marcela Aguiar Leitdo do curso de Odontologia esteve em acompanhamento de
licenca maternidade em 2024.1 e realizou as provas que perdeu durante o periodo. Provas

aplicadas na volta da aluna apds o término do atestado em 2024.2.
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Fonte: NAE/2024.

Imagem 14: Aluna em atendimento no NAE, com apoio para a realizacdo de provas.
A aluna Leticia Ferraz do curso de Psicologia esteve em acompanhamento de um atestado de
60 dias, a aluna realizou as provas que perdeu durante o periodo. Provas aplicadas na volta da
aluna apos o término do atestado. As provas foram aplicadas no NAE, de acordo com a

disponibilidade de horério da aluna.
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Fonte: NAE/2024.

No dia 16/09 aconteceu uma reunido com os diretores do curso de Ciéncias da
Computagao Ana Amélia e Marcelo Daibert, junto a coordenadora do NAE, Adriana Mollica,
essa reunido foi exclusivamente para tratar sobre o atestado do aluno Ramiro Amaral Aratjo,
que teve uma fratura no fémur e esta de repouso total, estando impossibilitado de exercer suas
atividades académicas, o aluno protocolou o atestado de 180 dias. O NAE entrou em contato
para fazer esse acompanhamento, mas foi decidido nessa reunido que o melhor para a
reabilitacdo do aluno no momento seria o trancamento do curso, para que ele possa se

recuperar de forma calma. O aluno voltard as suas atividades académicas em 2025.1.
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Imagem 15: Aluno Ramiro Amaral do 4° periodo do curso de Ciéncias da
Computacdo em reunido sobre o seu atestado com os coordenadores da computacdo Ana

Amélia, Marcelo Daibert e a coordenadora do NAE, Adriana Mollica.

Fonte: NAE/2024.

No caso de aluna gestante, o acompanhamento inicia-se antes da licenga maternidade,
onde sdo repassadas informacdes sobre o afastamento, reposicdo de trabalho e provas,

recuperacgao dos conteudos, etc.

Imagem 16: A aluna Gisele Santos Silva do 2° periodo do curso de Fisioterapia foi
acompanhada durante todo o seu periodo de licenga maternidade e ja retornou as aulas

presenciais. Na foto Gisele e seu filho Henry.
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Fonte: NAE/2024.

No primeiro semestre de 2024, tivemos um aumento significativo no niumero de alunos
com atestado médico acima de 10 dias que sdo acompanhados pelo NAE. Conforme as regras
do UNIFAGOC, os alunos que se encontram afastados tém todo apoio em todo o processo,
oferecendo condigdes para que ele acompanhe os conteidos em casa e, depois, ao retornar da

sua situacdo que o impediu de comparecer, faga as provas.

Grifico 2: Acompanhamento de atestado feito pelo NAE
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Fonte: NAE/ 2024.

Avaliacdo do Nucleo de Apoio ao Estudante (NAE) — Avaliacdo Institucional
2024.2

A avaliacdo do Nucleo de Apoio ao Estudante (NAE) ¢ uma ferramenta fundamental
para compreender a eficacia dos servicos oferecidos e identificar areas que necessitam de
aprimoramento. Recentemente, uma pesquisa foi realizada com 1.178 participantes, focando
em aspectos cruciais como o acompanhamento de faltas, notas e o vestibular social. Os
resultados apontaram para uma pontuacdo de NPS (Net Promoter Score) de 48, sugerindo

uma percepcao geral positiva do atendimento.

A andlise das respostas revelou uma distribui¢do significativa entre os alunos. Dos
participantes, apenas 2,38% se classificaram como detratores, demonstrando insatisfagdo com
o servico. Em contraste, 50,34% se posicionaram como promotores, elogiando o acolhimento
e a atengdo recebida. No entanto, uma quantidade consideravel de respondentes, 47,28%, se
colocou na categoria neutra, indicando uma satisfacio moderada e a necessidade de
melhorias.

Os comentarios dos detratores trouxeram a tona questdes criticas que precisam ser
abordadas. A politica de aceitacdo de atestados, que exige um minimo de cinco dias de
afastamento, foi amplamente criticada. Os alunos expressaram a falta de apoio durante os
periodos de licenga, especialmente em relagdo a recuperagdo de contetdos perdidos. Além

disso, as queixas sobre a lentiddo no atendimento e na resolucdo de conflitos geraram
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sentimentos de desamparo e frustracdo, evidenciando a importidncia de um suporte mais
eficiente e agil.

Em contrapartida, os promotores trouxeram a tona uma perspectiva otimista, elogiando
o acolhimento e a disposicdo da equipe do NAE em ajudar, especialmente em momentos
desafiadores. Os depoimentos positivos revelaram que muitos alunos se sentiram amparados
durante periodos criticos, como afastamentos, e valorizaram a eficacia do suporte recebido.
Implementar essas melhorias ndo apenas reforcara o papel do NAE como um suporte

essencial na trajetoria académica dos estudantes.

Relatorio NPS - AVALIAGAO INSTITUCIONAL 2024-2

Grupo: NAE

AVALIE O NUCLEO DE APOIO AO ESTUDANTE (NAE) EM RELAGAO A0 ACOMPANHAMENTO DE FALTAS E
NOTAS, VESTIBULAR SOCIAL E OUTRAS NECESSIDADES (FINANCEIRO, LICENCA SAUDE ACIMA DE 15 DIAS,
GESTACAO, ESCLARECIMENTO DE DUVIDAS, APOIO E ESCUTA, RESOLUCAO DE CONFLITOS, BANCO DE
TALENTOS, ETC) EM RELACAO AO ATENDIMENTO E ORIENTACAO DOS ALUNOS:

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

DETRATOR DETRATOR DETRATOR DETRATOR DETRATOR DETRATOR NEUTRO NEUTRO PROMOTOR  PROMOTOR

9 2 4 2 7 4 10 22 172 421
(0.76)% (0.17)% (0.34)% (0.17)% (0.59)% (0.34)% (0.85)% (1.87)% (14.60)% (35.74)%

Extremamente . Nem satisfeito, nem S Extremament
A . . Insatisfeito . . Satisfeito . o
insatisfeito insatisfeito e satisfeito
11 (0.93%) 6 (0.51%) 11 (0.93%) 32 (2.72%) 593 (50.34%)

DETRATORES NEUTROS PROMOTORES
Sintese
28 (2.38%) 557 (47.28%) 593 (50.34%)

TOTAL DE RESPOSTAS: 1178
PONTUAGAO NPS: 48
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Fonte: UNIFAGOC/2024.

Em razao da grande competi¢do do mercado, um grande desafio empresarial tem sido
encontrar e reter talentos. Um profissional qualificado e motivado pode ser o diferencial
competitivo da empresa. Para alunos que encontram alguma dificuldade de inser¢do ou
manutengdo no mercado de trabalho, o NAE se encontra a disposi¢ao para prestar orientagao
profissional para uma entrevista, criagdo e corre¢do de curriculos, planejamento de carreira,

entre outros.

2.3.1 Atividades realizadas pelo NAF

Dentro da area pedagdgica, percebeu-se a necessidade de criar o Nucleo de
Acessibilidade UNIFAGOC (NAF), composto atualmente por um psicopedagogo, um
profissional de atendimento educacional especializado, dois psicdlogos, um psiquiatra € um
tradutor/intérprete da Lingua Brasileira de Sinais-Libras, que pudesse auxiliar na elaboragao
de programas educacionais voltados para atender a necessidade do aluno com deficiéncia e/ou
transtorno do neurodesenvolvimento e auxilio na formagdo continuada para professores e
funcionarios administrativos na area da educagdo especial e inclusiva cujos temas abordados
sdo: deficiéncia intelectual; surdez/deficiéncia auditiva; deficiéncia visual; deficiéncia fisica,
transtorno do espectro autista; transtorno do déficit de atengdo e hiperatividade; dificuldade de
aprendizagem.

Esse acompanhamento acontece por meio de atendimentos regulares, para aferir se
ha/houve adaptacdo, com acompanhamento aos conteudos e disponibilizando auxilio para
alguma medida especifica. O NAE e o NAF buscam a interagdo com o corpo docente para

analisar e atender o que for melhor para o aluno.
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Os atendimentos pedagdgicos e psicopedagdgicos compreendem sessdes previamente
agendadas, dentro dos horarios disponibilizados, com profissionais com formag¢do adequada
para tal, podendo ser individual ou em grupo. Destina-se a alunos com dificuldades ja
detectadas anteriormente ¢ o atendimento ¢ realizado por meio de entrevistas e aplicagao de
instrumentos formais, como também a conscientizacdo do académico quanto as suas
dificuldades e, caso seja imprescindivel, o encaminhamento para outros profissionais como
fonoaudiologos.

O atendimento psicoldgico oferecido pelo NAF, tem como objetivo, criar um espago
de acolhimento para os alunos do UNIFAGOC que porventura estejam enfrentando alguma
situacdo de abalo psiquico, com intervengdes (consultas) breves e individuais de acordo com a
necessidade de cada um, podendo atuar, quando necessario, prestando suporte ao aluno e sua
familia, contribuindo para a solugao de conflitos e/ou decisdes delicadas.

Esse acolhimento também ird desenvolver acdes de promocdo e manutengdo do
bem-estar e da qualidade de vida, bem como da satide mental dos individuos na comunidade
universitaria. O perfil a ser atendido pelo servigo de acolhimento psicologico sdao estudantes
do primeiro ao ultimo periodo dos cursos do UNIFAGOC.

No segundo semestre de 2019, foi contratado um psiquiatra, também professor na
instituicdo, para realizar atendimentos aos alunos, atuando na area da prevencao, diagndstico,
tratamento e reabilitagdo das diferentes formas de sofrimentos mentais, sejam elas de cunho
organico ou funcional, com manifestagdes psicologicas severas.

O Projeto Pedagogico Institucional de Acessibilidade ¢ um documento construido
pelos funcionarios do NAE/NAF, visando a oferta de um ensino superior alinhado as politicas
publicas de inclusdo, que representa a possibilidade de equiparagdo das pessoas com
deficiéncia/transtornos, estabelecendo assim sua permanéncia na instituigao.

A inclusdo de pessoas com deficiéncia nos espacos escolares tem se tornado uma
pratica mundialmente adotada. Desde o Plano Nacional da Educagdo Especial na perspectiva
da Educagdo Inclusiva (2007) até a implementacdo da Lei Brasileira de Inclusdo (2015), o
acesso ¢ permanéncia das pessoas com deficiéncia a educagdo em todos os niveis do ensino
vém se expandindo.

O NAF tem como objetivo:

e Oferecer servicos necessdrios para a efetiva inclusdo das pessoas com

Deficiéncia;

29



CENTRO UNIVERSITARIO
U NIFAGOC GOVERNADOR OZANAM COELHO

z = = !
sLVERTMA DR LALEAMNRAN IELF . K - [V

AR AT B i |

e Desenvolver politicas de acessibilidade as pessoas com deficiéncias fisicas e
intelectuais, transtornos ou sindromes, planejando e propondo ag¢des de inclusdo nos
espacos fisicos e académicos do UNIFAGOC;

e C(Criar na Instituicdo a cultura da “educacdo para a convivéncia”, a aceitagdo das
diferencas, o convivio com a diversidade, a eliminagdo de barreiras fisicas, arquitetonicas,
metodoldgicas, educacionais, atitudinais, de comunica¢do, de informacdo, digitais e
pedagogicas, incluindo socialmente a todos, por meio de atendimento educacional
especializado aos estudantes com deficiéncia: fisica, visual, auditiva e da fala, e ainda, as
intelectuais, como: transtornos globais de desenvolvimento, transtorno do espectro autista
e altas habilidades;

e Sugerir metodologias diferenciadas e inclusivas para o ensino, aprendizagem e
avaliacao;

e Fomentar a sustentabilidade do processo inclusivo, mediante a proposta de
uma aprendizagem cooperativa em sala de aula e a constitui¢ao de redes de apoio, bem
como nos ambientes académicos de espaco comum;

e Incentivar, participar e colaborar no desenvolvimento de parcerias com
institui¢des que atuem na inclusao de pessoas com deficiéncia;

e Propor projetos, programas, atividades (extensdo e pesquisa), de carater
institucional, referentes ao atendimento educacional especializado ou estratégias em
diferentes instancias voltadas as pessoas com deficiéncia;

e Propor a divulgacdo de informagdes e resultados de estudos sobre a tematica,

no ambito interno e externo da institui¢ao.

Grafico 3: Atendimentos realizados pelo NAF UNIFAGOC
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Fonte: NAF/Unifagoc, 2024.

Grifico 4 — Atendimentos realizados pelo NAF Unifagoc. Psicopedagogas e
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Fonte: NAF, UNIFAGOC, 2024.
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Grifico 5: Atendimentos realizados pelo NAF Famed

50
4
3
2 .
1 kL
o 8 L oy o T o " a o o o " L

5 oy S e R I S, & T 4
%) o i - b - b " 1 ¥ il
SO L L A A

Atendimentos MED

100
a0
BD
0
G

=]

L= e R = =]

.
b 4"
&

B Fsiquiatriz M Psicologia M Psicopedagogia

Fonte: NAF/Famed, 2024.

Imagem 17: Atendimentos psicopedagdgicos com a aluna Julia Serafim Guimardes do 4°
periodo do curso de Psicologia. Atendimento feito de forma online com a Psicopedagoga
Simone. O atendimento feito de forma online facilita a rotina corrida do aluno, trazendo mais

privacidade e escolha do local de atendimento.
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Fonte: NAF/2024.

Imagem 18: Alunas Isabela Silva Vieira de Oliveira e Kelly Sabrina de Aratjo do 4° periodo

do curso de Psicologia em atendimento presencial com a Psicopedagoga Simone.
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Fonte: NAF/ 2024

Nos cursos de graduacdo, observa-se que a grande maioria dos estudantes relatam que
ndo sabem o que deve fazer para ter um bom desempenho académico e sentem dificuldades
para organizar uma rotina de estudos, elaborar um cronograma coerente com o tempo que
possuem fora da institui¢do, dificuldades para fazer o planejamento com as datas de
avaliagdes. Além disso, uma parte dos alunos comentam que acabam procrastinando e isso
traz prejuizos para o aprendizado. H4 estudantes que ndo dominam as estratégias de estudos e
gerenciamento do tempo e de recursos como pomodoro, uma técnica para controlar o tempo
de estudo.

O avango no desempenho académico pode ser promovido por meio do aprendizado de
estratégias adequadas que possibilitem gerenciar os recursos como tempo, dedicacdo, apoio
externo, do espaco adequado para realizagdo dos estudos, pois, esses aspectos influenciam na
qualidade e na quantidade do envolvimento do estudante em determinada tarefa académica.

O acompanhamento sobre as estratégias de estudos traz resultados positivos para o

aprendizado do aluno, o que ¢ percebido no desempenho e rendimento académico.
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A inclusdo de pessoas com deficiéncia no sistema de ensino tem sido uma pratica
educacional necessaria, pois possibilita 0 acesso e a permanéncia de todos os estudantes no
ensino comum, publico e privado. O Centro Universitario Governador Ozanam Coelho
(UNIFAGOC), em consonancia com a Politica Nacional de Educa¢do Especial na perspectiva
da Educa¢do Inclusiva orientada pelo Ministério da Educacgdo, oferta atendimentos aos
estudantes e colaboradores com deficiéncia, mobilidade reduzida, transtorno funcional
especifico da aprendizagem, transtorno global do desenvolvimento e/ou altas
habilidades/superdotacao, através do Nucleo de acessibilidade.

O evento "Encontro sobre Inclusdo e Acessibilidade" tem como objetivo tratar de
temas relacionados a inclusdo e a educagdo inclusiva, sendo organizado pelo Nucleo de
Acessibilidade do Unifagoc em parceria com o curso de Pedagogia e de Educagdo Especial
Inclusiva. O evento, realizado semestralmente no UNIFAGOC, além de cumprir com a
responsabilidade social, atende as leis de inclusdo vigente, uma vez que dissemina
informagdes, promovendo a conscientizagdo da comunidade académica, reafirmando o
compromisso da instituicdo de compreender as diferengas sem nenhum tipo de discriminagao
e oferecer conhecimento sobre a verdadeira inclusao.

As palestras que ocorrem no evento visam apresentar temdticas relacionadas a inclusao
de pessoas com deficiéncias e conscientizar sobre como promover a inclusdo em diversos

setores da sociedade, especialmente no ambito educacional.
XIV ENCONTRO DE INCLUSAO E ACESSIBILIDADE

No dia 16 de outubro, o UNIFAGOC realizou o XIV Encontro sobre Inclusido e
Acessibilidade, um evento promovido pelo Nucleo de Acessibilidade (NAF) em colaboragao
com o curso de Pedagogia, no Auditério Ary Barroso. Este encontro, que ocorre
semestralmente, tem como principal objetivo sensibilizar a comunidade para a importancia da
inclusdo, reafirmando que esse tema nao deve ser visto apenas como uma responsabilidade
social, mas como um compromisso fundamental para a constru¢do de uma sociedade mais
justa e igualitaria.

A programacdo do evento foi cuidadosamente elaborada para oferecer momentos
emocionantes e inspiradores. A abertura ficou por conta dos alunos da APAE Ub4, que
realizaram uma apresentacdo cultural que encantou o publico presente. Essa atividade nao
apenas destacou a riqueza da inclusdo por meio da arte, mas também proporcionou um espago
de visibilidade e valorizagdo das capacidades e talentos de todos.

35



CENTRO UNIVERSITARIO
U N I FAGOC GOVERNADOR OZANAM COELHO
CENTRO LN VERSTARD LEGOIG - Queledsde Sducaclona Governadar Qranam Comlho Lide

GUVERNADOR DZANAM COELMHD Rt Dy Ackal e o Slvg Bobaltes, 21 - Saimirdis - Jid - MG - J8508- 57
e T 12 553 50000 | unifmgoc edinbr | @ 1 80 0w

Na sequéncia, os contadores de histérias Cassius Lopes e Rhayra Oliveira
apresentaram o livro "Rhayra enfrenta Nicolau, o pirata da perna de pau". Essa obra, que
aborda a inclusdo sob a perspectiva da literatura, convidou os participantes a uma reflexao
profunda sobre os desafios e as possibilidades da inclusdo em diferentes contextos. A
literatura se mostrou mais uma vez como um potente veiculo para promover didlogos
significativos sobre questdes sociais.

Outro momento marcante do encontro foi a tradicional apresentacdo do coral de
Libras, composto por alunos dos cursos de Pedagogia e Enfermagem. A participacao especial
de Simone Jorddo, que emocionou a plateia, trouxe ainda mais valor ao evento. O coral, ao
destacar a Lingua Brasileira de Sinais, reforgou a importincia dessa ferramenta como um
recurso essencial para a inclusdo, promovendo a acessibilidade e a comunicacdo entre
diferentes publicos.

Imagem 19: Convite do XIV Encontro de Inclusdo e Acessibilidade
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Fonte: UNIFAGOC/2024.
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Imagem 20: Alunos da APAE Uba em mais uma edi¢ao do encontro de acessibilidade
da UNIFAGOC. Os alunos fizeram uma apresentacdo de tackwondo, junto a professora

acompanhante.
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Fonte: NAE/UNIFAGOC,2024.

37



CENTRO UNIVERSITARIO
U N I FAGOC GOVERNADOR OZANAM COELHO
CENTRO LN VERSTARD LEGOIG - Queledsde Sducaclona Governadar Qranam Comlho Lide

GUVERNADOR DZANAM COELMHD Rk i Sl Bobaes, 01 - Semindis - Jdid - MG - J8508- 57
e T 12 553 50000 | unifmgoc edinbr | @ 1 80 0w

Nessa edicdo, contamos com a presenga de Cassius Lopes e Rhayra para a
apresentacdo do livro “’Rhayra enfrenta Nicolau, o pirata da perna de pau’. Céssius
apresentou a tematica do livro, que tem como inspiracdo a historia de vida da convidada

Rhayra. O livro aborda temas como aceitagdo, amizade, acessibilidade e superacao.

Imagem 21: Rhayra Marciano Oliveira, Cassius Lopes e Adriana Mollica no estande

de autdgrafos do livro.
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Fonte: UNIFAGOC, 2024.

Imagem 22: Rhayra Marciano Oliveira, fazendo seus agradecimentos pela oportunidade de
contar a sua histéria que se tornou inspiracao para o livro.
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Fonte: UNIFAGOC,2024.

Imagem 23: Alunos do 6° periodo de Pedagogia e 8° e 10° de Enfermagem em apresentacao
do coral de Libras
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Fonte: UNIFAGOC,2024.
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Imagem 24: Matéria sobre o XIV Encontro sobre Inclusdo e Acessibilidade.

L) Viracoc

UNIFAGOC promove XIV
Encontro sobre Inclusao e
Acessibilidade com participacao
da APAE e apresentacao de
coral de Libras

Fonte: UNIFAGOC, 2024

Link da matéria: https://unifagoc.edu.br/noticias/unifagoc-promove-xiv-encontro-sobre-inclusao-e-acessibilidade
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ALUNAS DO CURSO DE PEDAGOGIA UNIFAGOC REALIZAM RESUMOS
EXPANDIDOS COM TEMATICA RELACIONADA A INCLUSAO

No dia 26/11, as alunas do 6° periodo do curso de Pedagogia apresentaram o Resumo
Expandido do semestre 2024.2, um importante passo para o inicio do TCC. Dois resumos
destacaram a inclusdo na educacdo: o trabalho de Jamyli Costa ¢ Vanessa Justino, intitulado
"Métodos de Avalia¢do Adaptados e Sua Aplicagcdo para Alunos com TEA na APAE Ubad",
que propOs estratégias de avaliagdo diferenciadas para alunos com Transtorno do Espectro
Autista, e o de Gabriela Cabral, Ileana Carla e Danielle Meirelles, "Letramento Digital e
Praticas Inclusivas: Ferramenta de Inclusdo Social e Educacional”, que abordou o uso das
tecnologias digitais como instrumento de inclusdo e acessibilidade. Ambos o0s resumos
buscaram apresentar propostas inovadoras e coletar informagdes relevantes para a promogao
de uma educagdo mais inclusiva e equitativa para todos os alunos. Assim, o trabalho
apresentado pelas alunas do curso de Pedagogia ¢ uma contribui¢do importante para o campo
da educagdo inclusiva, trazendo novas perspectivas € um olhar atento as necessidades

especificas de cada aluno.

Imagem 25: Jamyli Costa e Vanessa Justino recebendo o certificado das professoras

Adriana Mollica e Cldudia Oliveira do resumo apresentado.
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Fonte: NAE/2024.

Imagem 26: Gabricla Cabral e Ileana Carla recebendo o certificado das professoras

Adriana Mollica e Luana Lima do resumo apresentado.

Fonte: NAE/2024.
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ARTE EM HOMENAGEM AOS PROFISSIONAIS DA SAUDE MENTAL

Homenagem do UNIFAGOC aos profissionais da saude mental, Psicologos, partes
fundamentais ao desenvolvimento dos alunos que sdo acompanhados pelo Nucleo de Apoio

ao Estudante (NAE).

Imagem 27: Arte feita pela UNIFAGOC em comemoragdo ao Dia do Psicologo.

Fonte: UNIFAGOC, 2024.
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PALESTRA COM CONVIDADOS SURDOS NO CURDO DE PEDAGOGIA

No dia 13 de novembro, tivemos a honra de receber os palestrantes Regiane Oliveira e
Cristiano Bastos, ambos surdos, para uma palestra nas disciplinas de Educagdo Especial e
Processos Inclusivos e Libras. O objetivo da palestra foi proporcionar uma compreensao mais
profunda sobre a vida cotidiana de uma pessoa surda, permitindo aos alunos interagirem
diretamente com os palestrantes e esclarecerem suas dividas. Esse intercambio foi possivel
por meio da interpretacdo da professora responsavel pela disciplina e intérprete de Libras,
Luana Lima. A aula foi rica em conhecimento, abordando ndo apenas as dificuldades
enfrentadas pelos surdos, mas também suas vivéncias e aprendizados. A palestra contou ainda
com a presen¢a dos professores Douglas Bortone, Adriana Mollica, Claudia Oliveira e

Adriane Martins, que foram convidados a participar deste momento de troca e reflexao.

Imagem 28: Cristiano explicando um pouco sobre a sua vida como pessoa surda.

Fonte: NAE/2024.
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Imagem 29: Regiane apresentado sobre a sua vida como pessoa surda.

Fonte: NAE/2024.

Imagem 30: Os professores Luana Lima, Adriana Mollica, Adriane Martins, Claudia Oliveira
e Douglas Bortone na palestra em sala

Fonte: NAE/2024.
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Imagem 31: Alunos do 6° periodo em foto com os palestrantes mostrando o sinal recebido
pelos surdos ou a inicial em Libras

PALESTRAS EXTERNAS REALIZADAS EM DISCIPLINA DE LIBRAS

Nos dias 04 e 05 de novembro, tivemos a realizagdo de duas palestras realizadas pela
professora e intérprete de Libras Luana Lima, na Universidade Federal de Vigosa, a convite
da professora Ana Luisa Gediel, responsavel pela disciplina de Libras. As palestras tiveram
como objetivo levar para o publico externo os desafios e oportunidades que surgem na pratica
profissional do Tradutor e Intérprete de Libras ao lidar com as diversas identidades e
realidades, explorando as experiéncias que influenciam no trabalho do profissional de Libras,
foi possivel também abordar sobre a experiéncia de ser Intérprete e professor de Libras, e os

alunos puderam tirar as principais diividas e a conhecer mais o mundo da Libras.

Imagem 32: A professora Luana Lima junto com a professora da UFV Ana Luisa Gediel no
momento da palestra.
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Fonte: NAE/2024.

Imagem 33: A professora Luana conversando com os alunos da disciplina de Libras no
auditorio do Departamento de Letras/UFV.

Fonte: NAE/2024
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Imagem 34: Palestra sobre a profissdo do Intérprete de Libras com os alunos do curso de
Pedagogia na UFV.

Fonte: NAE/2024

3. CONSIDERACOES FINAIS

Este relatorio descreveu as atividades realizadas pelo Nucleo de Apoio ao Estudante
(NAE) do Centro Universitario Governador Ozanam Coelho (UNIFAGOC), juntamente com
seu nucleo: Nucleo de Acessibilidade do UNIFAGOC (NAF). Foi apresentado no contexto
institucional da faculdade, com o intuito de comprovar as a¢des descritas em seu regulamento.

Muitas conquistas aconteceram no decorrer desse periodo com agdes inovadoras,
dentre elas podemos ressaltar as divulgagdes no site; palestras de sensibilizagdo no periodo de
orientagdo formativa para docentes; encaminhamentos de alunos para profissionais
experientes na area para que ocorra a inclusdo e a acessibilidade; recep¢do de acolhimento
todos os semestres, acompanhamento individualizado a cada aluno. Entendemos que ainda ha
muito por fazer, seguimos em frente com o objetivo de aprimorar cada vez mais nosso setor.

O relatorio foi elaborado pelo proprio NAE do Centro Universitdrio Governador
Ozanam Coelho, seguindo um processo de elaboragdo que incluiu a coleta de informagdes
sobre as atividades realizadas, anélise de dados e redacdo do relatdrio. O periodo ao qual o

relatorio se refere € do Gltimo semestre (2024.2).
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Durante esse semestre, as ac¢des citadas foram realizadas em beneficio dos estudantes,
em prol do bem-estar e sucesso deles. Dessa forma, as agdes demonstradas neste relatdrio

evidenciam o importante papel que o setor exerce na institui¢ao.
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