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LISTA DE ABREVIATURAS E SIGLAS

CC - Conceitos de Curso.

ClI - Conceito Institucional.

CONAES - Comissédo Nacional de Avaliacdo da Educacao Superior.
CPA — Comisséo Propria de Avaliagao.

CPC — Conceito Preliminar de Curso.

DAES - Diretoria de Avaliacdo da Educacg&o Superior.

ENADE - Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes.

FIES — Financiamento Estudantil.

IES - Instituicdo de Educacdo Superior.

INEP - Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira.
IDD - Diferenca entre o Desempenho Observado e Esperado.

IGC — indice Geral de Cursos.

IGCM - indice de Gestdo e Cumprimento de Metas.

MEC — Ministério da Educacéao.

NAE - Nucleo de Apoio ao Estudante.

PPI - Projeto Pedagdgico Institucional

PDI - Plano de Desenvolvimento institucional.

RI — Relato Institucional.

SINAES - Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacéo Superior.

UNIFAGOC — Centro Universitario Governador Ozanam Coelho
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1. APRESENTACAO

A autoavaliacdo institucional é um instrumento fundamental para o
aprimoramento continuo das instituicbes de ensino superior, permitindo que elas
realizem uma reflexdo critica e sistematica sobre sua prépria pratica, identificando
pontos fortes e areas que demandam melhorias. No contexto do UNIFAGOC, a
elaboracdo deste documento de autoavaliacdo reflete nosso compromisso com a
qualidade educacional e a busca por um ambiente académico que atenda com
exceléncia as necessidades de nossos alunos, professores, funcionarios e
comunidade em geral.

A realizacdo da autoavaliacdo, conforme disposto na Lei n°® 10.861, de 14 de
abril de 2004, na Portaria/MEC n° 2.051, de 9 de julho de 2004, e no Regulamento da
Comisséao Propria de Avaliacdo (CPA-UNIFAGOC), tem como principais objetivos a
analise e o diagnostico das condicGes institucionais, por meio da coleta e
sistematizacdo de informacdes sobre a gestéo, a infraestrutura, o ensino, a pesquisa,
a extenséo e os processos administrativos, em conformidade com os 5 eixos e as 10
dimensdes definidos pela legislacdo. Esses parametros visam assegurar a qualidade
das praticas institucionais e garantir a transparéncia nas acdes do centro universitario.

O presente documento sera estruturado com base nos eixos de Planejamento
e Avaliacdo Institucional, Desenvolvimento Institucional, Politicas Académicas,
Politicas de Gestao e Infraestrutura. Em sua elaboracéo, serdo abordados aspectos
fundamentais da gestdo académica, do processo de ensino-aprendizagem, das
condicBes de trabalho e da relacdo da UNIFAGOC com a sociedade, promovendo um
levantamento robusto e fiel a realidade da instituicao.

A metodologia adotada para a construcdo deste relatério serd participativa e
colaborativa, envolvendo ativamente toda a comunidade académica, incluindo
docentes, discentes, técnicos-administrativos e gestores. Para tanto, serdo realizadas
diversas estratégias de mobilizacdo, como questionarios, entrevistas, observacéo
direta e e-mail’s, que permitirdo a coleta de dados e a construcdo de um diagnostico
coletivo. Acredita-se que, ao incluir as perspectivas de todos os segmentos da
instituicdo, o processo de autoavaliagao se torna mais abrangente e preciso, refletindo

as diversas realidades vivenciadas no cotidiano da UNIFAGOC.
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A realizacdo da autoavaliacdo institucional ndo é apenas um requisito
normativo, mas também uma oportunidade de evolucdo institucional, que visa
fortalecer o compromisso do UNIFAGOC com a exceléncia académica, a gestédo
eficiente e a responsabilidade social. Por meio deste processo, buscamos identificar
melhorias, propor ajustes e consolidar boas praticas, com o intuito de garantir uma
formacéo de qualidade que prepare nossos alunos para os desafios do futuro.

Este documento, portanto, representa um passo importante na construcéo de
um centro universitario cada vez mais comprometido com o ensino, com a pesquisa e
com a transformacdo social, refletindo de forma honesta e transparente as
potencialidades e os desafios que se apresentam na trajetdria institucional do
UNIFAGOC.

IDENTIFICAC}AO DA MANTENEDORA

A Entidade Mantenedora do UNIFAGOC, Sociedade Educacional Governador
Ozanam Coelho Ltda - SEGOC, concede ao Centro Universitario autonomia didatico-
pedagdgico-administrativa, mantendo o poder de vetar as deliberacdes académicas
que importam aumento de despesas.

SEGOC - SOCIEDADE EDUCACIONAL GOVERNADOR

Mantenedora: OZANAM COELHO LTDA
CNPJ: 02.270.109/0001-74
Natureza Juridica: Sociedade Empresaria Limitada

Representante Legal: | Ricardo Belo Couto (Reitor)

O Regimento Geral do UNIFAGOC foi aprovado pelo Ministério da Educacéo,
conforme Portaria 1.175, de 21 de maio de 2003. Em 26 de maio de 2022 o Regimento
foi revisado, assinado pelo Reitor e publicado, ja o Estatuto foi implantado em 2019 e
revisado em 2020. Ambos (Regimento e Estatuto) encontram-se no site do
UNIFAGOC.
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IDENTIFICACAO DA INSTITUICAO MANTIDA

O Centro Universitario Governador Ozanam Coelho € uma Instituicdo de Ensino
Superior — IES, de direito privado, com fins lucrativos, com sede e foro no municipio
de Ub4, MG, tendo sido fundado como Faculdade Governador Ozanam Coelho, em
13 de setembro de 1997, e transformada em Centro Universitario pela Portaria 1.079
de 31 de maio de 2019, publicada no D.O.U. de 3 de junho de 2019, secéo 1, pagina
35.

Nome / Cédigo da IES: Centro Universitario Governador Ozanam Coelho -
UNIFAGOC / 1362

Caracterizacao da IES: Instituicao privada com fins lucrativos

Estado: Minas Gerais

Municipio: Uba

COMPOSICAO DA CPA

B Titular: Prof. Jodo Paulo Ciribeli - representante dos docentes e coordenador
o Suplente: Prof. Filipe Moreira de Andrade

B Titular: Lavinia Ferreira Pires - representante dos discentes
o Suplente: Hadassa Franca Dutra

m Titular: Aguina Maria Silva Aratjo Gongalves - representante do corpo técnico-
administrativo
o Suplente: Livia Oliveira Maciel

B Titular: Rafaela Martins Namorato Da Rocha - representante da sociedade civil.
o Suplente: Jordana Domingos Ferreira

Periodo de mandato - 02 ANOS

ATO DE DESIGNACAO DA CPA: o ato de designacéo se deu por Portaria N° 04/2024

de 10/02/2024 assinada pelo Reitor Ricardo Belo Couto conforme prerrogativas do
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regulamento da CPA que prevé a composicdo da CPA via representante do corpo
discente, docente, técnico-administrativo e da sociedade civil, atendendo o disposto
na Lei n°® 10.861, de 14 de abril de 2004, & Portaria/MEC n° 2.051, de 9 de julho de
2004 e ao Regulamento da CPA-UNIFAGOC, conforme art. 2°, §1°.

NEGOCIO, MISSAO, VISAO, PRINCIPIOS E VALORES DA INSTITUICAO

A negécio do UNIFAGOC é “Oferecer ensino de qualidade para transformar
vidas”, sua missao é “promover com exceléncia a educacgao integral e de qualidade,
formando profissionais competentes e éticos, fomentando o desenvolvimento
socioecondmico nacional.”, sua visao é “Ser referéncia como Centro Universitario até
2025”, e seus valores consistem na ética, respeito, credibilidade, simplicidade,
comprometimento, transparéncia e responsabilidade social. Os principios, conforme

estatuto, sao:

l. Manter e desenvolver a educacao, o ensino, a iniciagéo cientifica e a extensdo em
padrbes de qualidade;
Il. Formar profissionais competentes nas diferentes areas do conhecimento, cdnscios
da responsabilidade e do compromisso social como cidadaos;
1. Promover o desenvolvimento cientifico tecnoldgico, econdmico, social, artistico e
cultural da pessoa humana, tendo como referencial os valores éticos;

V. Estender a comunidade as atividades educacionais, com vistas a elevagéo do nivel
socioecondmico e cultural;
V. Promover atividades de iniciacao cientifica nas diversas areas da educacao e do
conhecimento;
VI. Promover a divulgacao de iniciacao cientifica e publicacdes de obras;
VII. Promover e manter convénios com instituicdes internacionais;
VIII. Prestar servigos técnico-profissionais de educacdo, assessoria e consultoria em
suas areas de atuacao;
IX. Promover e zelar pelo principio da igualdade constitucional entre os cidadaos;
X. Colaborar com 6érgéos e entidades publicas e privadas;
XI. Formar profissionais aptos para a insergdo em setores profissionais e para a

participacdo no desenvolvimento da sociedade local e regional, suscitando neles o
desejo permanente de aperfeicoamento cultural e profissional,

XiII. Promover o estudo dos problemas presentes no mundo atual, em particular os
nacionais e regionais e as possiveis formas de solucao;
XIILI. Estimular a criacdo cultural e o desenvolvimento do espirito cientifico e do

pensamento reflexivo; promovendo e zelando pelo principio da igualdade
constitucional entre os cidadaos;
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X1V, Promover atividades de extensao na comunidade local, visando a difusdo das

conquistas e beneficios resultantes da criacdo cultural e da iniciagdo cientifica e
tecnoldgica produzida na instituicao;

XV. Prestar servigos especializados a comunidade e com ela estabelecer uma relacdo
de reciprocidade.

2 BREVE HISTORICO E DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

DE FACULDADE A CENTRO UNIVERSITARIO

A historia do Centro Universitario Governador Ozanam Coelho - UNIFAGOC
pode ser descrita por seu carater inovador e transformador. Desde o processo que
culminaria na transformacdo da faculdade em Centro Universitario, a instituicao
fortaleceu seu compromisso cientifico e tecnologico afim de contribuir para o

desenvolvimento regional.

A transformacdo da Faculdade Governador Ozanam Coelho - FAGOC em
Centro Universitario Governador Ozanam Coelho - UNIFAGOC, obtida por meio da
Portarian® 1.079, de 31 de maio de 2019, representa um marco histérico e significativo
para a instituicdo e para a cidade de Ub4, no estado de Minas Gerais, e para toda a
regido. Essa conquista ndo é apenas uma mudanca de nomenclatura, mas o
reconhecimento formal da qualidade e do impacto educacional do UNIFAGOC, que
se consolidou como um centro de exceléncia no ensino superior e um importante

agente de desenvolvimento social, econédmico e cultural.

A trajetéria do UNIFAGOC até essa conquista foi marcada por um intenso
trabalho de aperfeicoamento institucional e pela busca constante pela melhoria da
qualidade académica. Desde a sua fundacéo, o Centro Universitario sempre buscou
atender as necessidades educacionais da regido, oferecendo cursos que dialogavam
diretamente com as demandas do mercado de trabalho local e regional. No entanto,
a transicao para o status de centro universitario exigia que a instituicdo passasse a
atender a novos requisitos impostos pelo Ministério da Educacdo (MEC), o que

demandou um conjunto de esforcos que envolveu todos 0s setores.

Entre os principais requisitos para a obtencédo do titulo de Centro Universitario

estavam a ampliacdo e qualificacdo da oferta de cursos, o incremento na realizacéo
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de pesquisas cientificas e de extensao, além da melhoria da infraestrutura académica
e administrativa. Para tanto, o UNIFAGOC investiu fortemente na capacitacédo de seu
corpo docente, adotando critérios rigorosos para a contratacdo de professores com
titulacdo elevada, como mestres e doutores, além de incentivar a producéo
académica, promovendo a participacdo de seus docentes em congressos, seminarios
e publicacdes cientificas. Esse foco na qualidade do ensino reflete diretamente nos

indices de satisfagdo dos alunos e na exceléncia dos cursos oferecidos.

Outro fator fundamental foi a ampliagdo da sua infraestrutura fisica, com a
criacdo de novos espacos de ensino, pesquisa e convivéncia. O UNIFAGOC
modernizou suas instalacdes, buscando oferecer ambientes adequados a pratica
pedagdgica, com salas de aula bem equipadas, bibliotecas atualizadas e
infraestrutura tecnolégica de ponta. O campus também passou a contar com
laboratérios especializados para cursos das areas de salde, exatas, humanas e
sociais, permitindo uma formacdo mais completa e adequada as exigéncias do

mercado de trabalho.

Além disso, a instituicdo intensificou suas a¢des de extensdo, com programas
e projetos que dialogam diretamente com as demandas da sociedade local e regional.
A implantacdo de atividades de estagio supervisionado, atendimento a comunidade e
projetos de responsabilidade social foram fundamentais para a obtencéo do titulo de
Centro Universitario. Esses projetos também demonstraram o compromisso do
UNIFAGOC com o desenvolvimento regional, destacando sua relevancia para a

cidade de Uba e os municipios vizinhos.

O reconhecimento por parte do Ministério da Educacao, por meio da Portaria
n° 1.079, foi o reflexo do trabalho arduo e continuo realizado pela gestdo dao
UNIFAGOC e de toda a sua comunidade académica. O titulo de Centro Universitario
ndo apenas aumenta a visibilidade da instituicdo, mas também amplia suas
possibilidades de atuacdo, com a oferta de novos cursos de graduacdo e pos-

graduacdo, além de proporcionar maior autonomia académica e administrativa.

Em resumo, a transformacdo da FAGOC em Centro Universitario Governador
Ozanam Coelho é um reconhecimento justo pelo esfor¢co coletivo de professores,

alunos, colaboradores e gestores da instituicdo. Essa mudanca é um simbolo da
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evolucdo da educacao superior em Uba e reflete o compromisso da instituicdo com a
formacéo de profissionais qualificados e com a melhoria da qualidade de vida e do

desenvolvimento social da regi&o.

HISTORICO DOS CURSOS DE GRADUACAO

Em 13 de setembro de 1997, foi criada a Faculdade Governador Ozanam
Coelho (Fagoc); credenciada em 26 de agosto de 1999 mediante Portaria do MEC N°
1300, publicada no D.O.U. de 27 de agosto de 1999; juntamente com a autorizagao,
pelo MEC, através da Portaria MEC 1.300, de 26 de agosto de 1999, publicada no
D.O.U. de 27 de agosto de 1999, para o funcionamento de seu primeiro curso de
graduacéo - curso de Bacharelado em Comunicacao Social - habilitagdo Jornalismo.

Em seguida, foram autorizados os cursos de Licenciatura Plena em Educacao
Fisica e de Bacharelado em Ciéncia da Computacéao, através da Portaria MEC 1.527,
de 19 de outubro de 1999, publicada no D.O.U. de 20 de outubro de 1999, e da
Portaria MEC 1.721, de 03 de dezembro de 1999.

As atividades da Fagoc foram iniciadas em 7 de fevereiro de 2000, no enderego
da sua sede provisoria, na Rua do Divino, 41, Centro, Ub4, MG. Em fevereiro de 2001,
as atividades foram transferidas para o novo endereco da sede, na Rua Adjalme da
Silva Botelho, 20, Bairro Seminario, Uba, MG, onde atualmente encontra-se instalada,
com espacos adequados ao seu desenvolvimento.

Em dezembro de 2001, conforme a Portaria 3.014, publicada no D.O.U. de 18
de dezembro de 2001, foi autorizado o funcionamento do curso de Bacharelado em
Administracdo de Empresas, e 0 seu reconhecimento ocorreu em 15 de margo de
2006, através da Portaria 666.

No ano de 2004, ocorreu 0 reconhecimento dos cursos até entdo
implementados, a saber: Bacharelado em Comunicacdo Social — habilitacdo
Jornalismo (Portaria 1.138 de 03 de maio de 2004); Licenciatura em Educacéo Fisica
(Portaria 3.540 de 01 de novembro de 2004); e Bacharelado em Ciéncia da
Computacao (Portaria 1.137 de 03 de maio de 2004).

No ano seguinte, foi autorizado o curso de Bacharelado em Ciéncias Contabeis,
publicado no D.O.U. em 02 de dezembro de 2005, através da Portaria 4.175; com
renovacao publicada na Portaria 204, de 7 de julho de 2020.
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Em 27 de fevereiro de 2008, foi autorizado o curso de Bacharelado em
Educacéao Fisica (Portaria 140 de 26 de fevereiro de 2008), reconhecimento publicado
na Portaria 109, de 5 de fevereiro de 201. Posteriormente, no ano 2011, o Curso de
Bacharelado em Direito (Portaria 4739, de 25 de outubro de 2011), ganhou
reconhecimento publicado pela Portaria 204, de 7 de julho de 2020.

Ja o curso de Bacharelado em Psicologia foi autorizado pela Portaria MEC 59,
publicado no D.O.U. de 11 de fevereiro de 2014; e reconhecimento expedido pela
Portaria 88, de 20 de fevereiro de 2019.

O Bacharelado em Medicina, autorizado através da Portaria MEC 359, de 10
de junho de 2014, publicado no D.O.U. dia 11 de junho de 2014; reconhecimento
publicado pela Portaria 413, de 26 de outubro de 2023.

Os cursos Tecnoldgicos Gestdo de Recursos Humanos e Gestao Financeira
foram autorizados no ano de 2014, pela Portaria MEC 599, de 29 de outubro de 2014.

A Licenciatura em Pedagogia foi autorizada pela Portaria MEC n° 600 de
29/10/2014 (D.O.U. de 30/10/2014), e reconhecimento publicado pela Portaria 1.123,
de 26 de outubro de 2021. A renovacao foi divulgada na Portaria 150, de 22 de junho
de 2023.

No ano de 2018, trés conquistas vieram somar na trajetéria: o curso de
Odontologia foi autorizado pela Portaria n°® 116, de 20 de fevereiro de 2018; com
reconhecimento publicado pela Portaria 80 de 15 de marco de 2024. O Curso de
Bacharelado em Enfermagem foi autorizado pela Portaria n°® 244, de 06 de abril de
2018; e reconhecimento publicado na Portaria 80 de 15 de marc¢o de 2024. E, por fim,
0 curso Superior de Tecnologia em Estética e Cosmética foi autorizado Portaria n®
874, de 14 de dezembro de 2018, com reconhecimento expedido pela Portaria 121,
de 29 de maio de 2023. Houve, ainda, a Renovacéo de Reconhecimento do Curso de
Ciéncias da Computacéo, Portaria 917, 27 de dezembro de 2018.

Ainda em 2018, entre os dias 07 e 11 de agosto, a Fagoc recebeu a visita
(Avaliacdo n° 134474; Processo n° 201611132) da Comissdo de Avaliacdo para
recredenciamento institucional, segundo a qual, a IES apresenta um quadro MUITO
BOM do que expressa o referencial minimo de qualidade, obtendo nota 4,0. A partir

deste processo, foi recredenciada e transformada em Centro Universitario, através da
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Portaria 1.079 de 31 de maio de 2019, publicada no D.O.U. de 3 de junho de 2019,
secao 1, pagina 35.

No mesmo periodo, mais precisamente entre os dias 08 e 11 de agosto, a IES
recebeu Comissdo de Avaliagdo para autorizacdo do curso de Redes de
Computadores (Protocolo: 201701971 Cédigo MEC: 1445618 Cdodigo da Avaliacao:
136241 Ato Regulatorio: Autorizacdo EAD Vinculada a Credenciamento).

No ano de 2019, ocorreu a visita (Avaliagdo n° 134474; Processo n°
201701970) referente ao Credenciamento EAD, entre os dias 18/02 e 20/02, a IES foi
credenciada através da Portaria 84, de 16 de janeiro de 2020, divulgada no D.O.U em
17 de janeiro de 2020, com validade de quatro anos.

No mesmo ano, aconteceu a vista para reconhecimento do curso de Pedagogia
(Avaliacdo n° 153236; Processo n°® 201816135), reconhecido através da Portaria
1123, de 05 de outubro de 2021, publicada no D.O.U em 06 de outubro de 2021.

Ainda em 2019, foi criado o curso de Bacharelado em Nutricdo, através da
Portaria 2/2019, publicada em 2 de dezembro de 2019.

Nos ultimos dois anos, quatro novos cursos foram criados na instituicao, sendo
trés na area da saude e um na area da educacdo. Em 2023, foi criado o curso de
Fisioterapia, através da Portaria 1, publicada em 8 de marco de 2023 (curso
presencial). No ano seguinte, em 2024, trés novos cursos vieram somar ao quadro:
Biomedicina através da Portaria 3, de 5 de fevereiro (presencial); Farmacia, através

da Portaria 2, de 5 de fevereiro de 2024 (presencial).

Numero de técnicos-administrativos: 182
Numero de docentes: 146 (doutores 39, mestres 64 e especialistas 43)
Numero de discentes: 2.525

Quantidade de cursos oferecidos na graduacgao: 16

POS-GRADUACAO, EXTENSAO E INICIACAO CIENTIFICA

No que concerne a POs-Graduacdo Lato Sensu, o UNIFAGOC possui
atualmente 03 turmas na modalidade de ensino presencial, a saber: Gestao de
Pessoas, Marketing Digital e Controladoria de Cursos. A IES possui setor/funcionaria

com dedicacdo exclusiva a organizacdo dos cursos, que juntamente com 0sS
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Coordenadores de curso da Pds-Graduacéo, elaboram o calendario académico e a
estruturacéo do Projeto Pedagogico do Curso.

Em relacdo a extensdo universitaria, a instituicio vem desenvolvendo, com
exceléncia, acbes extensionistas por meio de projetos criados pelos cursos de
graduacéo e pela propria instituicao, integrando diversas areas do saber na promocao
do desenvolvimento social e na interacéo entre o centro universitario e a comunidade.
Seja através da acdo extensionista curricularizada ou ndo, busca-se o dialogo com
outros segmentos da sociedade, valorizando o conhecimento produzido a partir da
pratica social e da troca de saberes com movimentos sociais, organizacées e outros
setores da sociedade.

Dentre as acdes extensionistas, destacam-se o Debate Eleitoral com
candidatos da regido da Zona da Mata, Casamento Comunitario, Tech Kids, Game
Party, Projeto de Vida em escolas publicas de educacao basica, entre outros, que
surgiram a partir de demandas da prépria comunidade e que se caracterizam nos
seguintes eixos teméticos: Educacéo; Direitos Humanos, Cidadania e Justica Social;
Saude; Meio Ambiente; Tecnologia; Empreendedorismo e Cultura.

Em 2024, a partir da Portaria 05/2024, foi nomeada a Comissédo Permanente
de Extensdo e Curricularizacdo da Extensdo, com o objetivo de aprimorar e fomentar
novas praticas extensionistas na instituicdo. Desde entdo, foi organizado e publicado
o edital de fomento aos projetos de extensao e a curricularizacao da extensao, visando
oferecer aporte financeiro para o desenvolvimento de projetos que fortalecam a triade
ensino, pesquisa e extensédo na formacgédo académica e profissional, especialmente
em consonancia com a Resolugdo MEC/CNE/CES n° 7, de 18 de dezembro de 2018,
que estabelece Diretrizes para a Extensdo na Educacdo Superior Brasileira e
regulamenta o disposto na Meta 12.7 da Lei n°® 13.005/2014, que aprova o Plano
Nacional de Educagéo (PNE) 2014-2024.

Ademais, encontra-se em andamento o desenvolvimento do Projeto Integrador
Institucional, com vistas a aplicacdo em 2025. Trata-se do fortalecimento da
curricularizacdo da extensdo, unindo cursos de duas ou mais areas do conhecimento
no compromisso com a transformacéo social, fomentando novas politicas publicas,

parcerias e desenvolvimento regional.
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Portanto, seja para acdes extensionistas que acumulam horas de
Curricularizacdo da Extensdo para os cursos de graduacdo, ou para acdes
sistematicas e continuas que envolvem a instituicdo (alunos e docentes) e o publico
externo, desenvolvidas de modo interdisciplinar e/ou multidisciplinar, valoriza-se: (a)
a contribuicdo para a reducéo das desigualdades sociais, econémicas e politicas; (b)
o fortalecimento das relacfes interpessoais para humanizar o ensino e torna-lo uma
fonte de enriquecimento pessoal e profissional a servico da comunidade; (c) a
indissociabilidade entre o ensino, a pesquisa e a extensdo, buscando a producao e

socializacdo do conhecimento.

O Programa de Iniciacdo Cientifica do Centro Universitario Governador
Ozanam Coelho - UNIFAGOC € uma iniciativa essencial para o estimulo a pesquisa
e a producdo académica, voltado para alunos de graduacéo que desejam aprofundar
seus conhecimentos cientificos e contribuir com a geracdo de novos saberes. Esse
programa, que visa promover a formacdo de novos pesquisadores, tem se
consolidado como uma das principais a¢ées da instituicdo para o desenvolvimento
académico de seus estudantes e para 0 avan¢o do conhecimento nas mais diversas

areas do saber.

O UNIFAGOC tem se empenhado para criar um ambiente propicio a iniciacao
cientifica, com o suporte de programas como o Programa Institucional de Bolsas de
Iniciacdo Cientifica, que oferece bolsas de estudo para alunos de graduacédo
engajados em projetos de pesquisa. O Edital de Iniciagdo Cientifica 2025/1, publicado
pela instituicdo, reforca esse compromisso, oferecendo novas oportunidades para que
os alunos possam se dedicar a pesquisa cientifica, sob a orientacdo de docentes

qualificados.

Para garantir a ética e a qualidade dos projetos, o UniFagoc conta com o
Comité de Etica em Pesquisa (CEUA), responsavel pela analise e aprovacdo de
projetos que envolvem seres humanos, garantindo que todas as normas éticas sejam
rigorosamente seguidas. Além disso, a Comissédo de Pesquisa (COPIC) tem um papel
fundamental na gestdo e no fomento das atividades cientificas, proporcionando o
apoio necessario para o desenvolvimento dos projetos e assegurando que 0S mesmos

atendam aos requisitos académicos e cientificos exigidos.
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Através dessas acdes e de um conjunto de esforcos integrados, o UNIFAGOC
se posiciona como uma instituicdo comprometida com a formacéo de profissionais

altamente capacitados e com a promog¢ao de uma cultura cientifica inovadora e ética.

Neste sentido o PDI estabelece que as areas de atuacdo de pesquisa (ou
iniciacao cientifica) e extensdo sdo delineadas de acordo com as peculiaridades e
interesses de cada curso, preferencialmente vinculadas as areas das disciplinas do
curso, sendo previstas nas politicas institucionais. As atividades séo registradas e
acompanhadas através do sistema académico.

Em marco de 2024 é inaugurado o Centro de Estudos da Saude, que tem por
objetivo planejar, desenvolver e avaliar os resultados de atividades técnico-cientificas
de pesquisa, extensao e pos-graduacao. Trata-se de uma Unidade de Aprendizagem

que congrega profissionais de diferentes areas da saude.

E de responsabilidade do Centro de Estudos o desenvolvimento de trabalhos
focados exclusivamente na melhoria da prestacdo de servicos e na melhoria do
atendimento da salde a partir dos casos ocorrentes no curso de Medicina do
UNIFAGOC.

Séo finalidades do Centro de Estudos da Instituicdo ubaense:

Promover intercambio técnico-cientifico com outros érgaos correlatos do pais

em atividades de pesquisa, extensdo e pds-graduacao.

« Criar e gerenciar cursos e atividades de Pés-graduacéao.

« Planejar, incentivar, promover, supervisionar e divulgar a realizagcdo de
trabalhos cientificos.

« Pleitear a concessao de estagios em area especifica no pais para membros da
equipe de saude do curso de Medicina do UNIFAGOC.

« Promover e supervisionar reunides cientificas, cursos de reciclagem e
especializacéo realizados no hospital.

« Participar das atividades do planejamento e execuc¢éo cientifica da Residéncia
Médica.

e Incentivar, coordenar e supervisionar o desenvolvimento de projetos de

extensdo que visem melhorar a qualidade da prestacéo de servi¢os do hospital

ou que estejam voltados para a comunidade externa.
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3. CONCEITOS OBTIDOS PELA IES NAS AVALIACOES EXTERNAS
INSTITUCIONAIS E DE CURSO

O processo de Avaliagdo Institucional, em especial relacionadas as avaliagbes
externas, permite que a instituicdo de ensino conheca seus limites e potencialidades
de atuacdo no objetivo de se tornar uma referéncia de centro universitario na regiao.
As informagdes apresentadas neste relato passam por uma analise criteriosa e
posteriormente, apropriadas por toda comunidade académica que em seguida, é
construido um planejamento com propostas de melhorias das diversas frentes de
atuacdo da instituicdo. Adiante apresentaremos um diagnostico a respeito do
UNIFAGOC diante das avaliacdes externas, identificando os desafios que devem ser
considerados no Plano de Desenvolvimento Institucional.

Ao todo 13 cursos do UNIFAGOC receberam avaliacdo externa pelo MEC, a
seguir identificados: Administracdo, Ciéncias Contabeis, Ciéncia da Computacao,
Direito, Bacharelado em Educacdo Fisica, Licenciatura em Educacdo Fisica,
Psicologia, Medicina, Odontologia, Enfermagem, Estética e Cosmética, Pedagogia e
Nutricdo. Os cursos que ainda ndo receberam visita in loco sdo ao todo 03: Farmacia,
Fisioterapia e Biomedicina.

No ano de 2024 um curso teve avaliagdo in loco pelo MEC, que foi o curso de
Bacharelado em Ciéncia da Computacdo, obtendo nota 05 na renovacao de
reconhecimento. A Comissédo de Avaliacdo do MEC fez a avaliacao nos dias 02, 03 e
04 de setembro, onde os avaliadores realizaram andlise detalhada da organizacao
didatico-pedagdgica, do corpo docente, e da infraestrutura do curso, incluindo
laboratorios, salas de aula, areas de convivéncia, biblioteca, entre outras
dependéncias fundamentais para a formacao dos estudantes.

Para o ano de 2023 foram 03 (trés) cursos avaliados pelo MEC: Bacharelado
em Nutricdo, Bacharelado em Enfermagem e Bacharelado em Medicina. Todos
0S cursos tiveram nota maxima, ou seja, nota 5. Durante a visita os avaliadores
obtiveram informacdes sobre a organizacdo didatico pedagdgica, o corpo docente,
além de conhecer a infraestrutura da instituicdo como laboratérios, salas de aula,

areas de convivéncia, biblioteca e demais dependéncias de uso do curso.
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A comissdo avaliadora também pode conhecer alguns locais destinados a
pratica dos estudantes como o Hospital Santa Isabel, Nucleo do Cancer e Unidades
Bésicas de Saude (UBS) do municipio. Como parte do procedimento, alunos do
internato e dos ciclos béasico e clinico também participaram de reuniées com 0s
avaliadores, bem como os professores do curso.

No ano anterior, ou seja em 2022, os cursos de Bacharelado em Odontologia
e Tecnbdlogo em Estética e Cosmética receberam visita do MEC. Em ambos o0s
cursos o conceito final foi de nota 5. Esse resultado reflete o compromisso do
UNIFAGOC com a exceléncia académica, a qualificacdo profissional dos alunos e a
melhoria continua de suas praticas educacionais. A nota 5 demonstra a alta qualidade
do ensino ofertado, o que é resultado do trabalho conjunto de docentes, discentes e
gestdo académica, além do investimento em infraestrutura.

Em 2019 o curso de Licenciatura em Pedagogia recebeu visita dos
avaliadores do MEC nos dias 09 e 10 de dezembro para o0 processo de
reconhecimento, obtendo nota 5.

Estes conceitos representam uma importante conquista para o UNIFAGOC,
consolidando seus cursos como referéncia na formacéo de profissionais nas areas de
Ciéncia da Computacdo, Medicina, Enfermagem, Nutricdo, Odontologia, Estética e
Cosmeética e Pedagogia.

Em comemoracdo e agradecimento aos resultados das Ultimas avalicfes in
loco a IES fez divulgacéo nas redes sociais e outdoors, destacando sua consolidacao

como centro de ensino de qualidade (vide Figura 1).
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Figura 1 — Divulgacao dos resultados obtidos pelos cursos nas ultimas avaliacdes in
loco

NOTA MAXIMA E
TRADICAO NO UNIFAGOC

2019 2022

PEDAGOGIA ESTETICAE
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5 e 7 it 7 e
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Em todas as Avaliagdes o RG U L H o

de Reconhecimento de

Curso realizadas pelo
Ministério da Educagao, E M PE RTE N C E R
o UNIFAGOC conquistou u N I F AGOC
a NOTA MAXIMA.

Fonte: UNIFAGOC, 2024

Na Figura 2 pode-se identificar e quantificar as notas recebidas pelos cursos
de graduacdo na ultima avalicdo externa do MEC. Pela Figura é possivel perceber
gue ao todo 6 cursos tiveram nota 4, 7 cursos a nota 5 e trés cursos (Fisioterapia,

Farmécia e Biomedicina) ainda ndo passaram pelo processo de avaliacdo externa do

MEC.
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Figura 2 — Situacédo dos cursos na Gltima avaliacéo valida
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Na Tabela 1 — Conceito de Curso na ultima avaliacdo, poder identificar os 16
(dezesseis) cursos em funcionamento na IES assim como seus respectivos conceitos
atribuidos segundo o Conceito de Curso — CC, Nota ENADE e Conceito Preliminar de
Curso — CPC.

Tabela 1 — Conceito de Curso na ultima avaliacdo

Cursos Titulo CC ENADE CPC l\J,'atl':I’: Ultima Fase no MEC

Administragdo Bacharelado

Biomedicina Bacharelado

- - - Autorizagao

4 4 4 Renovacdo de Reconhecimento

Ciéncia da Computacdo

Bacharelado

- Renovacao de Reconhecimento

Ciéncias Contabeis

Bacharelado

Renovacdo de Reconhecimento

Direito

Bacharelado

Renovacao de Reconhecimento

Educagao Fisica - BAC

Bacharelado

Renovacdo de Reconhecimento

Educacdo Fisica - LIC

Licenciatura

&S | B (B W (s

R

4
4
4
4

Renovacao de Reconhecimento

Enfermagem

Bacharelado

4
4
=
3
3
=

Reconhecimento
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Estética e Cosmética Bacharelado Reconhecimento

Farmdcia Bacharelado Autorizacao

Fisioterapia Bacharelado Autorizagao

Medicina Bacharelado Reconhecimento

Nutricao Bacharelado Autorizagao

Odontologia Bacharelado Reconhecimento

Pedagogia Licenciatura Reconhecimento

Psicologia Bacharelado Renovacdo de Reconhecimento

Para conhecer o desempenho da IES, é possivel consultar, entre outros
indicadores, o indice Geral de Cursos (IGC). O instrumento é construido com base
numa média ponderada das notas dos cursos de graduacao da instituicdo. Assim,
sintetiza num anico indicador a qualidade de todos os cursos de graduacao. O IGC é
divulgado anualmente pelo Inep/MEC, ap6s a divulgacéo dos resultados do Enade.

Quanto ao IGC, o UNIFAGOC teve as notas 2,6126 em 2013, 2,6272 em 2014,
2,8914 em 2015, 2,8334 em 2016, 2,8626 em 2017, 2,8902 em 2018, 2,7173 em 2019,
2,7173 em 2020, 2,7802 em 2021 e 3,179 em 2022 tal como identificado na Figura 3
e na Tabela 2. Na Figura e Tabela ainda é possivel identificar as metas do IGC
estipuladas pela IES para o ano de 2023.

Sobre o Conceito Institucional CI, o UNIFAGOC obteve nota 3 (trés) no ano de
2011 e nota 4 (quatro) no ano de 2019, e expectativa de nota 5 (cinco) no ano de 2025
conforme pode ser observado na Tabela 3.

Cabe ressaltar que apenas as notas do ENADE foram atualizadas, pois o CPC

e 0 ICG de 2022 e 2023 ainda nado foram publicados.
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Figura 3 — indice Geraldo dos Cursos UNIFAGOC e sua meta para 2024.

IGC - Projetado x Efetivado
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3,3
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=@="Projetado ==@==Efetivado

Tabela 2 — indice Geraldo dos Cursos - IGC UNIFAGOC

INSTITUCIONAL
Ano Projetado Efetivado

IGC 2013 25 2,6127
IGC 2014 2,6 2,6272
IGC 2015 2,7 2,8914
IGC 2016 2,8 2,8334
IGC 2017 2,85 2,8626
IGC 2018 2,9 2,8902
IGC 2019 3 2,7173
IGC 2020 2,85 2,7173
IGC 2021 2,85 2,7802
IGC 2022 2,9 3,179
IGC 2023 3,2

Tabela 3 — Conceito Institucional Cl UNIFAGOC projetado e efetivo
CONCEITO INSTITUCIONAL

Ano Projetado Efetivado
Cl 2011 3 3
Cl 2019 4 4

Cl 2025 5
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Figura 4 — Conceito Institucional real (2011, 2019) e projetado (2025)

Conceito Institucional

3 4

Cl2011 Cl 2019 Cl 2025 - Projetado

4 DEFINICAO DOS OBJETIVOS

Autoavaliacao institucional busca subsidiar o planejamento estratégico e as
tomadas de decisdo da gestdo, orientando a definicdo de metas e a implementagéo
de acbes que atendam as demandas dos alunos, professores e demais
colaboradores. Ao considerar a avaliacao de aspectos como a qualidade do ensino, a
infraestrutura, a gestdo de recursos e as politicas académicas, a autoavaliacdo
contribui para uma viséo holistica do desempenho institucional. Dessa forma, seus

objetivos irdo se concentrar em dois pontos:

* Avaliar a instituicdo como uma totalidade integrada que permite a autoanalise
valorativa da coeréncia entre a missao e as politicas institucionais efetivamente
realizadas, visando a melhoria da qualidade académica e ao desenvolvimento

institucional.

* Privilegiar o conceito da autoavaliacéo e sua pratica educativa para gerar, nos
membros da comunidade académica, autoconsciéncia de suas qualidades,
problemas e desafios para o presente e o futuro, estabelecendo mecanismos

institucionalizados e participativos para a sua realizacao.
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5. ESTRATEGIAS DE MOBILIZACAO DA COMUNIDADE

A autoavaliacdo do UNIFAGOC tem carater formativo e visa ao
aperfeicoamento dos agentes da comunidade académica e da Instituicio como um

todo. Para que isso ocorresse observaram-se as seguintes estratégias:

3.1 - Mobilizagdo da Comunidade Académica da IES;

3.2 - Parcerias com a comunidade;

3.3 - Coleta de informacdes usualmente produzidas e disponibilizadas no
sistema dos 6rgaos oficiais especialmente os obtidos pelo Censo e Cadastro da
IES;

3.4 - Realizagcéo de reunidoes com o Representante da IES visando agilizar o

processo de tomada de decisodes.

Para a sua realizacdo, foram cumpridas e consideradas todas as orientacoes,
requisitos e etapas de avaliagdo propostas pelo SINAES/Inep no Roteiro de
Autoavaliacdo (2004). Constituem como requisitos para a realizacdo da avaliacéo

interna de acordo com o Inep:

1) A existéncia de uma equipe de coordenacéo;

2) Participacéo de integrantes da instituicao;

3) Compromisso explicito por parte dos dirigentes da Instituicdo de Ensino
Superior (IES);

4) Informacgdes validas e confiaveis;

5) Uso efetivo dos resultados;

Quanto ao processo, conforme proposto pelo Roteiro de Autoavaliacdo do
SINAES/Inep, deve ser composto por trés etapas distintas: a etapa de preparacgéao, a
etapa de desenvolvimento e a etapa de consolidacdo. Tais etapas estdo melhor

descritas na Figura 5, a seguir:
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Figura 5 — Etapas de avaliacdo Interna de acordo com o SINAES/Inep (2004).

1% etapa: preparacgao
m Constituicao de CPA
m Sensibilizagao
m Elaboracio do projeto de avaliagao

22 etapa: desenvolvimento
m Agoes
m Levantamento dados e informagoes
m Anélise das informacoes - relatérios parciais

3? etapa: consolidacgao
m Relatoério
m Divulgagao
m Balango critico

Fonte: SINAES/Inep, Roteiro de Autoavaliagdo Institucional (2004).

DOS RECURSOS NECESSARIOS PARA REALIZACAO DA AUTOAVALIACAO
Os recursos foram disponibilizados pela Mantenedora em consonancia com a
Reitoria do UNIFAGOC. As necessidades apontadas solicitadas pela CPA (Comisséo
Propria de Avaliacdo) para a operacionalizagéo, levantamento, coleta e tratamento
dos dados necessarios para o desenvolvimento das acgbes avaliativas foram

prontamente atendidas.

6. DESENVOLVIMENTO DAS ATIVIDADES
Atendendo os preceitos definidos pela CONAES, considerando a avaliacao da
instituicdo como o componente central que confere estrutura e coeréncia ao processo

avaliativo que se desenvolve nas IES e integrando todos os demais componentes da
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avaliacao institucional, o presente relatorio teve como base a visdo global sob as
perspectivas do conjunto de dimensdes, estruturas, relacdes, atividades, funcodes e
finalidades, centrado em suas atividades de ensino, iniciagdo a pesquisa e extensao,
segundo os diferentes perfis e missbes institucionais, incluindo a gestdo, a
responsabilidade e compromissos sociais e a formacéo académica e profissional com
vistas a repensar sua missao para o futuro, assim como dos sujeitos da avaliacédo, que
sdo os conjuntos de professores, de estudantes, de técnico-administrativos e um
membro da comunidade externa. Os respectivos resultados sdo apresentados nos
guadros com 0s seus respectivos Eixos I, II, 11, IV e V.

O processo de Autoavaliacdo do Centro Universitario Governador Ozanam
Coelho - UNIFAGOC baseia-se primordialmente nas orientacdes do Sistema Nacional
de Avaliacdo da Educacéo Superior (SINAES). No referido sistema, h& a integracéo
de trés modalidades principais de instrumentos de avaliacdo aplicados em diferentes

momentos:

1) Avaliacao das Instituicbes de Educacao Superior (Avalies) —consistindo como
centro de referéncia e articulacdo do sistema de avaliacdo que se desenvolve em
duas etapas principais:

1.1 Autoavaliacdo — coordenada pela Comissdo Prépria de Avaliacdo - CPA

da instituicdo desde 1° de Setembro de 2004;

1.2 Avaliacdo externa — realizada por comissfGes designadas pelo Inep,

cumprindo designac¢des estabelecidas pelo Conaes.

2) Avaliacdo dos Cursos de Graduagédo (ACG) — cuja avaliagdo dos cursos de
graduacdo se da através de visitas in loco de comissdes externas e a
periodicidade depende diretamente do processo de reconhecimento e renovagao

do reconhecimento a que 0s cursos estao subordinados.

3) Avaliacdo do Desempenho dos Estudantes (Exame Nacional de Avaliagdo do
Desempenho dos Estudantes — Enade) — O Enade trata-se de uma avaliagao
aplicada aos estudantes no final do primeiro e do ultimo ano do curso, estando

previamente definida a utilizacdo de procedimentos amostrais.
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EIXO 1 - PLANEJAMENTO
E AVALIACAO INSTITUCIONAL



Pagina 33 de 129

UNIFAGOC CENTRO UNIVERSITARIO
GOVERNADOR OZANAM COELHO
CENTRO UNIVERSITARIO SEGOC - Sociedade Educacional Governador Ozanam Coelho Ltda

GOVERNADOR OZANAM COELHO Rua Dr. Adjalme da Silva Botelho, 20 - Seminario - Uba - MG - 36506-022
0800.037.5600 | 32.3539.5600 | unifagoc.edu.br | @ f @ in ¥

EIXO 1 - PLANEJAMENTO E AVALIACAO INSTITUCIONAL

Planejamento e avaliacdo, especialmente em relacdo aos processos,
resultados e eficicia da autoavaliacéo institucional.

A andlise dessa dimensdo partiu da pesquisa que foi concluida com a
elaboracéo do presente Relatorio e contou com a participacéo de diversos elementos
e orgaos envolvidos, sejam diretores de cursos, de areas, de setores, professores,
funcionarios técnico-administrativo, discentes e egressos.

As metas, principios e objetivos institucionais presentes no Projeto Pedagdgico
Institucional - PPl e no Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI sdo diretrizes
para a organizacgéo dos planos de agéo, que ocorre de forma sistematizada, mas ainda
segmentada conforme as necessidades de cada curso perante seu Colegiado e
Nucleo Docente Estruturante - NDE.

O Eixo 1 da Autoavaliacdo Institucional do Centro Universitario Governador
Ozanam Coelho aborda um aspecto crucial para o fortalecimento da instituicdo: o
planejamento e a avaliacdo institucional. Este eixo visa promover uma analise
detalhada dos processos estruturais que orientam o desenvolvimento académico e
administrativo do Centro Universitario, visando a melhoria continua e o alinhamento
com as necessidades da comunidade académica e da sociedade. A avaliagao, dentro
deste contexto, se configura como uma ferramenta estratégica para o
acompanhamento dos avanc¢os da instituicdo e para a identificacdo de areas que
necessitam de ajustes ou aprimoramentos

A importancia do Eixo 1 no processo de autoavaliacao institucional reside na
sua capacidade de promover um ciclo de melhoria continua dentro da instituicdo. Ao
integrar a avaliacdo dos processos de planejamento e da autoavaliacdo com a
participagcdo da comunidade académica, a andlise dos resultados de avaliacbes
externas e a elaboracao dos relatérios, a universidade cria um ambiente propicio para
0 aprimoramento de sua gestao académica e administrativa. Esse processo fortalece
a instituicdo nao apenas no sentido de sua organizacao interna, mas também no seu

compromisso com a qualidade educacional, a transparéncia e a responsabilidade
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social, refletindo diretamente na formacédo de cidaddos preparados para atuar no

mundo contemporaneo.

ACOES

PROGRAMADAS
NA PROPOSTA

ACOES
REALIZADAS

RESULTADOS

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

OBSERVACOES

11 Evolugéo
institucional a
partir dos
processos de
Planejamento e
Avaliagcédo
Institucional.

Elaboragéo do
Relato
Institucional 2024
amplamente
reformulado e
detalhando
considerando as
diretrizes
dispostas na Nota
Técnica
INEP/DAES/CON
AES n° 62, de 09
de outubro de
2014

(0] Relato
Institucional

analisa e sintetiza
o histérico da IES,

desde sua
criacéo,
identificando 0]
conceito das
avaliagbes
externas, 0

desenvolvimento
e divulgacdo dos
processos de
autoavaliacéo.

No Relato
Institucional

elaborado pela
Comissdo Propria
de Avaliacdo -
CPA é possivel

perceber as
evidéncias e a
evolugéo

institucional, bem
como o fato dos
resultados das
avaliacbes serem
apropriados pelos
gestores,

docentes/colabor
adores e
discentes.

Ha planejamento
de acgbes para
superacao das
dificuldades e

As definigbes,
priorizacdo e plano de
acdo das atividades a
serem  desenvolvidas
pela IES em larga
escala tém por amparo
0s resultados da
Avaliagdo Institucional
feita com os discentes,
egressos, docentes e
corpo técnico
administrativo.

Realizagao de reunides,

por parte dos
Colegiados, NDE'’s,
Coordenagéo

Académica e Diretores
de Curso, com o intuito
de diagnosticar e
sugerir melhorias
referentes as
avaliacdes (institucional
e de Cursos).

Mantenedora, Reitoria e
colaboradores dos
setores académico e
administrativo

empenhados na
melhoria da Instituicao.

As melhorias facilitaram
0s trabalhos de
discentes e docentes,
além de adaptagbes
para o sistema Inova.

Evolugéo institucional a
partir do diagnéstico da
avaliacao, que é
apropriada pelos

gestores, docentes,
colaboradores e
discentes.

Ha acoes de
preparacéo,
desenvolvimento e
consolidacao das
avaliagdes

institucionais.
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uma melhor
qualificacéo
institucional,
priorizando acdes
de médio e longo

prazo. (0]
planejamento
ocorre em
reunides

periédicos  onde
sdo apresentados
os resultados das
avaliacdes, e
onde séo feitas
proposicdes  de
melhorias da IES.

Apos as
avaliacbes 0s
resultados sdo
apresentados aos

interessados,
assim como, para
0s pontos
considerados
criticos, se
propem medidas
corretivas em
conjunto com a
comunidade
académica.

Desenvolvimento
do sistema
conecta.unifagoc.
edu.br para a
realizacao da
avaliacédo

institucional com
os discentes e

geréncia dos
relatorios

Andlise das
avaliacdes

externas ocorridas
no triénio 2022-
2024.

Realizar 0s
processos de
autoavalacao

institucional, a

divulgacéo de sua
realizacdo e dos
resultados, bem
como consolidar o

plano de
melhorias e
processos de

gestdo a partir das
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avaliacdes
externas e
internas.

1.2 Processo de
autoavaliacao
institucional.

A autoavaliacéo,
assim como as
avaliacdes
institucionais,
estdo
devidamente
planejadas e
regulamentadas,
estando prevista

no PDI, no
Regimento
Interno, no

regulamento  da
CPA e nos PPC’s
dos cursos de
graduacao.

Sédo avaliados os
Cursos, Diretores,
Professores,
infraestrutura
fisica e estrutura
organizacional,
pelo corpo
discente.

Padronizacao dos
critérios, aspectos

e indicadores
utilizados na
autoavaliacao,
através de
estudos a serem
realizados  pela
CPA (Comissao
Propria de
Avaliagao).

Institucionalizacédo
e realizacdo do

acompanhamento
junto aos
egressos
UNIFAGOC.

Realizacao da
pesquisa de clima
em 2023 com
todos 0s
colaboradores da
IES, e previsdo de
nova pesquisa em
2025 (pesquisa
bienal).

Os diretores de
Ccurso e (o]
responsaveis

pelos setores
avaliados (como

Baixa participagéo
do corpo técnico-
administrativo

junto aos
processos de
concepgao das
avaliacdes.

Revisdo periddica dos
documentos oficiais que

regulamentam a
autoavaliacdo
institucional e demais

processos avaliativos.

As acdes da CPA sao
desenvolvidas de forma
independente, mas com
o devido apoio da IES

Elevado indice de
resposta dos
guestionérios aplicados
na avaliacéo

institucional (discentes)
acima de 50%.

Os processos  de
autoavaliacédo
institucional atendem as
necessidades
institucionais, como
instrumento de gestdo e
de acdo académico-
administrativa de
melhoria institucional,
com evidéncia de que
todos os segmentos da
comunidade académica
estdo sensibilizados e
se apropriam seus
resultados.
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biblioteca,
ouvidora,
laboratérios, etc)
analisam 0s
resultados da
avaliacédo
institucional e
propdem
melhorias por
meio da
metodologia
5W2H.

Os processos
avaliativos estao
devidamente

estruturados nos
Procedimentos
Operacionais
Padrao - POP
que orientam e
regulamentam o0s
processos
avaliativos.

1.3 Autoavaliacéo
institucional:
participacdo da
comunidade
académica.

O processo de
autoavaliacdo

ocorre com
participacdo da
sociedade civil
organizada e de

todos 0s
segmentos da
comunidade
académica.

Os integrantes da

CPA sdo
nomeados
considerando o
principio da
isonomia e
respeitando a
representatividad
e de cada
seguimento:
discentes,

docentes, técnico-
administrativo e
sociedade civil
conforme
regulamento  da
CPA e Portaria de
Nomeacédo n. 04-
2024.

Existe uma ampla
variedade de
instrumentos para
coleta de
informagbes que
geram  insumos
para a

Alguns cursos,
como o] de
Educacéo Fisica e
Enfermagem,
precisam melhorar
0 nudmero de
respondentes da
avaliacéo
institucional.

A autoavaliacédo
institucional é realizada
por meio da coleta de
informagdes setoriais,
ou seja, a CPA se retine
com 0s responsaveis
pelos setores da IES e
pela via da entrevista
semi-estruturada e
coleta as informagbes
que comporao o]
relatorio.

Revisdo periddica das
perguntas da avaliagéo

instituicho para um
melhor  entendimento
das realidades que
perpassem 0O universo
de estudo dos
discentes.

Cultura avaliativa em
relacdo aos cursos de
graduacao.

Realizacdo da pesquisa
de clima organizacional

entre o0s docentes,
funcionarios técnico-
administrativo e

diretores.

Avaliagdo do corpo
técnico-administrativo e
docente por meio de
pesquisa de clima
organizacional,
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autoavaliacao,

tais como:
reunides com
reitoria e  pro-
reitoria, pesquisa
com discentes,
pesquisa com

egressos,
pesquisa com
professores e
técnico-

administrativo,

pesquisa da pods-
graduacdo, envio
de relatérios por

e-mail e
exportacdo de
relatérios via
TOTVS e
Conecta.
Reunides
periddicas da CPA
com

representantes do
corpo docente,
corpo  discente,
corpo técnico-
administrativo e
representante

sociedade civil.

Aplicagéo de
questionario  de
avaliacdo  junto
aos discentes,
tanto no primeiro
quanto no
segundo semestre
letivo ao longo do
triénio 2022-2024.

Os resultados da
avaliacédo

institucional estao
disponiveis para
os  professores,
diretores de curso

e gestores
técnico-
administrativo no
portal
conecta.unifagoc.
edu.br

Os discentes e a
comunidade
externa  podem
acessar 0s
resultados da
avaliacédo

institucional e das
avaliacdes

realizado pelo RH em
conjunto com a CPA.

Os cursos de pos-
graduacao séo
avaliados conforme
critérios do Nucleo de
Pés-Graduagdo — NPG.

Utilizacéo da
metodologia NPS como
forma de estabelecer
indicador de
desempenho e
avaliacdo continua dos
segmentos.

Avaliagdo institucional
realizada
semestralmente, com
participacéo efetiva do
corpo discente.

Cultura avaliativa por
meio de acOes efetivas
e propostas de
reformulagées e Planos
de Acado (5W2H).
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externas

Apropriagdo
resultados
todos
segmentos
comunidade
académica
elaboragéo

na

pagina da CPA

dos
por
0s
da

e
dos

Planos de Acéo -
PA conforme
Procedimentos
Operacional
Padrdo -
namero
PP-CPA-001,
PP-CPA-002,
PP-CPA-003,
PP-CPA-004, e
PP-CPA-005.

POP

1.4 Autoavaliacéo

Divulgacgao da
autoavaliacédo
(relatério final
triénio 2022-2024)
na pagina web da
CPA e na
biblioteca do
UNIFAGOC
https://unifagoc.e
du.br/cpa/autoava
liacao-institucional

Divulgacgéo da

avaliagédo
institucional
semestral com os
discentes na

pagina da CPA
https://unifagoc.e

institucional € | du.br/cpa/avaliaco

avaliacOes es-institucionais

externas: analise

e divulgacdo dos | Os resultados da

resultados. autoavaliacdo
institucional
ocorrem de forma
analitica,

considerando de
forma qualitativa e
guantitativa cada
um dos
indicadores do
instrumento de
avaliacédo
Institucional do
SINAES,
respeitando 0s
ciclos avaliativos.

Disponibilizagéo
dos resultados da
Avaliacéo

Necessidade de
aumentar o
conhecimento da
autoavaliacao

institucional  por
parte dos
discentes.

Divulgagao dos
resultados da
autoavaliacdo e da
avaliacdo institucional
aos docentes,
discentes, funcionarios
técnico-administrativo e
para a sociedade.

Os resultados obtidos
através das avaliagBes
da CPA servem para
um planejamento de
acles para superagao
das dificuldades e uma
melhor qualificagéo
institucional.

Adequacdo quanto a
divulgagéo dos
resultados, permitindo o

acesso restrito das
informacgdes de carater
pessoal, e
disponibilizando 0
acesso integral as

informagbes de carater
institucional.

Utilizacéo do
Procedimento Padrao
PP-CPA-003,

para compreender

melhor a realidade da
IES de forma a propor
melhorias para as
possiveis fragilidades
por meio do Plano de
Acgdo 5W2H.

Os resultados das
avaliagbes com os
discentes podem ser
acessados pelo
TOTVS a qualquer
tempo.
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Institucional aos
professores,
diretores e corpo
técnico-
administrativo via
sistema
conecta.unifagoc.
edu.br

Reunido com os
membros da CPA
e reitoria  do
UNIFAGOC para
tratar dos pontos
positivos e
negativos

identificados, bem
como propor
melhorias.

Divulgacdo  dos
conceitos das
avaliacdes
externas como
CC, ENADE, CPC
e IGC na péagina
da CPA em
https://unifagoc.e
du.br/cpa/resultad
o-das-avaliacoes-
externas

Divulgacdo  dos
resultados do
Exame Nacional
de Desempenho

dos
Estudante/Enade
(avaliacao
externa) na
pagina da CPA
em

https://unifagoc.e
du.br/cpa/resultad

o-das-avaliacoes-
externas

Disponibiliza¢éo
da Autoavaliacdo
e do Relato

autoavaliacéo.

Institucional

impresso na

Biblioteca do

UNIFAGOC para

acesso pela

comunidade

académica.

Elaboracdo dos Ativa participagdo da relatérios de

relatorios de comunidade académica | autoavaliacdo estédo
1.5 Elaboragéo autoavaliacao de no fornecimento de | de acordo com a
dos relatérios de acordo com a informacGes para a | previséo de

previsao de elaboragdo do relatério | postagem

postagem para
cada ano do

de autoavaliagao.

para cada ano do
triénio (considerando



https://unifagoc.edu.br/cpa/resultado-das-avaliacoes-externas
https://unifagoc.edu.br/cpa/resultado-das-avaliacoes-externas
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triénio
(considerando os
relatérios parciais
e final previstos no
planejamento da
CPA)

O dltimo relatério
da autoavaliacéo,
a ser entregue até
31 de marco de
2025, é o relatério
final que leva em
consideracdo o
triénio 2022-2024.

O relatério da
autoavaliacdo é
elaborado pela
CPA com a
participacao direta
ou indireta de toda
a comunidade

académica e
Sociedade Civil;
leva em
consideracéo

desde a

observacéo direta
participante até o

resultado dos
questionarios
aplicados nas
pesquisas da
CPA.

Os relatérios da
autoavaliacdo

possuem clara
relacdo entre si,

impactam o]
processo de
gestdo da
instituicao e
promovem
mudancas
inovadoras via
metodologia
5W2H via
utilizacdo do

Procedimento
Padrdo PP-CPA-
003.

Processamento,
tratamento
estatistico e
analise das
respostas dos
discentes,
referente as
avaliagdes
semestrais via

Os dados s&o obtidos
junto ao TOTVS, no
caso da avaliagdo com
os discentes, docentes
e corpo técnico-
administrativo, na
sequéncia sdo feitas
tabulagbes em planilha
Excel para melhor
visualizacéo das
informagdes.

(0] acompanhamento
dos egressos é feito via
questionario elaborado
na plataforma do
googleforms e enviado
por e-mail aos ex-
alunos, na sequéncia
sdo feitas tabulagbes
em planilha Excel para
melhor visualizacao das
informagdes.

Por meio de reunides
com Reitoria e Pro-
Reitorias a CPA
apresenta a
autoavaliacao para
apropriacdo dos dados
e prospecc¢do de agles
para impactar de forma
positiva a IES.

os relatérios parciais
e final previstos

No planejamento da
CPA harelacéo entre
os relatorios, e estes
impactam a gestédo
da instituicdo e
promove mudangas
inovadoras. Como €
0 caso de aquisicdo
do centro de
simulagdo realistica
RealLab e a Sala de
Descompresséao.




Pagina 42 de 129

UNIFAGOC

CENTRO UNIVERSITARIO
GOVERNADOR OZANAM COELHO

CENTRO UNIVERSITARIO

GOVERNADOR OZANAM COELHO

SEGOC - Sociedade Educacional Governador Ozanam Coelho Ltda
Rua Dr. Adjalme da Silva Botelho, 20 - Seminério - Uba - MG - 36506-022
0800.037.5600 | 32.3539.5600 | unifagoc.edu.br | @ f @ in ¥

sistema
conecta.unifagoc.
edu.br.

Processamento,
tratamento
estatistico e
analise das
respostas dos
docentes e corpo
técnico-
administrativo,
referente a
pesquisa de clima
ocorrida em 2023.

Processamento,
tratamento
estatistico e
analise das
respostas dos
egressos,
referente a seu
acompanhamento

)

Com o objetivo de tornar a autoavaliagdo mais coerente com as demandas do

MEC, assim como verificar os pontos criticos de sucesso, a CPA também optou por

fazer uma autoavaliacdo considerando as sub dimensdes do INEP para avaliacéo

externa de curso, que seguem nos quadros abaixo. Nota-se que o nimero sombreado

corresponde a pontuacédo data pela CPA.

11

Evolucdo institucional a partir
dos processos de Planejamento
e Avaliacao Institucional.

O Relato Institucional ndo contempla o histérico da IES,
0os conceitos de  avaliagbes externas, o
desenvolvimento e divulgacdo dos processos de
autoavaliacdo, o plano de melhorias ou 0s processos
de gestado a partir das avaliacbes externas e internas.

O Relato Institucional contempla o histérico da IES, os
conceitos de avaliacdes externas, o desenvolvimento e
divulgacao dos processos de autoavaliacdo, o plano de
melhorias e 0s processos de gestdo a partir das
avaliagBes externas e internas, mas ndo evidencia a
evolucdo institucional.

O Relato Institucional demonstra a analise do histdrico
da IES, do conceito de avaliagbes externas, do
desenvolvimento e divulgacdo dos processos de
autoavaliacdo, do plano de melhorias e dos processos
de gestdo a partir das avaliacdes externas e internas e
evidencia a evolucéo institucional.

O Relato Institucional demonstra a analise do histérico
da IES, do conceito de avaliagbes externas, do
desenvolvimento e divulgacdo dos processos de
autoavaliacao, do plano de melhorias e dos processos
de gestdo a partir das avaliacbes externas e internas,
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demonstra a implementacdo de acdes efetivas na
gestdo da IES e evidencia a evolucéo institucional.

O Relato Institucional analisa e sintetiza o histérico da
IES, o0 conceito de avaliacbes externas, o0
desenvolvimento e divulgacdo dos processos de
autoavaliagdo, o plano de melhorias e processos de
gestdo a partir das avaliacbes externas e internas,
demonstra a implementacdo de acdes efetivas na
gestdo da IES, evidencia a evolucao institucional e é
apropriado pelos gestores, docentes/colaboradores e
discentes.

1.2

Processo de autoavaliagédo
institucional.

N&o héa processo de autoavaliagdo institucional.

Ha processo de autoavalia¢do institucional, mas néo
atende as necessidades institucionais, como
instrumento de gestdo e de acdo académico-
administrativa de melhoria institucional.

Ha processo de autoavaliacao institucional e atende as
necessidades institucionais, como instrumento de
gestao e de acdo académico-administrativa de melhoria
institucional.

Ha processo de autoavaliagédo institucional e atende as
necessidades institucionais, como instrumento de
gestao e de acdo académico-administrativa de melhoria
institucional, com evidéncia de que todos os segmentos
da comunidade académica estdo sensibilizados para a
sua relevancia.

Ha processo de autoavaliacao institucional e atende as
necessidades institucionais, como instrumento de
gestédo e de acao académico-administrativa de melhoria
institucional, com evidéncia de que todos os segmentos
da comunidade académica estdo sensibilizados e se
apropriam seus resultados.

1.3

Autoavaliagcéo institucional:
participacdo da comunidade
académica.

=

N&o héa processo de autoavaliag&o institucional.

O processo de autoavaliagdo n&do ocorre com
participagcdo da sociedade civil organizada e de todos
0s segmentos da comunidade académica.

O processo de autoavaliagdo ocorre com participacéo
da sociedade civil organizada e de todos os segmentos
da comunidade académica (vedada a composicdo que
privilegie a maioria absoluta de um deles).

O processo de autoavaliagdo ocorre com participacdo
da sociedade civil organizada, de todos os segmentos
da comunidade académica (vedada a composicdo que
privilegie a maioria absoluta de um deles) e com
abrangéncia de instrumentos de coleta.

O processo de autoavaliagdo ocorre com participacéo
da sociedade civil organizada e de todos os segmentos
da comunidade académica (vedada a composicdo que
privilegie a maioria absoluta de um deles), com
abrangéncia de instrumentos de coleta e indice de
participacdo crescente.

1.4

Ndo ha divulgacdo dos resultados da autoavaliagdo
institucional ou de avaliacdes externas
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Autoavaliacdo institucional e
avaliacbes externas: andlise e
divulgacao dos resultados.

Os resultados divulgados,referentes a autoavaliacédo
institucional e as avaliacBes externas, nao estéo
disponiveis para todos os segmentos da comunidade
académica.

Os resultados divulgados, referentes a autoavaliacédo
institucional e as avaliacdes externas, sédo descritivos e
estdo disponiveis para todos o0s segmentos da
comunidade académica.

Os resultados divulgados, referentes a autoavaliagéo
institucional e as avalia¢des externas, sdo analiticos e
estdo disponiveis para todos os segmentos da
comunidade académica.

Os resultados divulgados, referentes a autoavaliagéo
institucional e as avaliagdes externas, sdo analiticos e
apropriados por todos os segmentos da comunidade
académica.

15

Elaborac¢éo do relatorio de
autoavaliacao.

N&o ha relatérios de autoavaliacdo postados

Os relatérios de autoavaliacdo ndo estdo de acordo
com a previsdo de postagem para cada ano do triénio
(considerando os relatdrios parciais e final previstos no
planejamento da CPA)

Os relatorios de autoavaliacdo estdo de acordo com a
previsdo de postagem para cada ano do triénio
(considerando os relatdrios parciais e final previstos no
planejamento da CPA).

Os relatorios de autoavaliacéo estdo de acordo com a
previsdo de postagem para cada ano do triénio
(considerando os relatdrios parciais e final previstos no
planejamento da CPA), possuem clara relacdo entre si
e impactam o processo de gestdo da instituicao.

Os relatérios de autoavaliacdo estdo de acordo com a
previsdo de postagem para cada ano do triénio
(considerando os relatdrios parciais e final previstos no
planejamento da CPA), possuem clara relag&o entre si,
impactam o processo de gestdo da instituicdo e
promovem mudancas inovadoras.




EIXO 2 - DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL
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Eixo 2 - DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

No PPl e PDI do UNIFAGOC o compromisso institucional no ambito graduacéao
esta atrelado a compreenséo da educacédo superior para muito além da formacgéo de
mao de obra para o mercado. A educacédo superior no UNIFAGOC precisa produzir
conhecimento e dai a necessidade de uma busca permanente pela solida construcao
tedrico-pratica para a formacdo de um profissional competente, capaz de
compreender as contradi¢cdes sociais, propondo alternativas de desenvolvimento e de
mudancas.

A busca de alternativas sempre depende de uma lideranca consequente que
garanta as condicfes para despertar a motivacdo. A realizacdo desse compromisso
deve envolver a discussao da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao,
pilar fundamental da construcdo do conhecimento, sua disseminacao e formacéo do
académico e do cidadao.

Como Centro Universitario em desenvolvimento e expansao, a preocupacao
bésica dos gestores da IES € criar uma estrutura capaz de aglutinar as diversas areas
do saber buscando estimular as atividades académicas com vistas ao
desenvolvimento regional e local. No entanto, para concretizacao desses objetivos é
necessario investir em qualificacdo de docentes e técnicos e assim estara cumprindo
seu papel.

A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se
refere a sua contribuicdo em relagéo a incluséo social, ao desenvolvimento econdmico
e social, a defesa do meio ambiente, da memoaria cultural, da producéo artistica e do

patrimonio cultural.

AQC)ES ~ RESULTADOS
ACOES ~
PROGRAMADAS OBSERVACOES
NA PROPOSTA | REALIZADAS
FRAGILIDADES | POTENCIALIDADES
Reunides Baixo grau de | A missdo, os objetivos,
o pedagdgicas sao | conhecimento do | as metas e
2.1 Missdo, desempenhadas | PDI pela | compromissos da | oooioacio de
objetivos, metas e | periodicamente e | comunidade instituicédo estdo | . Gao de
- P : diversas acdes junto
valores nestas ocasifes | académica. devidamente :
R . = ; s a comunidade.
institucionais sdo  realizados explicitados em
debates de documento oficial —
estratégias de PDI.
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acbes para a
resolugdo de
problemas e o
aperfeicoamento
dos
procedimentos
executados pela
IES. Estes
aspectos também
séo discutidos
nas reunibes do
NDE e do
colegiado de
cada curso.

Implementagéo

do plano
estratégico
visando a
orientagdo  das
atividades

administrativas e
pedagdégicas num
contexto macro e
setorial.

Apresentagdo da
missdo e do PDI

quando da
contratagdo de
novos

funcionarios.

Elaboracéo,
revisao e
aplicacéo do PDI,
de forma
participativa,
consoante a
realidade da IES
e suas
perspectivas.

Em 2024 foi
revisto pelos pro-
reitores, reitor e
diretores o Plano
Estratégico  da
IES, onde foram
identificados seus
pontos fortes e
fracos, as
ameagas e
oportunidades do
ambiente, bem
como seu
posicionamento
estratégico frente
asoutras IES e ao
contexto  sécio-
econdmico. Nesta
perspectiva,
durante todo o
triénio 2022-2024

As praticas
pedagdgicas e
administrativas ~ estédo
sendo atingidas

conforme o0s objetivos
centrais da instituicao.

As caracteristicas
basicas do PDI e suas
relacbes com o]
contexto social e
econbmico sao
compativeis.

Existéncia de

instrumentos para o
acompanhamento da
implementacéo do
plano estratégico.

Séo desenvolvidas
diversas acoes
institucionais internas e
externas na institui¢éo.

Nos ultimos anos houve
aumento no namero de
bolsas para o]
desenvolvimento de
pesquisa e iniciagdo
cientifica da instituicéo.

Aprimoramento das
atividades de extenséo
da institui¢éo.
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os esforgcos foram
no sentido de
reavaliar e
implementar o]
planejamento de
forma a minimizar
as ameagas e

pontos fracos
bem como
maximizar as

oportunidades e
os pontos fortes.

Implantacdo do
Projeto Relax
com a Fisio no
ano de 2024.

2.2 PDI,
planejamento
didatico-
instrucional e
politica de ensino
de graduacéo e
de pos-graduacao

Existe coeréncia
entre o PDI e as

atividades de
ensino de
graduacao e pods-
graduacao.
Reunides
periédicas com
propostas de

reformulagdo e
adequacgdo (seja
do PDI, seja das

atividades de
ensino) séo
regularmente
feitas.

Aprimoramento

dos projetos
integradores, com
acoes

interdisciplinares
entre 0S Cursos.

Construgdo  de
novos
laboratorios e
aquisicédo de
equipamentos
tecnoldgicos para
0 ensino, nos
anos de 2022-
2024.

Flexibilidade das

salas de aula
relacionada  as
configuragbes
espaciais
(formato linear ou
colmeia).
Aquisicéo da
plataforma
Canvas para

Devido a troca de
sistema do
ambiente virtual
de aprendizagem
em 2024, os
alunos tém
apresentado
dificuldades para
se adaptar ao
novo sistema.

O perfil do egresso esta
vinculado & missdo da
IES. Deve-se constar
que cada curso de
graduagdo tem o seu

proprio perfil de
egresso, que esta
devidamente em
amonia com 0s
propdsitos

institucionais.

Praticas inovadoras e
exitosas com a
implantacéo do
curriculo por

competéncia em 2023 e
metodologias ativas nos
ultimos anos.

Melhorias e avangos
tecnolégicos, como os
laboratérios de
realidade simulada e
utilizacdo de softwares
para realidade virtual.

Promocao e incentivo a
discussao de temas
tranversais e
interdisciplinar, como
direitos humanos,
meioambiente e grupos
de minorias.

Construgdo de novos
laboratérios e
cenéarios de pratica,
nos anos de 2022-
2024.

Aquisi¢é@o de novos
equipamentos para
as préaticas, nos anos
de 2022-2024.
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auxilio no ensino,
em 2024.

2.3 PDI, politica e

praticas de
pesquisa ou
iniciacéo
cientifica, de
inovagao
tecnolégica

e de

desenvolvimento
artistico e cultural

Realizacado de
capacitacédo
periddica por
parte do corpo
docente.

Acdes de
planejamento
didatico-
instrucional
desenvolvidas
pela Pro-Reitoria
de Graduacgao,
com evidéncias
junto ao Projeto
Pedagdgico
Institucional.

As normas das
Atividades
Pedagdgicas
Domiciliares -
APD, o]
Regulamento das
Atividades
Académicas,
Cientificas e
Culturais, 0
Regimento do
UNIFAGOC, 0
regulamento de
iniciacao
cientifica e centro
de estudos, os
PPCs e o PDI
possuem
coeréncias
sofrendo revisdes
periddicas
sempre
necessario.

que

Ampliacdo  das
acoes voltadas as
atividades
artisticas e
culturais, como
exposicoes,
oficinas,
apresentacoes,
etc.

Elaboracdo  do
Regulamento de
Incentivo a
participagcdo em
eventos

académicos de
pesquisa e

Ainda existe falta
de interesse em

participacdo em
atividades de
pesquisa e

eventos cientificos
por alguns alunos.

Existe uma articulagédo
entre o PDI e o Projeto

Pedagdgico

Institucional (PPI) no
que diz respeito as
atividades de ensino,
pesquisa, extensao,
gestao académica,
gestdo institucional e

avaliacdo institucional.

Elevada participagdo
dos alunos em
atividades de pesquisa.

Elaboragdo constante
de eventos cientificos
na instituicdo, com a
publicacdo de resumos.
Bem como elaboragéo
de artigos cientificos.

Pagamento de todos os

professores
orientadores de
iniciagdo cientifica na
forma de hora
académica.

Numero de bolsas
ofertadas pelo
programa de iniciagao
cientifica:

2022- 25

2023 -21

2024 - 23

Ndmero de alunos e
professores
participantes da IC?
Professores

2022- 15

2023 -16

2024 - 17

Alunos
2022- 37
2023 -39
2024 - 39

Ha alinhamento entre
o PDI e a politica de
ensino, considerando

0s métodos

e as técnicas
didatico-
pedagdgicas,
metodologias que
favorecem 0
atendimento
educacional
especializado e as
atividades de

avaliacdo, o que se
traduz nas

praticas de ensino de
graduacdo e de pols-
graduacao, com
incorporacdo de
avancos tecnologicos
e com metodologia
gue incentiva a
interdisciplinaridade,
e

a promocao de acdes
reconhecidamente
exitosas ou
inovadoras.

No ano de 2022,
houve a criagdo do
Centro de Estudos da
Saude.
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publicacéo
cientifica.
Elevagéo no
namero de bolsas
de iniciagéo
cientifica e
pesquisa.

Criagao do
Centro de
Estudos da

Salde em 2022.

2.4 PDI, politicas
institucionais
voltadas a
valorizagéo da
diversidade, do
meio ambiente,
da memoéria
cultural, da
producéo artistica
e do patriménio
cultural, e acbes
afirmativas de
defesa e
promocéao dos
direitos humanos
e da igualdade
étnico-racial

Existe coeréncia
entre o PDI e as

praticas de
extensdo. Tal
atividade é
desenvolvida pelo
Nucleo de
Extenséo e
Pesquisa do

UNIFAGOC e
pelo Grupo de
pesquisa
(iniciacéo
cientifica do
UNIFAGOC) em
conjunto com a
Reitoria do
UNIFAGOC, para
afinamento do
discurso entre
PDI e préticas
institucionais.

Destinacéo de
bolsas e verbas
especificas para
0 programa de
iniciacao

cientifica e
extenséo.

A promocdo dos
direitos humanos

e igualdade
étnico-racional
estdo  previstas
no PDI.

Existe  politicas

institucionais

prevista do PDI
gue se traduzem
em acoes
voltadas a
valorizacdo da
diversidade, do

meio ambiente,
da memoéria
cultural, da

producéo artistica

Baixo interesse
dos discentes em
participar de
atividades de
iniciacao cientifica,
artistica e cultural.

Pesquisas de iniciagao
cientifica vigentes na
quase totalidade dos
cursos de graduacéo,
com 0
acompanhamento dos
professores
orientadores e do
Nucleo de Pesquisa.

Ampliacédo das
atividades de extenséo
e projetos integradores
para a comunidade.

Pagamento de todos os

professores
orientadores de
iniciagdo cientifica na
forma de hora
académica.

Para o ano de 2022
foram ofertadas 11
bolsas para o curso de
medicina e outras 12
bolsas para os demais
cursos de graduacao.
Com um total de 15
professores envolvidos
e 37 discentes dos mais
variados cursos de
graduacao no programa
de iniciacéo cientifica.

Para o ano de 2023
foram ofertadas 10
bolsas para o curso de
medicina e outras 11
bolsas para os demais
cursos de graduacdo.
Com um total de 16
professores envolvidos
e 39 discentes dos mais
variados cursos de
graduacao no programa
de iniciacao cientifica.

Para o ano de 2024
foram ofertadas 11

Criagdo do Centro de
Estudos da Saulde,
no ano de 2022.

Realizacdo de
diversas agdes junto
a comunidade.
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e do patrimbnio
cultural, e em
acOes afirmativas
de defesa e
promocao dos
direitos humanos
e da igualdade
étnico-racial, de
modo transversal
aos cursos,
previstas
inclusive no perfil
do egresso.

bolsas para o curso de
medicina e outras 12
bolsas para os demais
cursos de graduagdo.
Com um total de 17
professores envolvidos
e 39 discentes dos mais
variados cursos de
graduagao no programa
de iniciacéo cientifica.

Estimulo a producgéo
cientifica  proveniente
dos trabalhos de
iniciagdo cientifica.

Existéncia de uma
equipe de coordenagdo
de iniciacéo cientifica e
de extens&o bem como
de regulamento proprio.

Realizagao de
atividades artisticas e
culturais em eventos
como: Semana
Académica dos curso
de graduacdo, Jogos
Universitario - JUF,
Game Party, Calourada
UNIFAGOC e Atléticas.

Partipagéo e realizagéo

de eventos como
Projeto Rondon,
Corrida APAE, e
Unifagoc na minha
cidade.

2.5 PDI e politicas
institucionais
voltadas ao
desenvolvimento
econdmico e a
responsabilidade
social

Existe coeréncia
entre o PDI e as
politicas
institucionais
voltadas ao
desenvolvimento
econbmico e a
responsabilidade
social.

Durante o triénio,
2022 a 2024,
foram oferecidas
varias bolsas do
PROUNI e
programas de
financiamento de
estudo via FIES.

Oferta de bolsas
de ensino pela

Pouco
envolvimento do
pessoal  técnico

administrativo nas
acbes sociais e
culturais da IES.

Poucas acles
voltadas as
producdes

artisticas e

culturais na IES.

Por conta da
reducdo do valor
da mensalidade
nos diferentes
cursos, a IES
precisou reduzir o
nimero de bolsas
sociais ofertadas.

Patrocinio de Pesquisa
Sécio Econdmica
realizada na cidade de
Uba pela ADUBAR -
Agéncia de
Desenvolvimento de
Ub4 e Regido.

Existéncia de atividades

institucionais de
interacdo com o0 meio
social, por meio do
“UNIFAGOC na
Comunidade, nas
seguintes areas:

educacdo, saude, lazer,
esporte, cidadania e
solidariedade.

Os cursos de
graduacdo  oferecem
disciplinas ou
contetdos no
ementarios que

O Banco de Talentos
€ um sistema de
recrutamento
totalmente  gratuito
criado pelo
UNIFAGOC, onde é
possivel  encontrar
profissionais com o
perfil desejado bem
como oferta de
estigio e emprego.

O Ndcleo de Préticas
Juridicas - NPJ tem
como finalidade a
execucgao das
atividades de pratica
juridica real
implementadas  por
meio da prestagéo de
servigos juridicos de
consultoria,

assessoria e
assisténcia juridica a
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IES por meio de

parcerias com
empresas e
convénios com
empresas e
demais  orgdos
publicos e
privados.

Transferéncia de
conhecimento e
importancia social
das acles
universitarias via:
Trabalhos de
Conclusao de
Curso — TCCs,
Iniciacé@o

Cientifica e
Estagios.

Atividades

desempenhadas
pelo “Banco de
Talentos” que faz
a divulgacdo da

oferta de
emprego e
estagios na

cidade e regido.

Acdes como o

"UniFagoc na
Comunidade",
"Salde na

Praca", o "Centro
de Pesquisas e

Praticas em
Psicologia  Nise
da Silveira", o
“Nucleo de

praticas Juridicas
—NPJ” e a “clinica
de Odontologia e
os atendimentos

médicos no
Nucleo do
Cancer” levam
conhecimento,
Servicos e
assisténcia a
populacéo,

contribuindo para
a solugdo de
problemas locais
e a promoc¢do da
cidadania.

Nucleo de Prética
Juridica - NPJ
que fez 84
atendimentos na
area juridica a
pessoas em

Necessidade de
ampliar  projetos
de cunho social.

preveem componentes
curriculares de
promocdo dos direitos
humanos, da igualdade
étnico-racial, de
valorizacdo da
diversidade e do meio
ambiente.

Politica de inclusédo
social da Instituicdo
manifestada em seu
Projeto Institucional.

Adesdo ao sistema de
financiamento do
Governo Federal FIES.

Concessao de bolsa via
PROUNI.

Adaptacdo de Vvarios
ambientes do centro
universitario para
deficientes fisicos.

As politicas setoriais

possuem coeréncia
com o] Plano
Estratégico para a

Responsabilidade

Social.
Convénios com
diversas instituicdes

representativas em Ub4
e regido.

Continuagdo com as
atividades do “Banco de
Talentos” -ferramenta
de captacao de
curriculos para as
vagas de estagio e
emprego, divulgadas
pela IES, em parceria
com as empresas da
regiao.

Vérios atendimentos
no Nucleo de Praticas
Juridicas — NPJ do
UNIFAGOC, total de
348 atendimentos em
2022, 2023 e 2024.

Equipe no NPJ formada
por 4 professores e 1
supervisor.

Odonto
9.927

Clinica de
realizou

populacdo carente,
bem como
conciliagdo e
mediacao. Os

atendimentos sao
voltados para casos
relacionados
principalmente ao
direito de familia e
tutela de saude.

O Centro de Praticas
e Pesquisa em
Psicologia Nise da
Silveira foi criado em
31/10/2016. O centro
integra o Nlcleo de
Apoio ao Cidadao
(NAC)e tem como
finalidade

proporcionar aos(as)
alunos(as) do curso
de Psicologia do

UNIFAGOC

experiéncias de
estagio, na area
clinica, tanto
individual quanto em
grupo. A clinica

também se constitui
enquanto espaco de
ensino, pesquisa e
extensdo. Nela so
realizadas atividades
de supervisdo de
estagio, bem como
grupos de estudo e
projetos de extensao.
A ideia é oferecer
atendimento

psicoldgico gratuito e
de qualidade a
comunidade de Uba,
principalmente a
populagéo do entorno
da faculdade.

Equipe da clinica de
odonto:

1 Diretor de curso
1 Coordenador da
Clinica Escola

10 Professores

4 Preceptores

1 Supervisora
administrativa

1 Auxiliar de Saude
Bucal

1 Almoxarife

4 Servigos Gerais

Alguns dos projetos
de extenséo
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estado de
vulnerabilidade
social.

Manutencdo da
Equipe do Nucleo
de Préticas
Juridicas.

Desenvolvimento
das atividades do
Nucleo de Ensino

em Salde
Coletiva,
Pesquisa e
Extenséao
(NESCOPE)
Atendimentos a
populacéo
realizados  pelo
curso de
medicina:
Professores

trabalham em
Unidades de
Saude municipais
e regionais, além
de hospitais.
Esse atendimento
NAO é exclusivo
do UNIFAGOC,
mas de
professores

da medicina que
trabalham nos
referidos locais e
TAMBEM atuam
nesses locais
com os alunos.

Convénio firmado
entre o UniFagoc
e NRVCC os

discentes de
medicina do
UniFagoc
realizam
atendimentos
gratuitos a
comunidade para
0
desenvolvimento
de atividades
curriculares das
unidades de
ensino de
urgéncia e
emergéncia,
Clinica Médica,
Pediatria,
Neonatologia,
cirurgia e

atendimentos no triénio,
de 2022 a 2024.

Equipe da Clinica de
Odonto composta por
23 profissionais.

7.610 Atendimentos
realizados pela Clinica
NISE da  Silveira,
vinculada ao curso de
Psicologia, durante o
ano de 2022 a 2024.
Tipos de  servigos
prestados:

(Psicoterapia adulto e
idoso, Psicoterapia
crianga e adolescente,
Atendimento de
urgéncia - plantdo de
7h as 19h de segunda
a sexta e sabados de
8h as 13h,
Acolhimento e
psicoterapia breve,
Avaliacdo Psicolégica.

257 Atendimentos
realizados no Nucleo do
Cancer de Uba pelo
curso de NUTRICAO
em 2023 e 2024. O
inicio da parceria para
atendimentos se deu
em junho de 2023.

101 projetos de
extensao desenvolvidos
de 2022 a 2024 pelo
curso de Medicina
UniFagoc.

desenvolvidos pelo
curso de Medicina
UniFagoc:

Campanha do
agasalho: aqueca
uma vida - 2022

Conhecendo os

sistemas do corpo
humano — Colégio
Tiradentes - 2022

Campanha de
conscientizacéo
sobre epilepsia -
2022

Suporte bésico de
vida nas escolas -
2022

APAE Night run 2023

Tour unifagoc 2023 -
medicina

Aguarela da saude -
2023

Simpdésio - atengdo
primaria a salde
estratégia de saude
da familia, 2023.

Simpésio do dia
mundial do avc,
2023.

Fundamentos para a
vida: capacitacdo em
suporte basico, 2023.

1° Congresso de
diagndstico por
imagem: uma
abordagem sobre o
outubro rosa, 2023.

Setembro laranja -
combate a obesidade
infantil, 2023.

Apoio médico -
Courovest crossfit
games, 2023.

Saude mental no
sus, 2023.

Sesséo clinica
integrada medicina
UNIFAGOC, 2023.
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ginecologia e
obstetricia.

Conscientizacdo do
uso correto de
capacete,
relacionado a
prevencédo de TCE
na cidade de Uba,
2023.

Treinamento em
suporte basico de
vida para
profissionais de
saude do municipio
de Uba — MG - 2023

Treinamento em
APHT na rede basica
de ensino de Uba -
2024

Apoio de saude nos
Jogos Escolares de
Minas Gerais
(JEMG) 2024

Feira de profiss6es
SESI - 2024

Palestra na SIPAT
Fruttbom - 2024

Saude do
trabalhador — agcéo
educativa SIPAT
Itatiaia - 2024

Treinamento de
realizacdo de
traqueostomia -
projeto
interinstitucional com
programa de
mestrado em
ciéncias aplicadas
em saude da
Universidade de
Vassouras - 2024

2.6 PDI e politica
institucional para
a modalidade
EaD

Exclusivo para
modalidade a
distancia e para
IES que visa a
ofertar ou oferta
cursos com
disciplinas

A politica
institucional para
a modalidade a
distancia do
UNIFAGOC esta
articulada com o
PDI

e contempla o
alinhamento da
base tecnoldgica
institucional com
0 projeto
pedagégico da
sua utilizacao,

A |IES possui uma | As politicas
Coordenadoria de | institucionais do
Educacdo a Distancia, | UNIFAGOC para a
6rgdo de natureza | modalidade EaD
transversal, estao em
responsavel pela | conformidade com a
gestdo de projetos e de | Portaria 1.134/2016

atividades académicas
na area de educacgéo a
disténcia, servindo a0 | O modelo INOVA
conjunto do | esta em
UNIEAGOC’. . CUWa 1 conformidade com a
gestdo, administracéo e . o
implementacdo da | Portaria n
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(integral ou
parcialmente) na
modalidade a
distancia,
conforme Portaria
n° 1.134 de
10/10/2016.

observando a
formacéo
pretendida para
0s

discentes (na
sede e nos polos)
e considerando

as condicbes
reais da
localidade

de oferta.

educacdo a distéancia na
IES constituem-se em

suas principais
atribuicdes.

Existe regulamento
préprio

institucionalizado para o
Ensino a Distancia.

Atualmente had um
curso  ofertado na
modalidade EaD:
Educacdo Especial e
Inclusiva.

O curso a distancia, em

razdo de suas
caracteristicas, possuli
uma equipe
multidisciplinar
responsavel por
gerenciar a elaboragéo
dos projetos, a
concepgdo de materiais
didaticos, a
implementacéo dos
cursos e seu
acompanhamento.

As Tecnologias da
Informagéo e
Comunicagdo - TIC's
existem na instituicdo
de forma estruturada e
sdo suficiente para
atender a demanda dos
discentes, docentes,
monitores, tutores e
equipe de apoio.

A equipe UNIFAGOC
de Tecnologia da
Informagéo - TI é
responsavel pela
manutencéo, melhoria e
desenvolvimento de
fungBes junto ao SIGA.
Para além é
responsavel por todo o
suporte das TIC's do
UNIFAGOC.

Baseado no que tem
sido chamado de o
“futuro da educagao”’
(Educacéo 4.0), o Inova
UNIFAGOC utiliza-se
da metodologia
Blended Learning -
conhecida na area
como Ensino Hibrido -
gque combina praticas
pedagdgicas do Ensino

2.117/2019 que
dispbe sobre a oferta
de carga horéaria na
modalidade de
Ensino a Distancia -
EaD em cursos de
graduacao
presenciais até o
limite de 40% da
carga horéria total do
Ccurso.
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Presencial e da
Educagcdo a Distancia
(EaD).

A Sala de Aula Invertida
€ uma perspectiva
metodoldgica na qual
o/a discente aprende
por meio da articulagao
entre espagos e tempos
on-line e presenciais

(assincronos e
sincronos,
respectivamente).
Plataforma Canvas

LMF, permitindo que o
aluno esteja ciente do

assunto a ser
desenvolvido em sala
de aula.
2.7 Estudo para
implantagéo de Nsa Nsa Nsa Nsa

polos EaD

Com o objetivo de tornar a autoavaliagdo mais coerente com as demandas do

MEC, assim como verificar os pontos criticos de sucesso, a CPA também optou por

fazer uma autoavaliacdo considerando as sub dimensdes do INEP para avaliacéo

externa de curso, que seguem nos quadros abaixo. Nota-se que o numero sombreado

corresponde a pontuacédo data pela CPA.

2.1

Missédo, objetivos,
valores institucionais

metas

e

A missdo, os objetivos e as metas da instituicdo néo
estdo consonantes com o PDI.

A misséo, os objetivos e as metas da instituicdo estdo
expressos no PDI, mas ndo se comunicam com as
politicas de ensino, de extensdo e de pesquisa (esta
Ultima, considerando a organizacdo académica).

A missao, os objetivos e as metas da instituicdo estéo
expressos no PDI e se comunicam com as politicas de
ensino, de extensdo e de pesquisa (esta Ultima,
considerando a organizacdo académica).

A missdo, os objetivos, as metas e o0s valores da
instituic&o estdo expressos no PDI, comunicam-se com
as politicas de ensino, de extensao e de pesquisa (esta
Ultima, considerando a organizacao académica) e se
traduzem em acdes institucionais internas, transversais
a todos 0s cursos.

A missdo, os objetivos, as metas e o0s valores da
instituicdo estéo expressos no PDI, comunicam-se com
as politicas de ensino, de extensdo e de pesquisa (esta
Ultima, considerando a organizacdo académica),
traduzem-se  em acbes institucionais internas,
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transversais a todos 0s cursos, e externas, por meio
dos projetos de responsabilidade social.

2.2

PDI, planejamento didatico-
instrucional e politica de ensino
de graduagdo e de pos-
graduacgéo

Nao ha alinhamento entre o PDI e a politica de ensino

Ha alinhamento entre o PDI e a politica de ensino, mas
ndo se consideram os métodos e as técnicas didatico-
pedagdgicas, metodologias que favorecem o
atendimento  educacional especializado ou as
atividades de avaliacao.

Ha alinhamento entre o PDI e a politica de ensino,
considerando os métodos e as técnicas didatico-
pedagogicas, metodologias que favorecem o
atendimento educacional especializado e as atividades
de avaliacdo, o0 que se traduz nas praticas de ensino de
graduacéo e de pds-graduacéo.

Ha alinhamento entre o PDI e a politica de ensino,
considerando os métodos e as técnicas didatico-
pedagdgicas, metodologias que favorecem o
atendimento educacional especializado e as atividades
de avaliacéo, o que se traduz nas préticas de ensino de
graduacéo e de pds-graduacdo, com incorporagdo de
avancos tecnolégicos e com metodologia que incentiva
a interdisciplinaridade.

Ha alinhamento entre o PDI e a politica de ensino,
considerando os métodos e as técnicas didatico-
pedagdgicas, metodologias que favorecem o
atendimento educacional especializado e as atividades
de avaliacdo, o0 que se traduz nas praticas de ensino de
graduacéo e de pés-graduacdo, com incorporagdo de
avancos tecnolégicos e com metodologia que incentiva
a interdisciplinaridade, e a promocdo de acdes
reconhecidamente exitosas ou inovadoras.

2.3

PDI, politca e praticas de
pesquisa ou iniciacéo cientifica,
de inovagdo tecnologica e de
desenvolvimento  artistico e
cultural

N&o ha alinhamento entre o PDI e a politica e as
praticas de pesquisa ou iniciacao cientifica, de inovacao
tecnolégica e de desenvolvimento artistico e cultural.

Ha alinhamento entre o PDI e a politica e as praticas de
pesquisa ou iniciacdo cientifica, de inovacao
tecnoldgica e de desenvolvimento artistico e cultural,
mas nado se verificam praticas académicas voltadas a
producdo e a interpretacéo do conhecimento.

Ha alinhamento entre o PDI e a politica e as praticas de
pesquisa ou iniciagdo cientifica, de inovacao
tecnoldgica e de desenvolvimento artistico e cultural,
verificando-se praticas académicas voltadas a
producdo e a interpretacdo do conhecimento

Ha alinhamento entre o PDI e a politica e as praticas de
pesquisa ou iniciagdo cientifica, de inovacao
tecnoldgica e de desenvolvimento artistico e cultural,
verificando-se préticas académicas voltadas a
producéo e a interpretacdo do conhecimento, havendo
linhas de pesquisa e de trabalho transversais aos
cursos ofertados.

Ha alinhamento entre o PDI e a politica e as praticas de
pesquisa ou iniciagdo cientifica, de inovacao
tecnoldgica e de desenvolvimento artistico e cultural,
verificando-se  préticas académicas voltadas a
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producéo e a interpretacdo do conhecimento, havendo
linhas de pesquisa e de trabalho transversais aos
cursos ofertados e mecanismos de transmissdo dos
resultados para a comunidade.

24

PDI, politicas institucionais
voltadas a valorizacdo da
diversidade, do meio ambiente,
da memoéria cultural, da
producdo  artistica e do
patrimbénio cultural, e acdes
afirmativas de defesa e
promocédo dos direitos humanos

e da igualdade étnico-racial

O PDI nédo possui politicas institucionais e ndo aborda
problematica relacionada a acBes voltadas a
valorizagdo da diversidade, do meio ambiente, da
memoria cultural, da producao artistica e do patrimonio
cultural, ou a acdes afirmativas de defesa e promocao
dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial.

O PDI nédo possui politicas institucionais, mas aborda
problematica relacionada a acdes voltadas a
valorizacdo da diversidade, do meio ambiente, da
memoria cultural, da producao artistica e do patrimdnio
cultural, e a acBes afirmativas de defesa e promocao
dos direitos humanos e da igualdade étnico-racial.

O PDI possui politicas institucionais que se traduzem
em acles voltadas a valorizagdo da diversidade, do
meio ambiente, da memoria cultural, da producao
artistica e do patrimbnio cultural, e em acdes
afirmativas de defesa e promocao dos direitos humanos

e da igualdade étnico-racial.

O PDI possui politicas institucionais que se traduzem
em acdes voltadas a valorizacdo da diversidade, do
meio ambiente, da memdria cultural, da producéo
artistica e do patrimdnio cultural, e em acbes
afirmativas de defesa e promocéo dos direitos humanos
e da igualdade étnico-racial, de modo transversal aos
cursos ofertados, ampliando as competéncias dos
egressos.

O PDI possui politicas institucionais que se traduzem
em acbes voltadas a valorizagdo da diversidade, do
meio ambiente, da memoria cultural, da producao
artistica e do patrimbnio cultural, e em acdes
afirmativas de defesa e promocéo dos direitos humanos
e da igualdade étnico-racial, de modo transversal aos
cursos ofertados, ampliando as competéncias dos
egressos e ofertando mecanismos de transmissao dos

resultados para a comunidade.

2.5

PDI e politicas institucionais
voltadas ao desenvolvimento
econdmico e a responsabilidade
social

N&do ha alinhamento entre o PDI e as politicas
institucionais voltadas ao desenvolvimento econdmico
e social.

Ha alinhamento entre o PDI e as politicas institucionais
voltadas ao desenvolvimento econdmico e social, mas
ndo se consideram a melhoria das condicdes de vida
da populacéo e as acdes de incluséo.

Ha alinhamento entre o PDI e as politicas institucionais
para o desenvolvimento econ6mico e social,
considerando a melhoria das condi¢cbes de vida da
populacado e as acdes de incluséo.

Ha alinhamento entre o PDI e as politicas institucionais
para o0 desenvolvimento econbmico e social,
considerando a melhoria das condi¢cdes de vida da
populacio e as acbes de inclusdo e
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empreendedorismo, articulando os objetivos e valores
da IES.

Ha alinhamento entre o PDI e as politicas institucionais
para o0 desenvolvimento econbmico e social,
considerando a melhoria das condi¢cdes de vida da
populacio e as acBes de inclusdo e
empreendedorismo, articulando os objetivos e valores
da IES, e a promocdo de acdes reconhecidamente
exitosas ou inovadoras

2.6

PDI e politica institucional para a
modalidade EaD

Exclusivo para modalidade a
distancia e para IES que visa a
ofertar ou oferta cursos com
disciplinas (integral ou
parcialmente) na modalidade a
distncia, conforme Portaria n°
1.134 de 10/10/2016.

PDI e politica institucional para a modalidade EaD

A politica institucional para a modalidade a distancia
esta articulada com o PDI, mas ndo contempla o
alinhamento da base tecnoldgica institucional com o
projeto pedagogico da sua utilizacéo.

A politica institucional para a modalidade a distancia
esta articulada com o PDI e contempla o alinhamento
da base tecnolégica institucional com o projeto
pedagégico da sua utilizacao.

A politica institucional para a modalidade a distancia
estéa articulada com o PDI e contempla o alinhamento
da base tecnolégica institucional com o projeto
pedagogico da sua utilizagcao, observando a formacéo
pretendida para os discentes (na sede e nos polos).

A politica institucional para a modalidade a distancia
esta articulada com o PDI e contempla o alinhamento
da base tecnolégica institucional com o projeto
pedagégico da sua utilizagdo, observando a formacao
pretendida para os discentes (na sede e nos polos) e
considerando as condi¢cdes reais da localidade de
oferta.
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EIXO 3 - POLITICAS
ACADEMICAS



Pagina 62 de 129

UNIFAGOC CENTRO UNIVERSITARIO
GOVERNADOR OZANAM COELHO
CENTRO UNIVERSITARIO SEGOC - Sociedade Educacional Governador Ozanam Coelho Ltda

GOVERNADOR OZANAM COELHO Rua Dr. Adjalme da Silva Botelho, 20 - Seminario - Uba - MG - 36506-022
0800.037.5600 | 32.3539.5600 | unifagoc.edu.br | @ f @ in ¥

Eixo 3 — POLITICAS ACADEMICAS

A concepcao do curriculo e a organizacéao didatico-pedagogica estdo de acordo
com as finalidades institucionais e as Diretrizes Curriculares dos cursos de graduacao,
que sao sustentados nos principios éticos, politicos, didatico-pedagdgicos e na busca
da competéncia profissional expressos no PPI, evidenciando a pedagogia
progressista atrelada a interdisciplinaridade presente no fazer pedagdgico dos
docentes e discentes desta IES.

Os cursos assumiram compromissos institucionais de promover a expansao
educacional da regido através da oferta regular de vagas semestrais e de oferecer
ensino de graduacao com qualidade. Ambos os compromissos vem sendo cumpridos.

A qualidade do ensino promovido pelos cursos é assegurada por uma politica
de graduacgdo, capacitacdo e experiéncia dos professores ligados aos cursos e
relevancia tedrico-metodoldgica dos contetdos curriculares ministrados em sala e
estendidos aos projetos de iniciacdo cientifica, atividades de extenséo e atividades
complementares a formacéo do académico.

Dessa forma, articulando com as diferentes &areas do conhecimento e
integrando a iniciacdo cientifica e a extensdo, 0s cursos buscam promover a
construcdo do saber nas diversas areas por meio da indissociabilidade do ensino, da
pesquisa e da extensédo, condi¢ao primeira de um processo educacional continuado e
nao dependente.

A prética pedagdgica, ndo consiste apenas na sala de aula e nem esta restrita
as atividades de trabalho pedagdgico isolado, mas se expande para o trabalho junto
a comunidade. Outro aspecto, diz respeito a substituicdo da quantidade de contetdos
trabalhados que deve ceder lugar a qualidade das aprendizagens desenvolvidas, ja
que serdo baseadas em significados profundos das relagbes entre teoria e pratica
partindo do concreto vivido e ndo do abstrato longinquo. Um outro suporte desta
proposta metodoldgica é a interdisciplinaridade como perspectiva superadora do
conhecimento estanque e fragmentado, identificando com os temas geradores que
cuja discussado interliga os diversos saberes dentro do processo ensino-
aprendizagem. A interdisciplinaridade €é contemplada através da metodologia

proposta em sala de aula, das atividades extensao e projetos de iniciag&o cientifica.
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UNIFAGOC

CENTRO UNIVERSITARIO
GOVERNADOR OZANAM COELHO

No processo de desenvolvimento e expansao desta IES, a pés-graduacéo vem
cumprindo de forma gradativa a politica de expanséo, garantindo a criacdo de cursos
Lato Sensu.

Visando ampliar o nimero de cursos de pés-graduacado e a qualidade destes,
estdo sendo elaborados novos projetos para serem apresentados a sociedade.

O UNIFAGOC tem entre as suas prioridades manifestar-se perante a sociedade
levando até ela uma comunicacgéo clara e objetiva com a finalidade de informa-la sobre
acdes, projetos e atividades capazes de fazer a diferenca dentro de sua rotina. E
importante salientar que por sociedade é preciso entender ndo sé o publico externo
da instituicdo como também o seu publico interno. Sendo assim, em funcdo do
processo de aproximagdo do UNIFAGOC com os meios de comunicacéo e o uso de
novas ferramentas, tem sido possivel que a sociedade conheca mais o trabalho da
instituicao.

A comunicacdo escrita (informativos e avisos) e a internet sdo 0s meios
predominantes na comunicacdo interna/externa. E importante assinalar que
ferramentas como a intranet é amplamente utilizada na comunicacao interna, seja
entre docentes, discentes e/ou corpo técnico-administrativo.

Consciente de que tanto o docente como o discente precisam de apoio
pedagdgico e psicoldgico, o UNIFAGOC disponibiliza aos seus alunos e docentes o
Nucleo de Apoio ao Estudante (NAE). Oferece aos alunos um trabalho de suporte e
apoio de acordo com as demandas apresentadas, sejam estas relacionadas a
aprendizagem, ou de ordem social, fisicas ou psicolégicas, bem como sao

desenvolvidas atividades sécio-culturais.

ACOES RESULTADOS

PROGRAMADAS AGOES

REALIZADAS OBSERVACOES

NA PROPOSTA

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

3.1 Politicas de
ensino e acles
académico-
administrativas
para os cursos de
graduacéo.

Cada curso de
graduacao possui
seu Projeto
Pedagdgico de
Curso - PPC

alinhado com os
objetivos do
Plano de
Desenvolvimento
Institucional -
PDI.

Limitagbes quanto
ao conhecimento
das politicas
institucionais -
principalmente por
parte dos
discentes, por
mais que acdes
informativas sejam
realizadas.

A concepgao do
curriculo e da
organizacdo didético-
pedagdgica (métodos,
metodologias, planos
de ensino e de
aprendizagem e
avaliacédo da
aprendizagem) estédo
de acordo com os fins
da instituicio e as

As politicas de ensino
e acgbes académico-
administrativas  séo
desenvolvidas de
forma estratégica
pela Pré-Reitoria de
Graduagéo em
conjunto com 0s
diretores de curso.

Consonante as agfes
estratégicas, 0
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Os cursos de
graduacao
possuem
Colegiado, com
participacdo de
respresentantes

do corpo discente
e da sociedade
civil. As reunibes
de Colegiado
ocorrem no
minimo 4 vezes
ao ano para tratar

e deliberar
questdes do
curso. Dentre as
tematicas,
considera-se a
atualizagéo
curricular
sistematica.

Realizagao de
reunides mensais

pelo Nicleo
Docente
Estruturante -
NDE, com
atribuicdes
académicas de
acompanhamento
e, atuante no
processo de
concepcéao,
consolidacéo
continua e
atualizagéo do
projeto
pedagdgico  do
curso.

Sdo realizadas
reunides com

representantes de
turma onde, entre
outras tematicas,
sdo tratadas as
oportunidades

gque 0S CuUrsos
oferecem, como
0s casos da
monitoria e
mobilidade
académica.
Ademais, 0s
diretores de curso
estao
constantemente
informando  aos
alunos de forma
presencial ou
virtual sobre as

oportunidades

A instituicao
possui a grande
maioria dos cursos
sendo  noturnos.
Como muitos
desses alunos
trabalham no

periodo diurno, por
vezes fica inviavel
desfrutarem da
oportunidade de
serem monitores

ou mesmo ir as
monitorias. No
mesmo  sentido,
essa rotina
dificulta as
oportunidades de
mobilidade

académica.

Ha a necessidade

de criar mais
estratégias  para
atrair  estudantes
de outras
instituicdes a
realizar mobilidade
académica no
UNIFAGOC.

diretrizes  curriculares

nacionais.

A sistematica de
revisdo dos curriculos
dos cursos de
graduacdo esta a cargo
dos Colegiados e do
Nucleo Docente
Estruturante — NDE de
cada curso, feitos com
periodicidade
adequada.

Desenvolvimento do
“Manual do Aluno” com
finalidade de orientar os
alunos quanto aos
principais temas de
direitos, deveres e
procedimentos

académicos, assim
como aqueles
relacionados a medidas
preventivas no periodo
de pandemia.

Desenvolvimento do
Manual Académico do
Professor em 2022,
com entrega em
fevereiro de 2023.

Desenvolvimento de
atividades de monitoria
que tem por objetivo
sensibilizar o aluno para
a carreira académica,

subsidiar seu
aperfeicoamento e
assegurar a
cooperagao entre
estudantes e
professores.

Os professores, a partir
dos treinamentos, estéo
melhor preparados para
os desafios do processo
de ensino-
aprendizagem,
principalmente no que
tange a utilizacdo de
metodologias ativas de
ensino.

O uso das plataformas

Science Direct,
UptoDate e das
bibliotecas virtuais

facilitam a aquisi¢édo de
novos conhecimentos e
das pesquisas mais
recentes que estdo

Nucleo Docente
Estruturante e o
Colegiado de Curso
séo responsaveis
pelas politicas de
ensino e  agles
académico-
administrativas a
partir do Plano de
Desenvolvimento
Institucional - PDI.
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gue 0S cursos
oferecem.

Todos 0s cursos
de graduacao
possuem

programas de
monitorias e o
nivelamento faz
parte da grade
curricular.  Além

disso, a
mobilidade
académica é

estimulada com
instituicbes tanto
nacionais, quanto
internacionais.

Todo inicio de
semestre o]
UNIFAGOC
promove
treinamentos para
os  professores
envolvendo
metodologias de
ensino,
plataformas
utilizadas,
liderancga,
assédio,
feedback, dentre
outras tematicas.

(0] UNIFAGOC
possui contratos
com as bases de
dados da Science
Direct, UptoDate
e bibliotecas
virtuais.

Os cursos de
graduacdo vém

realizando a
constru¢do  das
matrizes por
competéncias.
Através da
ferramenta
CANVAS, 0s
professores
constroem 0s

Estudos Dirigidos.

A instituicdo
promove e
estimula a
realizacao de
projetos de

extensao.

sendo  desenvolvidas
em varios campos de
atuacao.

Ao construir as matrizes
por competéncia, torna-
se possivel mapear e
analisar as
competéncias e
habilidades a serem
desenvolvidas pelos
estudantes.

Os Estudos Dirigidos
construidos pelos
professores fazem com
que os estudantes
possam ter acesso aos
conteudos da disciplina
por meio de trilhas de
conhecimentos.

Através de projetos de
extensao como o Salde
na Praca e o Unifagoc
na Minha Cidade, por
exemplo, os estudantes
ttm a chance de
desenvolver as
habilidades e
competéncias
adquiridas na préatica.

Ao usar laboratorios
bem  equipados e
atualizados, bem como
outros  espagos a
exemplo do Biotério, 0s
estudantes ficam aptos
a compreender 0s
contetdos tedricos na
pratica, promovendo o
“saber fazer”.
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(0] uso de
laboratérios bem
equipados e
atualizados, bem
como de outros

3.2 Politicas de
ensino e acoes
académico-
administrativas
para os cursos de
pés-graduacao

lato sensu.

(NSA para
faculdades e
centros
universitarios,
exceto  quando
houver previsdo
no PDI.)

espacos a

exemplo do

Biotério.

Aprovagdo em | O Sistema | Oferta de Cursos de
2017 e | avaliativo da Pds- | Pés-graduacéo,
atualizacdo em | graduagdo ainda | observando 0s
2024 das | ndo é | referenciais de
Politicas informatizado. qualidade, em diversos

Institucionais para
0s cursos de pos-
graduagdo, com o
devido
alinhamento a
legislacdo
vigente.

Oferta de cursos
na modalidade
poés-graduagao

lato sensu em
2024: 03 cursos
de pos-graduacgédo
lato sensu tiveram
turmas iniciantes.

Manutencdo do
setor técnico-
administrativo
para a gestéo dos
cursos de pos-
graduacao Lato
Sensu
denominado
Nucleo de Poés-
Graduagédo -
NPG.

Ao final de todas
as aulas, os

alunos devem
avaliar 0
professor, assim

como o contelido
que foi aplicado.

Mais de 50% dos
professores dos
cursos de pos-
graduacdo sdo
mestres ou
doutores.

(0] UNIFAGOC
cria editais de
bolsas para
funcionarios

realizarem as

Em 2022-204
foram  ofertados
varios cursos de
pés-graduacao,
mas ndo houve
demanda
suficiente para
abertura de um
nimero elevado
de turmas.

segmentos do mercado
de trabalho, para as
comunidades interna e
externa da IES.

Sintonia entre a
demanda do mercado
regional e a oferta de
cursos de poés-
graduacao.

Avaliagdo do curso por
parte dos discentes em
cada disciplina ofertada
durante do curso.

Acesso a contetdos
atualizados de
profissionais
capacitados  (maioria
mestres e doutores) e
atuantes no mercado de
trabalho.
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poés-graduacdes
ofertadas.

O] UNIFAGOC

oferece a
oportunidade
para a
comunidade
participar do Poés
Experience.
3.3 Politicas de
ensino e acbes
académico-
administrativas
para os cursos de
pés-graduacao
stricto sensu.
Nsa Nsa Nsa Nsa
(NSA para
faculdades e
centros
universitarios,
exceto  quando
houver previsdo
no PDI.)
Baixa participacéo | As politicas | Numero de bolsas
Estruturacéo e e interesse por | institucionais de | ofertadas pelo
atualizagdo do parte dos | pesquisa e iniciacdo | programa de
“Programa giscentes acerca giengfica estdo | iniciacdo cientifica:
S o] evidamente 2022- 25
Institucional de desenvolvimento regulamentadas e | 2023-21
Bgl;as~de de trabalhos de | aprovadas no | 2024 - 23
Iniciagao iniciacdo cientifica. | “Regulamento de
Cientifica do Iniciagao Cientifica”. Ndmero de alunos e
UNIFAGOC”, Necessidade de professores
gerida pela aumentar agBes | Manutengédo da oferta | participantes da IC?
a4 bl Comiss&o de orldemI artistica | de bc;lsas de iniciacdo f
. oliticas e cultural junto a | cientifica. Professores
institucionais e Permanente de comunidade 2022- 15
acdes Acompanhament | 5cademica. Sala para os alunos de | 2023 - 16
académico- Y .de I,n.luagao iniciacdo com acesso a | 2024 - 17
administrativas Cientifica _computadores e
. (COPIC), internet. Alunos
para a pesquisa 5 2022- 37
ou iniciac&o conforme normas Disponibilizacs de | 2093 - 39
i antifi estabelecidas no ponibilizacao €
cientifica, professores para a | 2024 -39

tecnoldgica,
artistica e cultural.

Regulamento de
Iniciacédo
Cientifica, este
revisto em
06/12/2021 pela
Comissao.

Manutencdo da
oferta de bolsas
de iniciacdo
cientifica.

orientagédo e co-
orientagdo dos alunos
ingressantes no
programa de Iniciagao
Cientifica.

Incentivo aos
professores para
publicacéo de

trabalhos académicos.

Aumento do nimero de
alunos interessados no

O CEUA/UNIFAGOC
avaliou 7 projetos no
triénio de 2022-2024
e foram realizados 10
treinamentos com os
membros do CEUA.

Projetos analisados
pelo CEP
UNIFAGOC

2022 - 123

2023 -121

2024 - 129
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(0] UNIFAGOC
mantém a
publicagcéo de
artigos cientificos
em trés
periddicos, sendo
eles: Revista
Cientifica
UNIFAGOC
Multidisciplinar,
Revista Cientifica
UNIFAGOC
Juridica e Revista
Cientifica
UNIFAGOC
Saude.

Ha estimulo para
a publicagdo de
artigos cientificos
por parte de
estudantes e
professores.

Os cursos de
graduacao
promovem
Semanas
Académicas com
mostras
cientificas, bem
como organizam
congressos,
seminarios,
palestras e
similares.

o UNIFAGOC
promove eventos

culturais,
abarcando 0
esporte, arte,

normas, valores e
outros elementos
dessa.

(0] UNIFAGOC
instaurou e
mantém o Centro
de Estudos em
Saude.

A instituicao
possui um Comité
de Etica em
Pesquisa com
Seres Humanos e
um Comité de
Etica em uso de
animais.

Os projetos de
extensao sao
estimulados.

programa de iniciagao
cientifica.

Realizagdo de
atividades artisticas e
culturais em eventos
como: Semana
Académica dos cursos
de graduacdo, Jogos
Universitario - JUF,
Direito de Buteco e Arte
no Campus.

CEUA-UNIFAGOC tem
por finalidade identificar
e analisar as questfes
éticas nas atividades de
ensino, pesquisa e
extensdo que utilizam
animais, classificados
conforme a Lei No
11.794, de 08 de
outubro de 2008

Criagdo do Comité De
Etica em Pesquisa com
Seres Humanos - CEP
em 2017 e manutengéo
de suas atividades que

estédo devidamente
regulamentadas no
“REGULAMENTO

INTERNO do CEP” -
Gltima  revisdo em
18/07/2020.

Existe um programa de
bolsas para a
realizacdo de projetos
de extenséo.

Atletas patrocinados
pelo UNIFAGOC tém

descontos na
mensalidade dos
Cursos.

Os cursos promovem
Semanas Académicas
gue possuem uma série
de atividades
cientificas, artisticas e
culturais, promovendo
mostras cientificas.

Congressos como O

Trauma Minas,
Congresso de
Obesidade e Sindrome
Metabdlica e 0
Congresso de

Acodes:

- Organizacéo do I
Férum Regional dos
Comités de Etica da
Zona da Mata. 2022.
- Treinamento interno
para os membros do
CEP.

- Palestras e
treinamentos em
cursos de graduacgédo
da area da Saude do
UNIFAGOC.

- Apresentacédo de
trabalho “Temporal
analysis of pending
research protocols in
a research ethics
committee in the
Southeast region of
Minas Gerais,” no VIl
Brazilian Meeting on
Research Integrity,
Science and
Publication Ethics (VII
BRISPE), 2024.
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o UNIFAGOC
patrocina atletas

que fazem a
graduacao na
instituicao.

(0] UNIFAGOC
organiza e divulga
videos curtos
sobre tematicas
dos respectivos
Cursos de
graduacao.

Odontologia vém sendo
organizados.

O UNIFAGOC possui o
“Minuto sobre
conteudos do curso”,
onde os professores
dissertam sobre algum
conteudo  especificos
de suas areas e
promovem a divulgagéo
do conhecimento.

35 Politicas
institucionais e
acOes
académico-

administrativas
para a Extenséao.

Existem politicas
institucionais e
acles
académico-
administrativas
para a extensao.

0] UNIFAGOC

possui uma
Comissao
Permanente
Extensao.

Os cursos de
graduagdo  tém
observancia e
atendem a

Resolucdo n° 07
de dezembro de
2018, que
estabelece as
diretrizes para a
extensao na
educacao
superior
brasileira.

A matriz curricular

dos cursos de
graduacao
possuem
atividades de
extensao
previstas, com

minimo de 10%
(dez por cento) do
total da carga
horaria curricular
destinada a este
fim.

Sao atribuicbes e
competéncias
gerais das Pro-
Reitorias:
supervisionar e
participar dos
programas de

Necessidade

aumentar
adesao
discentes
docentes
Projetos
Extenséao
UNIFAGOC.

de
de
nos

de
do

As politicas
institucionais de
extensdo e sua forma
de operacionalizagédo
estao devidamente
regulamentadas e
aprovadas no
“‘Regulamento das
Atividades Académicas,
Cientificas e Culturais”.

Ampliacdo da oferta de
cursos de Extensao
para atender a
comunidade externa do

UNIFAGOC, em
especial referentes a
atividades ligadas a

area da saude.

Realizacdo do Projeto
UNIFAGOC na
comunidade, com
acoes do tipo:
Administragao/Ciéncias
Contébeis -
Orientacdes sobre
declaracdo de imposto
de renda;

Ciéncia da
Computacao -

Apresentacdo de
recursos tecnologicos

com controle de robbs e
jogos eletrénicos;

Direito - Consultoria e
assessoria juridica;
Educacao Fisica -
Avaliagdo fisica:
flexibilidade,
dinamometria manual,
Peso, estatura, IMC,

Pressao arterial;
Enfermagem/Medicina -
Afericdo de pressao,
glicemia e tipagem
sanguinea;

Alguns dos
Projetos/Atividades
de extensao
desenvolvidos séo
citados abaixo:

APAE night run
Aquarela da saude

Setembro laranja -
combate a obesidade
infantil

Apoio médico -
Courovest Crossfit
Games

Saude mental no sus

Sessdo clinica
integrada medicina
Unifagoc

Saude na Praca
Projeto de
desenvolvimento de
software

Informagdes sobre
a Clinica Escola:

NUmero de
atendimentos

de 2022\2023/2024:
9.927 atendimentos

Profissionais que
compdem a equipe:

1 Diretor de curso
1 Coordenador da
Clinica Escola

10 Professores

4 Preceptores

1 Supervisora
administrativa
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avaliacédo
institucional, de
capacitacado
docente, de
extensdo e de
pesquisa.

Cabe ao
Colegiado de
cada curso:
executar as
tarefas de ensino
e extensao e
fomentar a
iniciagdo
cientifica.

A integracdo
entre o]
UNIFAGOC e a
Comunidade,
tanto local quanto
regional, é um
objetivo que vem
sendo alcancado
através de
projetos que
possibilitam tanto
a pratica social
dos alunos
quanto a insergéo
da populagdo no
ambiente
académico.

Realizagao de
eventos técnicos,
cientificos e
culturais com a
participacdo da
comunidade
externa.

Ampliagdo de
atividades por
meio de parcerias
com diferentes
Instituicées.

Realizacao de
Atividades
académicas no
ambito dos cursos
de Graduacao.

Realizacao de
varias atividades
de extensdo no
ano de 2023.

Realizacao de
evento com a
comunidade
académica

Estética e Cosmética -
Esfoliacéo e hidratagao
facial

Nutricdo - Avaliagdo e
Orientacéo Nutricional;
Odontologia -
Conscientizacéo de
prevencdo e saude
bucal;

Pedagogia - Atividades
de pintura, contagéo de
histdrias e dobraduras;
Psicologia -
Orientag¢des
vocacionais.

Participacéo do
UNIFAGOC no Projeto
Rondon. A iniciativa,
coordenada pelo
Ministério da Defesa, é
considerada o maior
projeto de extensao
universitaria do pais.
Durante o projeto, sdo
desenvolvidas  ac¢les
com o foco em
promover  beneficios
permanentes para a
comunidade,
principalmente
relacionadas a melhoria
do bem-estar social e
captacdo da gestédo
publica e cidadania.

Participacao do
UNIFAGOC no Projeto
Ozanam, que tem como

objetivo levar
oportunidades
relacionadas aos

cursos de graduacgéo
para comunidades de
baixo IDH na Zona da
Mata de Minas Gerais.

Atendimentos
realizados no Centro de
Pesquisas e Praticas
em Psicologia.

Atendimentos realizado
no Nucleo de Praticas
Juridicas

Atendimentos na
Clinica do Nucleo do
Cancer

Atendimentos na
Clinica de Odontologia.

1 Auxiliar de Saude
Bucal

1 Almoxarife

4 Servigos Gerais

- Tipos de servicos
prestados:

- Consultas e
diagnosticos

- Radiografias

- Restauragfes em
Resinas

- Restauragfes em
Ceramicas

- Raspagem
periodontal

- Préteses
Removiveis Parciais
e Totais

- Préteses fixas,
unitarias e maltiplas
- Cirurgias
Periodontais

- Implantes dentarios
-Tratamentos
endoddnticos

- Cirurgias de
extracdo de dentes
erupcionados

- Cirurgias de
extracdo de dentes
semi-inclusos e
inclusos

- Remocéo de tecido
bucal para biépsias
- Tratamento de Dor
orofacial

- Procedimentos de
odontopediatria
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oferecendo
palestras
unificadas e
cursos de
extensao em

areas especificas

Participacdo dos

dirigentes do
UNIFAGOC em
eventos que
tratam da
educacao

superior, como 0
FNESP.

Realizagao de
atendimentos a
comunidade por
meio do Nducleo
de Préticas
Juridicas, Clinica
do Nicleo do
Cancer, Clinica
de Odontologia e

Centro de

Pesquisas e

Praticas em

Psicologia.
3.6 Politicas | Existem, em | A producgdo | As agdes de estimulo e
institucionais e | ambito académica difus&o para a producao
acdes de estimulo institucional, docen_te _ é | académica do
e difusdo para a a(;ﬁ_es d~e estimulo quantltaflvamente UNIEAGE)C promovem
producao e difusdo para a he_terogenea, ou p_ubll_cagoes C|en_t|f|cas,

R produgéo seja, ha | didatico-pedagdgicas,

académica académica e | professores com | tecnoldgicas, artisticas
docente promocao de | excelentes e

publicagcbes nameros de | Culturais.

cientificas, publicagbes e

didatico- outros que | A instituicAo possui a

pedagdgicas e
tecnoldgicas.

Os docentes tém
apoio financeiro e
logistico para a
participacdo em
eventos
cientificos.

0] UNIFAGOC
organiza e divulga

videos curtos
sobre tematicas
dos respectivos
Cursos de
graduacéao.

Os direitos
autorais dos
materiais
didaticos

produzidos  sdo

precisam melhorar
a quantidade e
qualidade
produzida.

plataforma

conferencia.unifagoc.ed
u.br onde cada curso
pode organizar seu
evento académico com
publicagdo nos anais,
seja na forma de
resumos, resumos
expandidos ou artigos
na integra.

A plataforma
revista.unifagoc.edu.br
relne as seguintes
revistas cientificas:

1. Revista
Cientifica Unifagoc -
Multidisciplinar,

2. Revista
Cientifica Unifagoc -
Juridica e

3. Revista Cientifica
Unifagoc - Saude.
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repassados aos
professores.

Ha o estimulo a
publicagdo nas

trés revistas
cientificas do
UNIFAGOC

Todas as Revistas
Unifagoc possuem
ISSN e estdo indexadas
no Google Académico.

A Revista Revista
Cientifica Unifagoc -
Salde teve nota B4 na
tltima avaliagdo da
CAPES (triénio 2017-
2020).

O UNIFAGOC possui o
“Minuto sobre
conteudos do curso”,
onde os professores
dissertam sobre algum
conteado  especificos
de suas é&reas e
promovem a divulgagéo
do conhecimento.

No caso de revistas que
exigem pagamentos
apés o aceite de um
artigo, o UNIFAGOC
custeia parte ou o valor
total desse processo.

3.7 Politica
institucional de
acompanhamento
dos egressos

Existem politicas
institucionais
adequadas para

conhecer a
opinido dos
egressos sobre a
formagéo

recebida, tanto
curricular quanto
pessoal e para
saber o indice de
ocupacdo entre
eles.

Busca-se também
obter informacdes
sobre a relagédo
entre a ocupagao
e a formacgdo
profissional
recebida.

Cabe salientar

que tais
informagdes sé&o
coletadas de
forma
estruturada.

Realizacao do
acompanhamento
dos egressos da
IES no ambiente
socioecondmico.

Necessidade de
aumentar o
vinculo com os
alunos egressos.

Baixo indice de
respondentes do
questionario  de
acompanhamento
dos egressos

Atualizacao do cadastro
dos alunos e ex-alunos
pela Secretaria
Académica do
UNIFAGOC durante o
triénio 2022-2024.

Utilizacdo de e-mail e
Google Forms para o
envio e recebimento
das respostas (midia
eletrénica).

Com base nos dados
obtidos  junto aos
egressos, em
questionario aplicado,
pode-se perceber que a
grande maioria destes
respondentes  atuam
em sua éarea de
formacdo e  estdo
satisfeitos com a
situacao profissional
atual.

Pode-se constatar
ainda que a maioria dos
egressos se sentiram
capacitados para a
maioria das situagbes
profissionais
apresentadas em sua
area de atuacéo.
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Realizagdo de eventos

académicos no
UNIFAGOC com a
participacdo de
egressos. O objetivo é
apresentar relato de
experiéncia aos

discentes, como fator
motivador e de
perspectivas de
trabalho.

3.8 Politica

institucional para
internacionalizaca

(o]

NSA quando néo
houver previséo

no PDI.

Existe no
UNIFAGOC uma
politica
institucional
a
internacionalizaca
o, que esta
devidamente
prevista no PDI.

para

(0] UNIFAGOC
possui uma
Comisséo
Permanente de
Internacionalizag
ao.

Existem acordos
para que a
mobilidade
académica
ocorra.

Baixo adesado dos
alunos nos
programas de
bolsa, em especial
por limitacdes
relacionadas ao
idioma
estrangeiro.

Sao atribuicdes da Pro-
Reitoria de Ensino e
Desenvolvimento
Institucional: Promover
acoes e criar
mecanismos de ofertar
ao académico a
oportunidade de
intercambio -
Internacionalizagéo.

O UNIFAGOC mantém
parceria com a IFMSA

Brazil, permitindo a
mobilidade de alunos
de Medicina.

Parceira com a
Berkeley Summer
Sessions

A atuacao do Escritorio
de Internacionalizagédo
do UNIFAGOC
acontece por meio de
um  convénio com
a U.Experience - Be
global, empresa de
assessoria e consultoria
especializada em
internacionalizacao.
Com essa parceria, 0
acesso do UNIFAGOC
a instituicbes de ensino
internacionais € mais
agil, o que facilta a
formagdo de projetos
estratégicos de forma
mundial.

Publicacédo do Edital n°
01/2023 (23 de margo
de 2023) referetne ao
Prémio COPADE
ENADE 2023, que tem
por objetivo reconhecer
0s bons resultados e o
engajamento dos
alunos na realizacéo do
ENADE, através da sua
participacdo em acbes

Oferta de bolsas de
estudo de de lingua
estrangeira com 50%
de desconto

A escola
Done English,
em parceria
UNIFAGOC,
oferece nivelamento
gratuito para que o0s
alunos saibam o
seu nivel de inglés.
As aulas acontecem
presencialmente no
campus do centro
universitario.

com

As turmas de inglés
2023 da escola Done
oferecidas em
parceria com
UNIFAGOC, comegar
am suas atividades

em abril.  Foram
oferecidos quatro
niveis de

estudo: Basico, Inter

mediario, Cambridge

B2 First e Cambridge
C1 Advanced.
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preparatérias e do seu
desempenho e o do
Ccurso.

3.9 Comunicacao

A instituicao

Por mais que o

As acdes da IES sao

da IES com a possui ouvidoriae | UNIFAGOC use | comunicadas a
comunidade fornece relatérios | diversos meios de | comunidade
externa avahanvo; comunllcagao, 0s académlca, e mesmo a
semestrais. de maior impacto | sociedade pela Pro-
sdo por meio de | Reitoria de
A comunicagao é | redes sociais. | Comunicagdo por vias
avaliada pela | Como algumas | diversas, tais como:
CPA do | pessoas ndo tém | radio, Site, Redes
UNIFAGOC. acesso, podem ter | Sociais (YouTube,
mais dificuldade | Facebook, Twitter),
(e} setor de | de conhecer as | faixas, Outdoors,
comunicagdo e | potencialidades da | participacdo em
marketing realiza | instituigdo. eventos festivos da
acoes de cidade.
comunicacao
sobre Cursos, Realizacdo de eventos
programas de na cidade e em cidades
extensao e vizinhas por meio do
pesquisas por Projeto UNIFAGOC na
meio de anincios Comunidade.
fisicos (cartazes,
outdoors, Localizagéo
panfletos e plenamente acessivel
outros), radio, aos demais bairros da
internet e outras cidade e também a
midias. cidades vizinhas.
Bom relacionamento
com a midia local e
regional.
Divulgagéo de
documentos oficiais no
site da instituicao.
Utilizacéo da
ferramenta
omnichannel, que &
uma ferramenta de uso
simulténeo e interligado
de diferentes canais de
comunicagdo, com O
objetivo de estreitar a
relacdo entre online e
offline, aprimorando,
assim, a experiéncia
daquele que for
atendido.
3.10 A instituicdo | A participagdo dos | A comunicacdo da IES | Atualizacdo do site do
Comunicacéo da | Possuiouvidoriae | alunos na | com a comunidade UNIFAGOC que
IES com a fornece relatérios | Avaliacédo interna se faz por meio | passa a contar com
comunidade avaliativo_s Institucional pode | da Pré-_Reitgria de nova _platafqrma e
interna semestrais. aumentar. Comunicagao. maior interagdo entre

A CPA do
UNIFAGOC

realiza avalia¢cdes
internas, sendo

Os diretores de curso
também tém papel
importante na
divulgacéo das

0S usuarios e a
instituicao.

Ampliacéo no uso das
midias sociais como
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0s resultados
dessas
divulgados de
forma publica.

0] setor de
comunicagdo e
marketing realiza

acoes de
comunicagao

sobre Cursos,
programas de
extensao e

pesquisas por
meio de andncios
fisicos (cartazes,
outdoors,
panfletos e
outros), radio,
internet e outras
midias.

Utilizacdo de e-
mails

institucionais para
a comunicagao

com 0s
funcionarios do
UNIFAGOC.

(0] UNIFAGOC
fornece um
Manual do Aluno
informando 0s
deveres e direitos
desses alunos.

informagdes, uma vez
gue se utilizam de
grupos de whatsapp,
redes sociais e
comunicacgao
presencial para enviar
informacgdes da IES.

Equipe propria e
dinamica, composta por
funcionarios e
estagiarios.

Infraestrutura
adequada a prestagéo
de servigos.

Adequado
funcionamento da Pro6-
Reitoria de
Comunicagéo
UNIFAGOC, que
possui sala,
funcionérios e
equipamentos proprios.

Internet propria e de
facil utilizacdo, tendo
sido
reestruturada/ampliada
as exigéncias de
alunos, professores,
diretores e Secretaria
Académica.

Envolvimento da IES
com as comunidades
interna e externa.

E-mail “UNIFAGOC
Comunica” para
informar  sobre as
novidades da instituicdo
aos funcionarios.

Utilizacéo da
ferramenta
omnichannel, que &
uma ferramenta de uso
simultaneo e interligado
de diferentes canais de
comunicagdo, com O
objetivo de estreitar a
relacdo entre online e
offline,  aprimorando,
assim, a experiéncia
daquele que for
atendido.

canal de divulgacéo e

recepcao de
informacdes.

Utilizacao do
Facebook, Twitter e
Youtube para
informar e divulgar as
atividade do
UNIFAGOC.

Tabulacédo e

divulgacéo no site do
Centro  Universitario
dos Resultados das
AvaliacOes
Institucionais e da
Autoavaliagdo.

Ampliacdo dos canais
de divulgacéo interna
da IES.

Ampliacédo da
divulgacéo das acgles
realizadas pelo

UNIFAGOC através
de canais proprios,
além da parceria com

veiculos de
comunicagao da
cidade.

Ampliacédo de
estratégias de

Marketing Digital para
maior comunicagao
com o publico através
da WEB.

Migragdo do sistema
SIGAparao TOTVSe
Canva - previsdo de
concluséo da
migracéo para fins de
janeiro de 2024.

3.11 Politica de
atendimento aos
discentes

Verifica-se a
adequagdo das
politicas de

acesso, selegéo e
permanéncia de

Manutencéo das
atividades do Nucleo de
Apoio ao Estudante -
NAE.

No semestre de 2023-
1 houveram 26
manifestacdes na
Quvidoria e em 2023-
2 51 manifestac6es,
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Para a
modalidade EAD,
nao considerar
programas de
monitoria.

estudantes
(critérios
utilizados,
acompanhamento
pedagdgico,
espaco de
participacdo e de
convivéncia)
praticadas pela
IES e ha
adequada relagdo
com as politicas
publicas e com o
contexto social.

Criacdo em 2020
do canal
http://comvc.unifa

goc.edu.br/
utilizado para

melhor atender as
demandas de
alunos,
professores e
corpo
administrativo.

O Nucleo de
Apoio ao
Estudante e o
Nucleo de
Acessibilidade do
UNIFAGOC
fornecem apoio
psicopedagdgico
aos estudantes.

Monitorias e
nivelamento sao
oferecidos aos
estudantes.

A instituicao
oferece estagios
ndo obrigatérios
como meio de

estimular a
pratica

profissional e
gerar a

permanéncia do
discente no curso,
se interessando
ainda mais pela
area.

Diretores de cursos
estdo a disposicdo dos
alunos, com salas
individuais e proprias ao
bom atendimento.

Recepcdo aos alunos
ingressantes de forma
humanizada e com
acoes culturais.

Integracdo entre o0s
sistemas da Sec.
Académica e Sec.
Financeira, para melhor
atender aos alunos, via
Sistema Integrado de
Gestao Académica -
SIGA e melhorias no
ano de 2023 por meio
do TI Institucional

Registros

sistematizados de
ocorréncias na
ouvidoria, com
identificagcao e

publicagcdo das criticas,
elogios, informacdo e

reclamagdes. A
publicacdo do relatério
é feito em

https://fagoc.br/ouvidori
alrelatorios

Atividades
desempenhadas pelo
‘Banco de Talentos”
que oferece aos
discentes

possibilidades de
estagio e
possibilidades de
emprego em

instituicdbes de Uba e
Regido.

Atividades
desempenhadas pelo
Nucleo de Apoio ao
Estudante - NAE, entre
encaminhamento a
psicologa,
acompanhamento de
notas e faltas,
atestados médicos,
licenca maternidade e
conflitos entre
discentes e docentes
ou discentes e corpo
técnico-administrativo.

entre denuncias,
criticas, informagoes,
reclamag0es, elogios
e sugestdes.

No semestre de 2024-
1 houveram 14
manifestacbes na
Ouvidoria e em 2024-
2 houveram 26
manifestacbes, entre
denuncias, criticas,
informacdes,

reclamag0es, elogios
e sugestoes.
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(cerca de 21.108
atendimentos foram
feitos aos discentes em
2023).

Estrutura  fisica e
espacos de convivéncia

adequados ao hbom
atendimento as
necessidades dos
alunos.

Contratacéo de
profissionais para
trabalhar no NAE e

tratar das demandas de
acessibilidade
institucional

As monitorias e
nivelamento fazem com
que os alunos possam
sanar possiveis
dificuldades e ficam
melhor preparados para
os posteriores desafios
académicos.

3.12 Politicas
institucionais e
acOes de
estimulo a
producéo
discente e a
participagdo em
eventos
(graduacao e pos-
graduacéo)

Existem politicas
institucionais  de
acoes de estimulo
a producédo
discente e a
participacdo em
eventos, tanto da
graduacao quanto
da po6s-graduacédo

Os cursos
organizam as
Semanas

Académicas e
outros

congressos,
seminarios,

palestras e
similares. Todos
esses tém apoio
logistico e
financeiro do
UNIFAGOC.

Realizacao de

Mostras de
Trabalhos
Académicos via

conferencia.unifa
goc.edu.br . Na

plataforma 0s
cursos divulgam
trabalhos

produzidos, sob a
orientacéo de

Necessidade de
maior interesse de
parte dos
docentes e
discentes no que
se refere a
producgdo e a
participacdo em
eventos.

Melhorar 0s
programas de
incentivos de
producédo
bibliografica  por
parte do corpo
docente.

Manutencéo da equipe
das Revistas
Cientificas Unifagoc:

1. Revista Cientifica
Juridica — UNIFAGOC,
2. Revista Cientifica
Multidisciplinar —
UNIFAGOC,

3. Revista Cientifica
Salde — UNIFAGOC

Todas as revistas
possuem ISSN, estédo
disponiveis de forma
online e gratuita.

O UNIFAGOC oferece
diversas bolsas de
iniciagdo cientifica e
bolsas no Centro de
Estudos da Saude para
o desenvolvimento de
pesquisas. Esses
estimulos aumentam as
chances para a
melhorias da producéo
cientifica académica.

- Existéncia de
plataformas especificas
para publicacdo da

Qualificacdo  Qualis
da Revista Cientifica
Salude — UNIFAGOC
para B4 (avaliacdo

Quadrienal 2017-
2020).

Todas as revistas
estdo indexadas no

Google Académico e
possuem ISSN.

Os eventos internos e
externos sao
realizados conforme
calendario académico
definido pela
Secretaria Académica
em conjunto com 0s
demais setores da
IES.

O apoio a realizagdo
dos eventos ocorre
consoante a
necessidade-
demanda de
curso.

cada
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professores, seja
na forma de
resumos,
resumos
expandidos,
banners ou
artigos na integra.

Professores e

alunos tém
estimulos

financeiros, caso
as revistas

cientificas exijam
pagamentos de
taxas para
publicacédo.

Professores e
alunos podem
receber apoio
financeiro e
logistico para a
participacdo em
eventos
académicos-
cientificos.

producdo, seja de
académicos do
UNIFAGOC ou
externos:
revista.unifagoc.edu.br
e
conferencia.unifagoc.ed
u.br

Com o objetivo de tornar a autoavaliagdo mais coerente com as demandas do

MEC, assim como verificar os pontos criticos de sucesso, a CPA também optou por

fazer uma autoavaliacdo considerando as sub dimensdes do INEP para avaliacéo

externa de curso, que seguem nos quadros abaixo. Nota-se que o numero sombreado

corresponde a pontuacéo data pela CPA.

3.1

Politicas de ensino e acdes
académico-administrativas para
os cursos de graduacao.

As agles académico-administrativas néo estéo
relacionadas com a politica de ensino para os cursos
de graduacéo.

As acOes académico-administrativas estdo
relacionadas com a politica de ensino para 0s cursos
de graduacdo, mas nado consideram a atualizacéo
curricular sistematica, a oferta de componentes
curriculares na modalidade a distancia (quando previsto
no PDI), a existéncia de programas de monitoria em
uma ou mais areas ou de nivelamento, transversais a
todos os cursos.

As acoes académico-administrativas estdo
relacionadas com a politica de ensino para 0s cursos
de graduacdo e consideram a atualizacdo curricular
sistematica, a oferta de componentes curriculares na
modalidade a distancia (quando previsto no PDI), a
existéncia de programas de monitoria em uma ou mais
areas e de nivelamento, transversais a todos 0s cursos.

As acoes académico-administrativas estéo
relacionadas com a politica de ensino para 0s cursos
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de graduacdo e consideram a atualizacéo curricular
sistematica, a oferta de componentes curriculares na
modalidade a distancia (quando previsto no PDI), a
existéncia de programas de monitoria em uma ou mais
areas, de nivelamento, transversais a todos 0s cursos,
e de mobilidade académica com instituicBes nacionais
ou internacionais.

As acoes académico-administrativas estdo
relacionadas com a politica de ensino para os cursos
de graduacdo e consideram a atualizac@o curricular
sistematica, a oferta de componentes curriculares na
modalidade a distancia (quando previsto no PDI), a
existéncia de programas de monitoria em uma ou mais
areas, de nivelamento, transversais a todos 0s cursos,
de mobilidade académica com instituicdes nacionais ou
internacionais, e a promocdo de  acdes
reconhecidamente exitosas ou inovadoras.

3.2

Politicas de ensino e acdes
académico-administrativas para
0s cursos de pésgraduacgdo

lato sensu

(NSA para faculdades e centros
universitarios, exceto quando
houver previséo no PDI.)

As a¢Bes académico-administrativas constantes do PDI
ndo estdo relacionadas com a politica de ensino para
0s cursos de pés-graduacéo lato sensu.

As acdes académico-administrativas constantes do PDI
estdo relacionadas com as politicas de ensino para os
cursos de pos-graduacdo lato sensu, mas néo se
evidenciam a aprovacéo pelos colegiados da IES e o
acompanhamento e a avaliacdo dos cursos ofertados.

As a¢Bes académico-administrativas constantes do PDI
estdo relacionadas com a politica de ensino para os
cursos de pés-graduacéo lato sensu, considerando a
aprovacao pelos  colegiados da IES, 0
acompanhamento e a avaliacdo dos cursos ofertados,
o0 atendimento as demandas socioecondmicas da
regido de insercéo da IES e a articulacdo da oferta dos
cursos lato sensu com as &reas da graduacéo.

As a¢Oes académico-administrativas constantes do PDI
estdo relacionadas com as politicas de ensino para os
cursos de pds-graduacéo lato sensu, considerando a
aprovacao pelos colegiados da IES, o]
acompanhamento e a avaliagdo dos cursos ofertados,
0 atendimento as demandas socioecondmicas da
regido de insercéo da IES e a articulacdo da oferta dos
cursos lato sensu com as areas da graduacdo;
adicionalmente, mais de 50% dos docentes sao
mestres ou doutores.

As a¢Bes académico-administrativas constantes do PDI
estdo relacionadas com as politicas de ensino para os
cursos de pos-graduagéo lato sensu, considerando a
aprovacao pelos  colegiados da IES, 0
acompanhamento e a avaliacdo dos cursos ofertados,
0 atendimento as demandas socioecondmicas da
regido de insercéo da IES e a articulacdo da oferta dos
cursos lato sensu com as areas da graduacdo;
adicionalmente, mais de 50% dos docentes sao
mestres ou doutores e ha outras acdes
reconhecidamente exitosas ou inovadoras.
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3.4

Politicas institucionais e acdes
académico-administrativas para
a pesquisa ou iniciacdo
cientifica, a inovagéo tecnoldgica
e o desenvolvimento artistico e
cultural

(NSA para faculdades, exceto
guando houver previsédo no PDI.)

Ndo hé& agbes académico-administrativas para a
pesquisa ou iniciagdo cientifica, a inovagao tecnoldgica
e 0 desenvolvimento artistico e cultural.

As acBes académico-administrativas para a pesquisa
ou iniciagdo cientifica, a inovacdo tecnoldgica e o
desenvolvimento artistico e cultural ndo estdo em
conformidade com as politicas estabelecidas.

As acBes académico-administrativas para a pesquisa
ou iniciacdo cientifica, a inovacdo tecnol6gica e o
desenvolvimento artistico e cultural estdo em
conformidade com as politicas estabelecidas, com
garantia de sua divulgacdo no meio académico.

As acdes académico-administrativas para a pesquisa
ou iniciacdo cientifica, a inovacdo tecnoldgica e o
desenvolvimento artistico e cultural estdo em
conformidade com as politicas estabelecidas, com
garantia de divulgacdo no meio académico, e séo
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estimuladas com programas de bolsas mantidos com
recursos préprios ou de agéncias de fomento.

As acdes académico-administrativas para a pesquisa
ou iniciacdo cientifica, a inovacdo tecnoldgica e o
desenvolvimento artistico e cultural estdo em
conformidade com as politicas estabelecidas, com
garantia de divulgagdo no meio académico, séo
estimuladas com programas de bolsas mantidos com
recursos proprios ou de agéncias de fomento e
promovem praticas reconhecidamente exitosas ou
inovadoras.

3.5

Politicas institucionais e acdes
académico-administrativas para
a extensdo

Ndo hé& acgbes académico-administrativas para a
extenséao.

As acdes académico-administrativas para a extensdo
ndo estdo em conformidade com as politicas
estabelecidas, considerando préticas efetivas para a
melhoria das condic¢des sociais da comunidade externa.

As acdes académico-administrativas para a extensdo
estdo em conformidade com as politicas estabelecidas,
considerando praticas efetivas para a melhoria das
condicbes sociais da comunidade externa, com
garantia de divulgacdo no meio académico.

As acdes académico-administrativas para a extensdo
estdo em conformidade com as politicas estabelecidas,
considerando praticas efetivas para a melhoria das
condicbes sociais da comunidade externa, com
garantia de divulgagdo no meio académico, e séo
estimuladas com programas de bolsas mantidos com
recursos proprios ou de agéncias de fomento.

As acdes académico-administrativas para a extensdo
estdo em conformidade com as politicas estabelecidas,
considerando préticas efetivas para a melhoria das
condicdes sociais da comunidade externa, com
garantia de divulgagdo no meio académico, séo
estimuladas com programas de bolsas mantidos com
recursos préprios ou de agéncias de fomento e
promovem praticas reconhecidamente exitosas ou
inovadoras.

3.6

Politicas institucionais e acdes
de estimulo e difusdo para a
producdo académica docente

N&o ha acbes de estimulo e difusdo para a producgéo
académica.

As acdes de estimulo e difusdo para a producgdo
académica nao promovem publicacBes cientificas,
didatico-pedagdgicas, tecnoldgicas, artisticas e
culturais ou n&o incentivam a participacdo dos
docentes em eventos locais.

As agles de estimulo e difusdo para a producao
académica promovem publicagbes cientificas,
didatico-pedagdgicas, tecnoldgicas, artisticas e
culturais e incentivam a participacdo dos docentes em
eventos de dmbito local e nacional.

As acdes de estimulo e difusdo para a producdo
académica promovem publicacdes cientificas,
didatico-pedagogicas, tecnoldgicas, artisticas e
culturais e incentivam a participacdo dos docentes em
eventos de ambito local, nacional e internacional.
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As acdes de estimulo e difusdo para a producédo
académica promovem publicacdes cientificas,
didatico-pedagogicas, tecnoldgicas, artisticas e
culturais, incentivam a participacdo dos docentes em
eventos de ambito local, nacional e internacional, e
incluem a organizacdo e publicacdo de revista
académico-cientifica indexada no Qualis.

3.7

Politica institucional de
acompanhamento dos egressos

N&o ha politica institucional de acompanhamento dos
egressos.

A politica institucional ndo garante mecanismo de
acompanhamento de egressos.

A politica institucional garante mecanismo de
acompanhamento de egressos e a atualizagédo
sistemética de informacdes a respeito da continuidade
na vida académica ou da inserc&o profissional.

A politica institucional garante mecanismo de
acompanhamento de egressos, a atualizacdo
sistemética de informacdes a respeito da continuidade
na vida académica ou da insercédo profissional e estudo
comparativo entre a atuacéo do egresso e a formacéao
recebida, subsidiando a¢gfes de melhoria relacionadas
as demandas da sociedade e do mundo do trabalho.

A politica institucional garante mecanismo de
acompanhamento de egressos, a atualizacdo
sistematica de informacgdes a respeito da continuidade
na vida académica ou da insergdo profissional, estudo
comparativo entre a atuacéo do egresso e a formacao
recebida, subsidiando a¢bes de melhoria relacionadas
as demandas da sociedade e do mundo do trabalho, e
promove outras a¢des reconhecidamente exitosas ou
inovadoras.

3.8

Politica institucional para
internacionalizacao
(NSA quando n&o houver
previsdo no PDI.)

A politica institucional para a internacionalizacdo nao
esta articulada com o PDI.

A politica institucional para a internacionalizagédo esta
articulada com o PDI, mas ndo apresenta atividades
voltadas para programas de cooperacao e intercambio.

A politica institucional para a internacionalizagdo esta
articulada com o PDI e apresenta atividades voltadas
para programas de cooperacdo e intercambio.

A politica institucional para a internacionalizagdo esta
articulada com o PDI, apresenta atividades voltadas
para programas de cooperacdo e intercambio e é
coordenada por um grupo regulamentado.

A politica institucional para a internacionalizacédo esta
articulada com o PDI, apresenta atividades voltadas
para programas de cooperacdo e intercambio e é
coordenada por um grupo regulamentado,
responsavel por sistematizar acordos e convénios
internacionais de ensino e de mobilidade docente e
discente.

3.9

Comunicacdo da IES com a
comunidade externa

N&o ha canais de comunicacgdo externa.

Os canais de comunicacdo externa divulgam
informacdes de cursos, de programas, da extenséo e
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da pesquisa (quando houver), mas n&o publicam
documentos institucionais relevantes ou ndo possuem
mecanismos de transparéncia institucional e de
ouvidoria.

Os canais de comunicagdo externa divulgam
informacdes de cursos, de programas, da extenséo e
da pesquisa (quando houver), publicam documentos
institucionais relevantes, possuem mecanismos de
transparéncia institucional e de ouvidoria e permitem o
acesso as informagBes acerca dos resultados da
avaliacdo interna e externa.

Os canais de comunicacdo externa divulgam
informacgdes de cursos, de programas, da extenséo e
da pesquisa (quando houver), publicam documentos
institucionais relevantes, possuem mecanismos de
transparéncia institucional e de ouvidoria, permitem o
acesso as informagBes acerca dos resultados da
avaliagdo interna e externa e apresentam instancia
especifica que atua transversalmente as areas.

Os canais de comunicagdo externa divulgam
informacdes de cursos, de programas, da extenséo e
da pesquisa (quando houver), publicam documentos
institucionais relevantes, possuem mecanismos de
transparéncia institucional e de ouvidoria, permitem o
acesso as informagBes acerca dos resultados da
avaliacdo interna e externa, apresentam instancia
especifica que atua transversalmente as areas e
promovem outras acdes reconhecidamente

exitosas ou inovadoras.

3.10

Comunicacdo da IES com a
comunidade interna

N&do ha comunicacdo da IES com a comunidade
interna.

A comunicacéo da IES com a comunidade interna n&o
promove atransparéncia institucional, ou ndo divulga
0s resultados das avaliagfes interna e externa.

A comunicacdo da IES com a comunidade interna
promove a transparéncia institucional, divulga os
resultados das avaliagbes interna e externa e
disponibiliza ouvidoria.

A comunicacdo da IES com a comunidade interna
promove a transparéncia institucional, por meio de
canais diversificados, impressos e virtuais,
favorecendo o acesso por todos os segmentos da
comunidade académica, divulga os resultados das
avaliacles interna e externa e disponibiliza ouvidoria.

A comunicacdo da IES com a comunidade interna
promove a transparéncia institucional, por meio de
canais diversificados, impressos e virtuais,
favorecendo o acesso por todos os segmentos da
comunidade académica, divulga os resultados das
avaliacOes interna e externa, disponibiliza ouvidoria
e fomenta a manifestacdo da comunidade, gerando
insumos para a melhoria da qualidade institucional.

3.11

Politica de atendimento aos
discentes

Nao h4 programas de apoio aos discentes.

A politica de atendimento aos discentes néo
contempla programas de acolhimento ao ingressante,
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Para a modalidade EAD, nédo
considerar programas de
monitoria.

programas de acessibilidade, monitoria ou
nivelamento.

A politica de atendimento aos discentes contempla
programas de acolhimento e permanéncia do discente,
programas de acessibilidade, monitoria, nivelamento,
intermediacdo e acompanhamento de estagios nao
obrigatérios remunerados, e apoio psicopedagdgico.

A politica de atendimento aos discentes contempla
programas de acolhimento e permanéncia do discente,
programas de acessibilidade, monitoria, nivelamento,
intermediacdo e acompanhamento de estagios néo
obrigatérios remunerados e apoio psicopedagdgico, e
apresenta uma instancia que permite o atendimento
discente em todos o0s setores pedagogico-
administrativos da instituicéo.

A politica de atendimento aos discentes contempla
programas de acolhimento e permanéncia do discente,
programas de acessibilidade, monitoria, nivelamento,
intermediacdo e acompanhamento de estdgios néo
obrigatérios remunerados e apoio psicopedagdgico,
apresenta uma instancia que permite o atendimento
discente em todos o0s setores pedagogico-
administrativos da instituicdo e promove outras acdes
reconhecidamente exitosas ou inovadoras.

3.12

Politicas institucionais e acdes
de estimulo a producéo discente
e a participacdo em eventos
(graduacéo e pés-graduacgéo)

Nao ha politicas institucionais e agbes de estimulo a
producéo discente e a participacdo em eventos.

As politicas institucionais e agfes de estimulo néo
garantem apoio financeiro ou logistico para a
organizacdo e participacdo em eventos na IES ou
apoio a producéo académica discente.

As politicas institucionais e agbes de estimulo
garantem apoio financeiro ou logistico para a
organizagdo e participacdo em eventos na IES e de
ambito local, e apoio a producao académica discente.

As politicas institucionais e ag¢bes de estimulo
garantem apoio financeiro ou logistico para a
organizacdo e participacdo em eventos na IES e de
ambito local, nacional ou internacional, e apoio a
producdo académica discente e a sua publicagdo em
encontros e periédicos nacionais.

As politicas institucionais e agbes de estimulo
garantem apoio financeiro ou logistico para a
organizacdo e participacdo em eventos na IES e de
ambito local, nacional ou internacional, e apoio a
producdo académica discente e a sua publicacdo em
encontros e periédicos nacionais e internacionais.




EIXO 4 — POLITICAS
DE GESTAO
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Eixo 4 — POLITICAS DE GESTAO

Sobre as Politicas de Pessoal, de Carreira do Corpo Docente e do Corpo
Técnico - Administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas
condicbes de trabalho, cabe salientar que as colocacdes tiveram por base o
guestionario de clima organizacional, realizada pelo Departamento de RH da
UNIFAGOC, que teve um total de 303 funcionarios convidados a participar da
pesquisa, dos quais 193 responderam, dentre eles técnico-administrativo, diretores de
curso, servicos de staff e docentes. Com base na pesquisa houveram 322 comentarios
feitos referentes as questdes abertas apresentadas ao final da pesquisa. A pesquisa
foi realizada do dia 09 ao dia 23 de outubro de 2023, por meio de empresa terceirizada,
respeitando o calendario bienal.

O Centro Universitario apoia as atividades técnicas, pedagdgicas e culturais
além da producdo cientifica dos docentes. Mesmo com varias conquistas ainda
apresenta algumas dificuldades, onde a falta de recursos humanos tem dificultado a
execucao de algumas agoes.

Existem mecanismos claros e conhecidos para a selecdo, contratacao,
aperfeicoamento e avaliacdo do corpo docente e técnico-administrativo, onde a
experiéncia profissional, a formacéo didatico-pedagdgica dos docentes, e a formacao
e experiéncia profissional dos técnico-administrativos permitem desenvolver com
qualidade a missdao institucional.

Organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a
mantenedora, e a participacdo dos segmentos da comunidade académica nos
processos decisorios.

O modo de gestao institucional do UNIFAGOC busca a democratizagéao e a
participagéo por representatividade dos segmentos da comunidade nas tomadas de
decisbes, através da constituicdo do Conselho Superior e de conversar com 0s
discentes e docentes.

As Diretorias de curso sdo orgaos de execucdo subordinadas diretamente a

Pro-Reitoria de Graduacdo. Cada curso de graduagdo em funcionamento no Centro
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Universitario tem como representante um diretor escolhido pela Reitoria ou Pro-
Reitoria de Graduacgéo. As competéncias dos Colegiados de Curso e as atribuicdes
dos Diretores séo estabelecidas no Regimento Geral do UNIFAGOC.

A cargo da Comissao Permanente de Acompanhamento de Iniciagdo Cientifica
(COPIC), do Nucleo de PoOs-Graduacdo e da Pro-Reitoria de Ensino e
Desenvolvimento Institucional ficam as atividades extracurriculares, -culturais,
artisticas e de extensdo, bem como aquelas ligas a abertura e acompanhamento dos
cursos de pos-graduacdo na modalidade lato sensu. O Centro Universitario ainda
possui a ouvidora e a Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA que ajudam no processo
de construcdo da gestdo democratica.

Atendendo plenamente o previsto pela legislacdo vigente proposta pelo
CONAES, que visam a construir uma cultura de avaliagdo que possibilite uma
permanente atitude de tomada de consciéncia sobre sua missdo e finalidade
académica e Social, e diante dos resultados apontados pelas pesquisas, conclui-se
que o Centro Universitario sustenta seus aspectos de garantia da sustentabilidade
financeira sob controle e vem apresentando resultados satisfatorios, cumprindo desta
forma seu planejamento estratégico previsto no PDI, com objetivos claros e bem
definidos de atendimento as expectativas.

O corpo diretivo do UNIFAGOC esta estruturado conforme Figuras 6 e7 —
Organograma e Responsabilidades do Corpo Diretivo UNIFAGOC. Pelas figuras
pode-se perceber que a IES possui 1 Reitor, 1 Vice-Reitor e 4 Pro-Reitorias. Possui
ainda outros trés 6rgdos de importancias, quais sejam? CPA, Ouvidoria e Conselho

Superior de Ensino.
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Figura 6: Organograma do Corpo Diretivo do UNIFAGOC
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Figura 7: Responsabilidades da Reitoria e das Pro-Reitorias

CPA

Conselho Superior

| Pré-Reitorias

,,3 Inteligéncia Competitiva

H
| Relacionamento Mantenedora
H

Ouvidoria - .
| Infraestrutura
Reitori ! Financeiro
CIOEae Contabilidade
Vice-Reitoria -~ Compras

BIE — Bussiness Intelligence Educacional
Novos Negdcios e Cursos
Processos e Gestdo da Qualidade

Planejamento e Orcamento
Departamento Pessoal

g o Pro-Reitoria de L Juridico
P|an;]almtento Estrate'alég Ensino e Prcj)—l.leltofla Gestdo de Contratos
€ ac'onami:t:’aggo _____ e Desen\_/olv.imerI\to Adf;;::itcr:itga e Cantina
Internacionalizagdo =tten. AI u n o Xerox
Ensino a Distancia - EAD
Ensino de Idiomas
Pesquisa
Secretaria Académica | Comercial

Registro Académico

Pré-Reitoria de

Pré-Reitoria de

5 i Comunicagdo Interna
Biblioteca De(sser?l‘\jlgla\lﬁi:r?e?lto Comunicagdoe ____.----cotttT i Comunicacéo Externa
T.I. — Tecnologia da Informacgéo i | i
8 G e Marketing ! Marketing

NAE — Nucleo de Apoio ao Estudante
NAF — Nicleo de Acessibilidade
CPA e Ouvidoria (Independentes)

UNIFAGOC

CENTRO UNIVERSITARIO
GOVERNADOR OZANAM COELHO

Extensdo
ENADE

' o, ~ a .
! Nucleo de Gestdo da Permanéncia

Ensino de Graduagdo
Ensino de Pés Graduagdo
Iniciacdo Cientifica

Recursos Humanos

Fonte: Pro-Reitoria de Ensino e Desenvolvimento Institucional, 2021.
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ACOES
PROGRAMADAS
NA PROPOSTA

ACOES
REALIZADAS

RESULTADOS

FRAGILIDADES

POTENCIALIDADES

OBSERVACOES

4.1 Titulag&o do
corpo docente

Abertura de edital
para bolsas de
estudo “Programa
de Capacitagédo
Docente  2024”,

que oferece
bolsas de
Mestrado/Doutora
do para

professores. (0]
objetivo € elevar o
grau da formagéao
dos professores e

diretores e,
consequentement
e, sua

performance e ou
desempenho em
sala de aula,
permitindo maior
aprendizagem
aos alunos.

29,45% (43
professores)  do
corpo docente do
UNIFAGOC possui

26,71% do corpo
docente do UNIFAGOC
possui titulagdo de
doutorado

43,84% do corpo
docente do UNIFAGOC
possui titulagdo de
mestrado

Corpo docente
composto por
professores com

consideravel
experiéncia académica
e profissional.

Busca pela contratagéo
de docentes com
titulagdo minima de
Mestrado.

Portanto, este corpo
docente € capaz de
apresentar  exemplos
contextualizados com
relagdo a problemas
praticos, de aplicagédo
da teoria ministrada em
diferentes unidades
curriculares em relacéo
ao fazer profissional.

Total de 05

professores

beneficiados  pelo
programa de
concessao de

bolsas de mestrado
e doutorado no ano
de 2023.

4.2 Politica de
capacitacao
docente e
formacéo
continuada.

Programa de
capacitagédo
realizado com os
docentes que
necessitardo
operar 0 sistema
SIGA (intranet do
UNIFAGOC).

Programa de
ambientacdo com
todos 0s novos
contratados
durante o triénio
2022-224, para
maior
desenvoltura
quando do inicio
das atividades.

titulagdo de
especialista.
Percentual de

participacdo menor
dos docentes em
eventos cientificos.

Treinamentos nas
reunides pedagdgicas,
em especial na Semana
Pedagdgica Anual.

Apoio aos docentes
quanto a realizagédo de
cursos na modalidade
strictu-sensu
regulamentado e
implantado em 2020.

Elevada participagéo
nos cursos de
capacitacao e
aprimoramento para 0s
docentes.

Durante o ano de
2023 foram
realizados 229
treinamentos  para
implementagdo do
TOTVS (online e
presencial).

Total de 52
treinamentos:

17 online e 35
presenciais,

sendo 17
direcionado ao
publico académico e
35 administrativo.

O plano de carreira
do corpo docente foi
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Cursos de
capacitacado e
aprimoramento,
para os docentes
oferecidos ao
longo do ano
como elaboragéo
do Estudo
Dirigido, Mapas
Mentais,
Metodologias
Ativas de Ensino,
Elaboragéo do
Plano de Ensino e
Aprendizagem por
Competéncia,
Design Thinking,
dentre outros.

Treinamento de
docentes com
enfoque na
missdo e no PDI
da instituicdo.

Abertura de edital
para bolsas de
estudo “Programa
de Capacitagédo
Docente  2023”,

que oferece
bolsas de
Mestrado/Doutora
do para

professores. (0]
objetivo € elevar o
grau da formagéo
dos professores e

diretores e,
consequentement
e, sua

performance e ou
desempenho em
sala de aula,
permitindo maior
aprendizagem
aos alunos.

Importante
treinamento
durante o ano de
2023 junto aos
membros do NDE
e diretores de
curso sobre
Metodologias
Ativas e Matriz por
Competéncia.

Portanto, este corpo | implantado e
docente é capaz de | homologado pelo
apresentar  exemplos | Ministério do

contextualizados com | Trabalho em maio
relacdo a problemas | de 2009. Em 2023
praticos, de aplicacdo | foi elaborado novo
da teoria ministrada em | Plano de Cargos e

diferentes unidades | Salérios, e
curriculares em relagdo | conforme art. 461 da
ao fazer profissional. lei n° 13.467/2017
ndo ha mais a
necessidade de

homologacéo.

4.3 Politica de
capacitacao e
formacéo

continuada para o

As politicas
firmadas em
documentos

oficiais sao

Demandas com | Criagcdo do “Programa | Em 2023 foi

relacdo a melhoria | de Capacitagdo Técnico | elaborado novo
salarial, gerando | Administrativo” Plano de Cargos e
certo grau de | implantado em | Salarios do corpo
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corpo técnico-
administrativo.

coerentes com o
aperfeicoamento
e
desenvolvimento

profissional e
condicBes de
trabalho do
qguanto  técnico-

administrativo.

Programa de
capacitagado
realizado com o
corpo técnico-
administrativo que
necessitardo
operar o sistema
SIGA (intranet do
UNIFAGOC).

Programa de
ambientacdo com
todos 0s novos
contratados
durante o ano de
2023, para maior
desenvoltura
quando do inicio
das atividades.

Salas individuais
ou coletivas para
atender ao corpo
técnico-
administrativo
com acesso a
computador,
internet e
mobiliario.

Realizacéo de
pesquisa de clima
organizacional e
motivacional no
segundo
semestre de
2023.

Treinamento de
funcionarios
técnico-
administrativo e
com enfoque na
missdo e no PDI
da institui¢éo.

Realizacao de
curso de
capacitagdo pelos
profissionais da
Secretaria

Académica e
Financeira.

desmotivacao
guanto
participacdo
cursos para
formacgéo
continuada.

a
de
a

07/04/2022, cujo
objetivo é estabelecer
critérios e
procedimentos do
programa de

capacitacdo do corpo
técnico  administrativo
do UNIFAGOC, visando

elevar o grau da
formacéo dos
colaboradores

pertencentes aos

setores administrativos
e consequentemente
sua
performance/desempen
ho em suas atividades
laborais, permitindo
maior qualificacdo.

Clima  organizacional
favoravel ao
desenvolvimento  das
atividades

Durante o ano de 2023
foram realizados 229
treinamentos para
implantacdo do TOTVS
e 52 para outras areas,
entre internos,
externos, académicos e
administrativos.

Infra-estrutura

adequada ao bom
desempenho das
atividades académicas.

Intranet com recursos
que atendem de forma
adequada as demandas
do corpo  técnico-
administrativo.

técnico-
administrativo, e
conforme art. 461 da
lei n° 13.467/2017
ndo ha mais a
necessidade de
homologacgao.
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4.4 Politica de
capacitacao e
formacao

continuada para o
corpo de tutores
presenciais e a
distancia

Exclusivo para
modalidade a
distancia e para IES
que visa a ofertar ou
oferta cursos com
disciplinas (integral
ou parcialmente) na
modalidade a
distancia, conforme
Portaria n° 1.134 de
10/10/2016.

A Politca de
capacitacédo e
formacgéo
continuada para o
corpo de tutores
presenciais e a
distancia  estéo
devidamente
previstos no PDl e
implantados.

Necessidade
treinamento

de

especifico para as

atividades
monitoria.

de

Programa de
capacitacdo realizado
com os tutores que

necessitardo operar o
sistema SIGA (intranet
do UNIFAGOC).

Programa de
ambientacdo com todos
0S novos contratados
durante o ano de 2023,
para maior
desenvoltura quando do
inicio das atividades.

Cursos de capacitagdo
e aprimoramento, para
os tutores oferecidos ao
longo do ano como
elaboragdo do Estudo

Dirigido, Mapas
Mentais, Metodologias
Ativas de Ensino,

Elaboracgédo do Plano de
Ensino e Aprendizagem
por Competéncia,
Design Thinking, dentre
outros.

Treinamento de
docentes com enfoque
na missdo e no PDI da
instituicao.

Importante treinamento
durante o ano de 2023
junto aos membro do
NDE e diretores de

curso sobre
Metodologias Ativas e
Matriz por
Competéncia.

Treinamentos nas

reunibes pedagdgicas,
em especial na Semana
Pedagodgica Anual.

Elevada participagéo
nos cursos de
capacitacéo e

aprimoramento para 0s
docentes tutores.

Portanto, este corpo
tutorial é capaz de
apresentar  exemplos
contextualizados com
relacdo a problemas
praticos, de aplicagdo
da teoria ministrada em
diferentes unidades
curriculares em relagéao
ao fazer profissional.
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4.5 Processos de
Gestéo
institucional.

Elaboracéo,
estruturagédo e
revisdo
permanente dos
Processos Padrédo

- PP’s do
UNIFAGOC com
objetivo de
organizar e
regulamentar as
atividades e

acOes recorrentes
da IES.

Revisédo e
implantacdo  do
Planejamento
Estratégico
Institucional
abarca:

- Elaboragdo e
reestruturacdo do
negocio, misséo,
visdo e principios
da instituicéo;

- Anélise SWOT;

- Posicionamento
estratégico
organizacional;
- Mapa
estratégico com
definicéo de
objetivos e metas;
- Elaboragdo do
plano de acéo via

que

metodologia
5W2H, com
definicéo de
metas,
indicadores,
cronograma e
acOes individuais
num contexto

macro e por curso
de graduagéo.

Realizacao de

reunibes gerais,
com corpo
docente,
funcionarios
técnico-
administrativo,
diretores de
cursos, pro-

reitorias e reitoria,
ao menos 01
(uma) vez ao més,
geralmente na
primeira terca-
feira do més, para
tratar de

Baixa participacdo
dos discentes nos

processos
decisoérios, tais
como em reunides
de colegiado.

Existéncia  de um
planejamento
estratégico que oriente
as acdes da IES no
longo prazo.

Existéncia de
regulamentos do
Nucleo de Pos-
Graduagdo, Nucleo de

Apoio Académico,
Nicleo de Iniciagao
Cientifica, Secretaria

Académica, Secretaria
Financeira, e Biblioteca
para  nortear  suas
acoes.

Mantenedora presente,
atuante e acessivel a
comunidade
académica.

Reunides ordinarias
dos ndcleos e setores
competentes para a
discussado dos assuntos
referentes a extensao,
pesquisa e pés-
graduacéo.

Conselho de Ensino,
CPA, Colegiados de
Curso e Nucleos
Docentes Estruturantes
(NDEs) implantados e
atuantes.
Interacéo das
coordenacfes
administrativas, através
de debates semanais,
para a resolugdo de
questdes relacionadas
a IES como um todo.

Digitalizacédo de
documentos para
registro eletrénico.

Realizagdo de reunides

entre a reitoria, pro-
reitorias e
representantes de

turma, ao menos 01 vez
por més, com o intuito
de ouvir as demandas
dos alunos e divulgar as
acOes realizadas pela
IES como forma de
apropriacao das

A instituicdo
mantém uma
abordagem
democratica e
participativa
contribui para a
melhoria  continua
dos processos
institucionais, 0
fortalecimento  do
vinculo  com a
comunidade e a
formacéo de
cidadaos mais
criticos e
engajados.
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alinhamento das
Acdes

Institucionais do
UNIFAGOC. A

reuniao é
conduzida  pela
Reitoria e Pro-
Reitorias da
Institui¢éo. No
ocasiao séo
compartilhadas
informacdes,
aclOes e
estratégias
importantes
relacionadas a
Institui¢éo.

Desenvolvimento
de um programa
de indicadores
para 0s
funcionarios.

informagbes
comunidade interna.

pela

Acompanhamento

da

(Re)Estruturacéo

do quando de

funcionérios,

nucleos e

conselhos por

meio de

organograma.

A instituicdo | Tempo de | O processo € | A IES estj atenta e

possui sistema de | adaptacao dos | centralizado na | respeita a Lei Geral

producédo e | alunos ao modelo | produgdo de material | de Prote¢cdo de

distribuicdo de | Inova. autoral pelos docentes | Dados Pessoais

material didatico e tutores, que sdo os | (LGPD ou

. gque atende de principais responsaveis | LGPDP), Lei n°

4.6 Sistema de | forma  suficiente pela criacdo do | 13.709/2018, que
controle de | as demandas contetdo. Essa | regula as atividades
producéo e | académicas e abordagem de tratamento
distribuicao de | administrativas. personalizada permite | de dados pessoais.
material didatico adaptar os materiais as | O objetivo e

(0] chamado necessidades proteger os dados e
Exclusivo para Canvas LM é a especificas de cada | a privacidade dos
modalidade a | plataforma de disciplina e turma. alunos e
distancia e para IES interface com o funcionarios.
que visa a ofertar ou aluno, onde A equipe técnica
oferta cursos com | Professores, multidisciplinar Migracdo do
disciplinas  (integral Secre}ar_na desempenha um papel sistema SIGA parao
ou parcialmente) na Apademlca, fundamental nesse | sistema TOTVS no
modalidade a | Biblioteca e processo, oferecendo | segundo semestre
distancia, conforme Diretores de suporte aos docentes | de 2023, foi
Portaria n°1.134 de | Curso na elaboracdo dos | finalizada a
10/10/2016. disponibilizam materiais, garantindo a | implantagédo em

informacdes e
materiais em
diferentes midias.

gualidade técnica e a

acessibilidade
comunicacional.

janeiro de 2024.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/L13709compilado.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/L13709compilado.htm
https://pt.wikipedia.org/wiki/Informa%C3%A7%C3%A3o_pessoalmente_identific%C3%A1vel
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4.7
Sustentabilidade
financeira: relagédo
com o
desenvolvimento
institucional

Verifica-se a
coeréncia entre a
sustentabilidade
financeira da IES
e o estabelecido
em documentos
oficiais.

A |IES possui
sustentabilidade

financeira, com
politicas pré-
estabelecidas de
captacao e
alocacéo de
recursos num

cenario macro.

Baixo numero de

inscritos nos
cursos de pos-
graduacéo,
ocasionando perda
de receita.

As politicas de

alocacao de
recursos sdo
realizadas numa
perspectiva de
médio a curto
prazo.

o UniFagoc possui um
modelo de gestédo
financeira sélido e
estratégico, que permite
a instituicdo crescer de
forma sustentavel e
oferecer uma educacéo
de qualidade. A

instituicho  demonstra
um compromisso com a
exceléncia, a

transparéncia e a
inovagéo.

Defini¢cdo, via PDI, dos

demonstrativos de
capacidade e
sustentabilidade
financeira.

Elaboracdo do

Planejamento
Estratégico com
definicdo de objetivos e
metas para a
arrecadacao de receitas
e contencao de
despesas, ano a ano.

Os discentes
encontram  junto a
Secretaria  Financeira
flexibilidade nas

negociacdes de seus
débitos em atraso.

A IES cumpre com suas
obrigacdes financeiras
em dia.

Salérios dos docentes e
técnicos-
administrativos
regularmente e
atrasos.

pagos
sem

Obrigagdes trabalhistas
cumpridas conforme
legislacao vigente.

Defini¢cdo de objetivos e
metas, num contexto
macro, que
componham o aumento
de receita e reducao de
despesas.

Aumento gradativo da
oferta de cursos de
graduagcdo bem como
do ndmero de
matriculas, em especial
apés o periodo de
pandemia.
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O UNIFAGOC possui
liquidez financeira, e
honra com seus gastos
em dia, ou seja, ndo ha
atrasos nos
pagamentos de
funcionarios, empresas
e/lou prestados de
servico.

Existe um planejamento
financeiro, com calculos
consistentes de receitas
e despesas.

4.8

Sustentabilidade

financeira: -
articipacao da a gestdo de
P p ¢ recursos.
comunidade

interna

0] or¢camento
considera as
anélises do
relatdrio de
avaliacdo interna
e dispbe de
ciéncia,
participacéo e
acompanhamento
das instancias
gestoras e
académicas

capacitadas para

Necessidade de

aumentar a
ciéncia,
participacédo e
acompanhamento
da comunidade
nas agbes de
gestédo dos
recursos.

Atualizacdes e
readequagtes do
regimento interno e do
PDI para comportar a
relagéo entre o]
planejamento financeiro
(orcamento) e a gestédo
institucional.

Os investimentos levam
em consideracdo a
avaliacdo institucional
semestral respondida
pelos discentes bem
como a pesquisa de
clima bienal com os
colaboradores.

Reunides mensais, com
professores e técnicos-
administrativos,  para
informar aos
colaboradores acbes de
investimento e da
sustentabilidade
financeira institucional.

Com o objetivo de tornar a autoavaliagdo mais coerente com as demandas do

MEC, assim como verificar os pontos criticos de sucesso, a CPA também optou por

fazer uma autoavaliacdo considerando as sub dimensdes do INEP para avaliacéo

externa de curso, que seguem nos quadros abaixo. Nota-se que o nimero sombreado

corresponde a pontuacéo data pela CPA.

4.1

Titulag&o do corpo docente

O corpo docente é composto por menos de 25% de
mestres e doutores.

2 O corpo docente é composto por ao menos 25% de
mestres e doutores.
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O corpo docente é composto por ao menos 40% de
mestres e doutores.

O corpo docente é composto por ao menos 60% de
mestres e doutores.

O corpo docente é composto por ao menos 80% de
mestres e doutores.

4.2

Politica
docente
continuada

de
e

capacitacao
formacgéo

Nao ha politica de capacitacdo docente e formacéo
continuada.

A politica de capacitacdo docente e formacédo
continuada ndo garante a participacdo em eventos
cientificos, técnicos, artisticos ou culturais ou em
cursos de desenvolvimento pessoal e profissional.

A politica de capacitacdo docente e formacéo
continuada garante a participacdo em eventos
cientificos, técnicos, artisticos ou culturais e em cursos
de desenvolvimento pessoal e profissional.

A politica de capacitacdo docente e formagéo
continuada garante a participacdo em eventos
cientificos, técnicos, artisticos ou culturais, em cursos
de desenvolvimento pessoal e profissional e a
qualificag&o académica em programas de mestrado e
doutorado.

A politica de capacitacdo docente e formacéo
continuada garante a participacdo em eventos
cientificos, técnicos, artisticos ou culturais, em cursos
de desenvolvimento pessoal e a qualificacdo
académica em programas de mestrado e doutorado,
com préticas consolidadas, instituidas e publicizadas.

4.3

Politica de capacitacdao e
formagéo continuada para o
corpo técnico-administrativo

N&o hé politica de capacita¢cdo e formacao continuada
para o corpo técnico-administrativo.

A politica de capacitacéo e formacgéo continuada para
0 corpo técnicoadministrativo n&do garante a
participagdo em eventos cientificos, técnicos, artisticos
ou culturais e em cursos de desenvolvimento pessoal
e profissional.

A politica de capacitagcéo e formacao continuada para
0 corpo técnicoadministrativo garante a participagdo
em eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais
e em cursos de desenvolvimento pessoal e
profissional.

A politica de capacitacéo e formacéo continuada para
0 corpo técnicoadministrativo garante a participacéo
em eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais,
em cursos de desenvolvimento pessoal e profissional
e a qualificagcdo académica na graduacéo e/ou em
programas de pés-graduacao.

A politica de capacitacéo e formagédo continuada para
0 corpo técnicoadministrativo garante a participagdo
em eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais,
em cursos de desenvolvimento pessoal e profissional
e a qualificagcdo académica na graduacéo e/ou em
programas de pésgraduacdo, com  praticas
consolidadas e institucionalizadas.
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4.4

Politica de capacitacdo e
formagédo continuada para o
corpo de tutores presenciais
e a distancia

Exclusivo para modalidade a
distancia e para IES que visa a
ofertar ou oferta cursos com
disciplinas (integral ou
parcialmente) na modalidade a
distncia, conforme Portaria n°
1.134 de 10/10/2016.

N&o ha politica de capacitacdo e formacao continuada
para o corpo de tutores presenciais e a distancia.

A politica de capacitacédo e formacdo continuada para
0 corpo de tutores presenciais e a distdncia nao
garante a participagdo em eventos cientificos,
técnicos, artisticos ou culturais e em cursos de
desenvolvimento pessoal e profissional.

A politica de capacitacéo e formagédo continuada para
o corpo de tutores presenciais e a distdncia garante a
participagdo em eventos cientificos, técnicos, artisticos
ou culturais e em cursos de desenvolvimento pessoal
e profissional.

A politica de capacitacéo e formacao continuada para
o corpo de tutores presenciais e a disténcia garante a
participagdo em eventos cientificos, técnicos, artisticos
ou culturais, em cursos de desenvolvimento pessoal e
profissional e a qualificacdo académica em graduacao
e/ou programas de pds-graduacéo.

A politica de capacitagcéo e formacao continuada para
0 corpo de tutores presenciais e a distancia garante a
participagdo em eventos cientificos, técnicos, artisticos
ou culturais, em cursos de desenvolvimento pessoal e
profissional e a qualificacdo académica em graduacédo
e/lou programas de poOs-graduagdo, com préticas
consolidadas e institucionalizadas.

4.5

Processos de
institucional

gestao

Os processos de gestdo institucional ndo consideram
a autonomia e a representatividade dos 6érgaos
gestores e colegiados ou a participagdo de docentes,
técnicos, discentes, da sociedade civil organizada e
dos tutores (estes, quando for 0 caso).

Os processos de gestdo institucional consideram a
autonomia e a representatividade dos 6rgdos gestores
e colegiados e a participagdo de docentes, técnicos,
discentes, da sociedade civil organizada e dos tutores
(estes, quando for o caso), mas nao regulamentam o
mandato dos membros que compdem os 6rgaos
colegiados.

Os processos de gestdo institucional consideram a
autonomia e a representatividade dos 6rgaos gestores
e colegiados e a participagdo de docentes, técnicos,
discentes, da sociedade civil organizada e dos tutores
(estes, quando for o caso), e regulamentam o
mandato dos membros que compdem os O6rgados
colegiados.

Os processos de gestédo institucional consideram a
autonomia e a representatividade dos 6rgdos gestores
e colegiados e a participacdo de docentes, técnicos,
discentes e da sociedade civil organizada e dos tutores
(estes, quando for o caso), regulamentam o mandato
dos membros que comp&em os Orgaos colegiados e
sistematizam e divulgam as decisfes colegiadas.

Os processos de gestédo institucional consideram a
autonomia e a representatividade dos 6rgaos gestores
e colegiados e a participacdo de docentes, técnicos,
discentes e da sociedade civil organizada e dos tutores
(estes, quando for o caso), regulamentam o mandato
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dos membros que compdem os 6rgaos colegiados e
sistematizam e divulgam as decisGes colegiadas,
cuja apropriacdo pela comunidade interna €
assegurada.

4.6

Sistema de controle de
producdo e distribuicdo de
material didatico

Exclusivo para modalidade a
disténcia e para IES que visa a
ofertar ou oferta cursos com
disciplinas (integral ou
parcialmente) na modalidade a
distancia, conforme Portaria
n°1.134 de 10/10/2016.

O sistema de controle e distribuicio de material
didatico ndo esta formalizado.

O sistema de controle de producao e distribuicao de
material didatico ndo considera o atendimento da
demanda, a existéncia de uma equipe técnica
multidisciplinar responsavel ou estratégias que
garantem a acessibilidade comunicacional.

O sistema de controle de producéo e distribuicdo de
material didatico considera o atendimento da
demanda, a existéncia de uma equipe técnica
multidisciplinar responsavel e estratégias que
garantem a acessibilidade comunicacional.

O sistema de controle de producéo e distribuicdo de
material didatico considera o atendimento da
demanda, a existéncia de uma equipe técnica
multidisciplinar ~ responsavel, estratégias  que
garantem a acessibilidade comunicacional e
disponibilizacdo por diferentes midias, suportes e
linguagens.

O sistema de controle de producéo e distribuicdo de
material didatico considera o atendimento da
demanda, a existéncia de uma equipe técnica
multidisciplinar ~ responsavel, estratégias  que
garantem a acessibilidade comunicacional,
disponibilizacdo por diferentes midias, suportes e
linguagens, plano de atualizacdo do material didatico
e apoio a producdo de material autoral pelo

corpo docente.

4.7

Sustentabilidade financeira:
relacéo com o]
desenvolvimento institucional

O orcamento néo é formulado a partir do PDI.

O orcamento é formulado a partir do PDI e esta de
acordo com as politicas de ensino, extensao e
pesquisa (quando for o caso).

O orcamento é formulado a partir do PDI, esta de
acordo com as politicas de ensino, extensdo e
pesquisa (quando for o caso) e prevé ampliacdo e
fortalecimento de fontes captadoras de recursos.

O orcamento € formulado a partir do PDI, esta de
acordo com as politicas de ensino, extensao e
pesquisa (quando for o caso), prevé ampliacdo e
fortalecimento de fontes captadoras de recursos e
apresenta  estudos para  monitoramento e
acompanhamento da distribuicdo de créditos.

O orcamento é formulado a partir do PDI, esta de
acordo com as politicas de ensino, extensdo e
pesquisa (quando for o caso), prevé ampliacdo e
fortalecimento de fontes captadoras de recursos e
apresenta  estudos para  monitoramento e
acompanhamento da distribuicdo de créditos, com
metas objetivas e mensuraveis, por meio de
indicadores de desempenho

institucionalizados.
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4.8

Sustentabilidade financeira:
participacdo da comunidade
interna

O orcamento ndo dispde de acompanhamento ou
participacdo das insténcias gestoras e académicas.

O orcamento disp6e de acompanhamento ou
participacdo das insténcias gestoras e académicas.

O orcamento dispde de ciéncia, participacdo e
acompanhamento das instancias gestoras e
académicas, orientando a tomada de decisdes
internas.

O orcamento considera as analises do relatério de
avaliacdo interna e dispde de ciéncia, participacdo e
acompanhamento das instancias gestoras e
académicas, orientando a tomada de decisdes
internas.

O orgamento considera as andlises do relatério de
avaliacdo interna e dispde de ciéncia, participagdo e
acompanhamento das instancias gestoras e
académicas (estas, capacitadas para a gestdo de
recursos), orientando a tomada de decisdes internas.




EIXO 5 —
INFRAESTRUTURA
FISICA
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Eixo 5 — INFRAESTRUTURA FISICA

Essa dimenséo teve sensivel melhoria no que diz respeito a acessibilidade de

deficientes fisicos e a constru¢do de novas salas de aula, laborat6rios e melhorias de

instalagdes administrativas. Outro fator amplamente desenvolvimento no ciclo 2022-

2024 foi a ampliacdo do sistema remoto de comunicacao e apoio ao estudante, seja

via SIGA, seja via redes sociais.

ACOES ACOES RESULTADOS )
PROGRAMADAS REAL IZADAS =i .c OBSERVACOES
NA PROPOSTA FRAGILIDADES <
A oferta e | Melhorias Com a
disposicgédo da | necessarias em | elaboracéo/atualizacd | Investimentos em
infraestrutura alguns o do PDI, pode-se | instalagfes realizados
fisica, bem como | computadores definir de forma | em 2022, 2023 e

dos materiais e
equipamentos
disponibilizados a

comunidade
académica sao
norteados e
preenchem a
contento o que
estd estabelecido
em  documentos
oficiais.
Aumento da
seguranga no
Campus com
ampliacdo e
51 Instalagdes | Manutencdo  das
dministrativas cameras . -de
a seguranga, Vvigias,
catraca de

seguranga e nova
entrada para IES.

Atualizacao do
catalogo de bens
materiais (espacos

fisicos e
equipamentos) do
UNIFAGOC.
Conservagdo dos
pontos de
extintores
conforme Norma
Reguladora,
refazendo
sinaleiras

indicativas e troca.

disponibilizados
aos funcionarios.

Em alguns
momentos devido a
falta de melhor
comunicagao, a
manutencdo  dos
equipamentos e
infraestrutura
demoram

pouco a

realizados.

um
serem

aclarada as fontes de
receita e despesa da
Instituicdo,
ocasionando  maior
planejamento dos
gastos com estrutura
fisica, aquisicao de
equipamentos e
instalagbes
administrativas

Manutencao do
acesso ao Campus,
com catacras para

funcionarios e alunos,
via digital, provendo

maior seguranga e
controle.

Manutencao de
cameras e alarme em
Varios pontos
estratégicos do
campus, com

monitoramento 24h.

Acesso gratuito de
internet via wireless
para os alunos e
funcionarios do
UNIFAGOC.

O UNIFAGOC possui
diversas salas de
aulas, laboratorios,
salas dos professores,
banheiros femininos e
masculinos, bem

2024:

- Construcéo da éarea
de convivéncia;

- Reforma dos 2
banheiros (acessivel
unissex e feminino)
localizados no bloco
20-A;

- Construgdo dos lab
de Nutrigdo e
Dietética (2022),
Bioquimica (2023) e
fisioterapia (2024);

- Reforma do lab de
Estética;

- Reforma da sala do
Marketing;

- Construgdo da
Subestacéo de
energia;

- Ampliacéo do prédio
do Real lab (2024);

- Construcdo de uma
nova sala dos
professores, sala de
reunido e sala das pré
reitorias: de
graduacdo e de
ensino (sala 62);
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Manutencdo  de
funcionarios para
tratar da
conservacao dos
espacos fisicos.

Manutencdo dos
prédios, salas de
aula, paisagismo,

banheiros,
bebedouros e
instalacBes
elétricas no
Campus.

Manutencdo  do
Centro de Praticas
e Pesquisa em
Psicologia Nise da
Silveira, Nucleo de
Préaticas

Juridicas (NPJ),e
das Clinicas de
Odontologia e
nutricao.

Manutencdo dos
esquipamentos e
espagos dos
laboratorios da
instituicao, bem
como a construgdo
de novos
laboratérios  nos
anos de 2022,
2023 e 2024.

Ampliacédo do
Nucleo de Ensino
em Saude
Coletiva, Pesquisa
e Extensédo
(NESCOPE) do
curso de medicina.

como bibliotecas,
secretarias e locais
para atendimento a
comunidade, o qual
esta de acordo com o
ndmero de usuarios.

Acesso e fluxo
adequados no
Campus as pessoas
com necessidades
especiais.

Auditério climatizado,
com capacidade para
350 pessoas, e
sistema de som e
iluminagédo modernos.

- Reforma nos
laboratérios de
informatica (2024);

- Reforma das salas
de aula 28 e 29;

- Instalacdo da
Subestacéo de
Energia em 2024

- Reforma da Sala da
Comissdo Propria de
Avaliagdo (CPA) em
2024.

- Construgdo da
Pracinha em 2024

- Plataforma  de
Acessibilidade para o
Auditério

- Construgdo do
espaco para
acomodar 0 novo
gerador da instituicdo

Manutencdo dos

espacos

destinados a

Secretaria

Académica e

Secretaria

Financeira.

Manutengdo das | Em alguns | As salas de aula | A Unifagoc esta em

salas de aula. momentos devido a | possuem iluminagdo | constante

falta de melhor | adequada e s&o | manutengdo e

Aquisicdo de | comunicagdo dos | diariamente limpas e | constru¢do de novas

novos professores, a | organizadas. salas de aula, para
5.2 Salas de aula. | equipamentos de | manutencdo dos atender a demanda

datashow e | equipamentos Todas as salas de | de alunos.

manutencdo dos | demoram um | aula possuem ar

antigos (2022- | pouco a serem | condicionado e | O UNIFAGOC possui:

2024). realizados. Datashow. - 47 salas (2022 e

2023)
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Limpeza,
iluminagéo,
ventilacéo e
equipamentos
disponiveis  para
as salas de aula.

Renumeracdo e
inclusdo de placas
indicativas no
Campus do Centro
Universitario.

Adequacao de
algumas salas de
aula para atender
ao numero de
alunos, bem como

construcao de
novas salas para
atender a
demanda dos
cursos que
comecaram a
funcionar nos

Ultimos anos. No
ano de 2024 no
prédio 20G foi
construido 0]
terceiro andar, o
qual conta com
novas salas de
aula.

A configuragéo
espacial das salas
de aula foi
pensada a fim de

garantir a
flexibilidade
necessaria as
diferentes
situacbes de
ensino-

aprendizagem.

As salas de aula
atendem as
necessidades
institucionais,
considerando

a sua adequacao
as atividades, a
acessibilidade, a
avaliacao
periddica

dos espacos, O
gerenciamento da
manutencao
patrimonial, com
normas
consolidadas e
institucionalizadas
e a existéncia de

Necessario a | Por meio do sistema | - 52 salas (2024)

implantacéo de | de agendamento no | - 16 Laboratérios

mais tomadas nas | demandas o professor | (2022 e 2023)

salas de aula. pode solicitar caixade | - 19 Laboratérios
som. (2024)

Algumas salas sédo

necessarios um | Flexibilidade das

maior isolamento | salas de aula

acustico e melhor | relacionada as

sinal Wi-fi. configuracbes

espaciais (formato
linear ou colmeia).

Acesso a internet sem
fio em todas as salas
de aula. Bem como a
possibilidade de uso
de equipamento de
projec¢ao interativo.
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recursos
tecnolégicos
diferenciados.

Implantacdo da
plataforma
elevatoria para

acesso ao palco
em 2024.

Em determinada
época do ano a
demanda pelo
auditério aumenta,
0 que dificulta a
reserva do mesmo

o auditorio
UNIFAGOC  possui
iluminagéo e
sonorizagao
modernos,

revestimento acustico,

Em 2024 foi
implantado a
plataforma elevatéria
para acesso ao palco.

para toda a | camarim, sala de
O auditério atende | instituicdo. recepgdo e banheiros.
as necessidades
institucionais, Manutencao do
considerando a auditério UNIFAGOC
acessibilidade, o em 2022-2024, que
- conforto, o possui capacidade de
5.3 Auditorio(s). isolamento e a 350 pessoas.
gualidade acustica
e a existéncia de Acessibilidade para o
recursos auditério, com um
tecnolégicos elevador no prédio,
multimidia, além de rampas.
incluindo-se a
disponibilidade de
conexao a internet
e de equipamentos
para
videoconferéncia.
Ampliacédo de | Os professores | Todos os diretores de | Em 2023 foi
salas para | horistas e parte dos | curso possuem salas | construido mais uma
professores em | professores de | proprias para suas | sala para 0s
tempo parcial e | tempo parcial ndo | atividades professores.
integra (2023) possuem espaco | administrativas e
para atendimento | atendimento aos | Aquisicdo de mais
Aquisi¢éo de | individual aos | alunos. equipamentos e
tablets, alunos. insumos para 0s
equipamento  de Os professores de | professores.
video conferéncias tempo integral
€ novos insumos possuem sala propria.
para maximizar o
trabalho docente Conservagdo da sala
(2022-2024). destinada aos
professores.
As salas de
54 Salas) de professores . Criacao, em 2019, e
fessores. atendem as manutencao em 2024,
pro necessidades

institucionais,
considerando a
sua adequacéo as

atividades, a
acessibilidade, a
avaliacao
periodica dos
espacos,
0 gerenciamento
da manutencao
patrimonial, com
normas

consolidadas e
Institucionalizadas
e a existéncia de
recursos

de mais uma sala para
atividades dos
professores.

Criacdo, em 2023, de
mais uma sala para
atividades dos
professores, bem
como sala de reunido

As 03 salas de
convivéncia
destinadas aos

professores possuem
tamanho e estrutura
adequados.
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tecnolégicos
diferenciados.

As salas sao
equipadas com
banheiros, geladeira,
sofa, computador, wifi,
ar condicionado,
impressora, mesa,
cadeiras, microondas,
além de estar
disponivel agua, café
e lanche..

Todas as salas séao

equipadas com
escaninhos e
armarios para guarda
de pertences
pessoais,

equipamentos e
materiais.

5.5 Espacgos para
atendimento aos
alunos.

Ha conservacao
dos espacos
destinados ao
atendimento  dos
alunos.

Criado em 2020, o
canal

http://comvc.unifag
oc.edu.br/ utilizado

para melhor
atender as
demandas de
alunos,
professores e
corpo
administrativo, em
especial no
periodo de
pandemia,
manteve seu
funcionamento
regular.

Ampliacédo de
salas para
professores em

tempo parcial e
integral, no ano de
2023.

Os espagos para
atendimento  aos
discentes atendem
as necessidades
institucionais,
considerando a
sua adequagdo as

atividades, a
acessibilidade, a
avaliacéo
periddica dos

espacos e O
gerenciamento da

Os professores
horistas e parte dos
professores de
tempo parcial ndo
possui espago para
atender aos
alunos.

Alguns professores
(principalmente os
horistas e de tempo
parcial) utilizam os

espacos da
biblioteca ou sala
dos  professores
para fazer
atendimento  aos
alunos.

Todos os diretores de
curso e grande parte
dos professores em
tempo integral
possuem espago para
atendimento
individualizado
alunos.

dos

Todas as salas dos

professores séo
equipadas com
escaninhos e
armarios para guarda
de pertences
pessoais,

equipamentos e
materiais.

O Nucleo de Apoio

aos Estudantes -
NAE, Secretaria
Financeira e
Secretaria

Académica, e nucleo
de pés-graduacao
funcionam em sala
equipada e
climatizada.

Possibilidade de
atendimentos nao
presenciais, através
do chat na pagina
do UniFagoc.

Em 2023 foi
construido mais uma
sala para 0s
professores.

Aquisicdo de novos
sistemas para melhor
atendimento aos
alunos (2024).



http://comvc.unifagoc.edu.br/
http://comvc.unifagoc.edu.br/

UNIFAGOC

CENTRO UNIVERSITARIO

GOVERNADOR OZANAM COELHO

CENTRO UNIVERSITARIO

GOVERNADOR OZANAM COELHO

SEGOC - Sociedade Educacional Governador Ozanam Coelho Ltda
Rua Dr. Adjalme da Silva Botelho, 20 - Seminério - Uba - MG - 36506-022
0800.037.5600 | 32.3539.5600 | unifagoc.edu.br | @ f @ in W

Péagina 107 de 129

manutencao
patrimonial,

com normas
consolidadas e
institucionalizadas
e a possibilidade
de implementagdo
de variadas formas
de atendimento.

5.6 Espacos de
convivéncia e de
alimentagéo

Construgcdo de um
ambiente de
descompressao
em 2023 com a
finalidade de aliviar
a presséo e
estimular a
convivéncia e
interac@o entre as
pessoas.

Aquisi¢do de
insumos como
geladeiras, micro-
ondas, pia, mesa
de sinuca, ténis de
mesa, TV, mesas

para refeicéo
(2023).
Ampliacédo do

prédio 20G, com
trés areas novas
de convivéncia, em
cada andar do
prédio (2024).

Construgdo da

Praca de
Convivéncia da
Instituic&o, que
conta com uma

capela, bem como
mesas (2024).

Os espacos de
convivéncia e de
alimentacao
atendem as
necessidades
institucionais,
considerando a
sua adequacéo as

atividades, a
acessibilidade, a
avaliacéo
periodica

dos espacos, a
dimenséo
necessaria  para
integragdo entre 0s
membros da
comunidade

académica e a

(0] Centro
Universitario  tem
crescido nos

Gltimos anos, e a
cada ano mais
alunos comegam a
circular pelo
Campus.

O UNIFAGOC esta
localizada em um
bairro tranquilo e bem
cuidado. Os alunos
costumam ter
convivéncias em
alguns espagos como
a cantina, biblioteca e
espacos arboreos
como bancos em
frente a biblioteca, a
Xerografia ou proximo
ao Prédio da
Medicina.

Estes locais sdo bem
cuidados, limpos
diariamente e em bom
estado de
conservacao.

Ha manutencao
regular e programada
dos espacos de
convivéncia e de
alimentacao.

Alunos, professores e
colaboradores do
UNIFAGOC contam,
com uma Sala de
Convivéncia. O novo
espaco foi construido
no formato de
ambiente de
descompresséo, a
finalidade do novo

local é aliviar a
pressdo e estimular a
convivéncia e
interacdo entre as
pessoas. Foram
disponibilizadas

geladeiras, micro-

ondas, pia, banheiro,
mesa de sinuca, ténis
de mesa, TV, mesas
para refeicéo,
arquibancada  para
descanso e acgdes de
interacdo entre 0s
estudantes. O local
ainda d& acesso a

Construcdo no ano de
2023, no prédio 20G,
um  ambiente de
descompressdo com
a finalidade de aliviar
a presséo e estimular
a convivéncia e
interacdo entre as
pessoas.

Ampliacdo em 2024
do prédio 20G, com
trés areas novas de
convivéncia, em cada
andar do prédio.

No ano de 2024 foi
inaugurada uma
Praca de Convivéncia

da Instituicdo, que
conta com uma
capela, bem como
mesas.
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existéncia de
servicos variados e
adequados.

uma area aberta, com
mesas e bancos.

5.7 Laboratorios,

ambientes e
cenarios para
praticas

didaticas:
infraestrutura
fisica

NSA para a
modalidade a
distancia  quando
nao houver
previsao de
atividades
presenciais.

A Unifagoc esta
em constante
ampliagdo de sua
estrutura  fisica,
com a construgdo
do Laboratério de

Nutrigcdo e
Dietética (2022),
Bioquimica (2023)
e do Fisiolab
(2024).

Reforma do
Laboratério de
Medidas e

Avaliacéo (2023).

Reinaugurac¢éo do

Laboratério de
Estética e
Cosmética.

Construgdo de
novos laboratérios
e reforma dos
laboratério de
Informética (2024).

Os laboratoérios,
ambientes e
cenarios para
praticas didaticas
atendem as
necessidades

institucionais,

considerando a
sua adequagdo as

atividades, a
acessibilidade, as
normas de
seguranga, a
avaliacéo

periddica dos

espacos e o]
gerenciamento da
manutencao
patrimonial,
normas
consolidadas e
institucionalizadas,
e a existéncia de
recursos
tecnologicos
diferenciados.

com

Em alguns
momentos devido a
falta de melhor
comunicagdo dos

professores, a
manutencdo  dos
equipamentos e
compra de
materiais,
insumos e
equipamentos
demoram um
pouco a serem
realizados.

Manutencéo dos
laboratérios,
ambientes e cenarios
para praticas
didaticas.

A infraestrutura fisica

dos laboratoérios,
ambientes e cenarios
é bem cuidada e

adequada a prética
didatica.

Compra dos
materiais, insumos
e equipamentos

para os laboratérios,
ambientes e cenarios
para préticas didaticas
(2022-2024).

O Laborat6rio de
Clinica Estética do
UNIFAGOC conta
com  equipamentos
modernos na area de
Eletroestética, como
correntes Aussie,
Russa e Eletrolipdlise,
endermoterapia,
vapor de 0zénio, entre
outros para
tratamentos faciais e
corporais.

REAL LAB reproduz
ambientes e situacdes
de um hospital. Com
cerca de 800 metros
quadrados e com
cinco sala de alta
complexidade, esse é
0 maior centro de
simulacdo da Zona da
Mata.

O Laborat6rio de
Odontologia do
UNIFAGOC visa

treinamentos das
habilidades

especificas da
odontologia e conta
com todos 0s
equipamentos de
consultério

odontolégico real. O
espaco fornece os

“equipos”, que sado as

Construcdo no ano de
2022 do Laboratério
de Nutricdo e
Dietética.

Construcdo no ano de
2023 do Laboratério
de Bioquimica.

Construcdo no ano de
2024 do Laboratdrio
de Fisioterapia.

Construcdo de novos
laboratorios e reforma
dos laboratério de
Informatica, no ano de
2024.

Acgdes em 2024:

- Ampliacéo e
Modernizacao do
Terceiro Andar do
Prédio do Reall Lab
- Construgdo
Laboratério para o
Curso de Fisioterapia
- Reforma das Salas
de Aula

- Construcgéo de
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unidades de
atendimento, com o0s
manequins simulando
0s pacientes,
aparelhos de RX,
fotoplolinerizador para

confecgdo de
restauragoes,
equipamentos de
préteses e todos os
materiais  utilizados
para procedimentos
clinicos.

O Ndcleo de Praticas
Juridicas possui um
local destinado as
audiéncias simuladas.

(0] Centro de
Pesquisas e Praticas
em Psicologia Nise da

Silveira, Clinica
Escola de
Odontologia, e
Servigco de
Atendimento
Nutricional,  contam
atividades que sao
oferecidas a
comunidade de Uba e
regido de forma
gratuita.

5.8 Infraestrutura

fisica e
tecnoldgica
destinada a CPA

Construcdo de
uma nhova sala
para a CPA no ano
de 2024.

A infraestrutura
fisica e tecnoldgica
destinada a CPA
atende as
necessidades
institucionais,
considerando o}
espaco de trabalho
para seus
membros, as
condicdes fisicas e
de tecnologia da
informacgdo para a
coleta e andlise de
dados, os recursos
tecnoldgicos para
implantacéo da
metodologia
escolhida

para o processo de
autoavaliacdo e

recursos ou
processos
comprovadamente

inovadores.

Alguns alunos néo
conhecem a
funcionalidade da
CPA, bem como a
importancia da sua
participacdo  nas
avaliacdes.

A CPA possui sala
propria, mobiliario e

acesso a internet,
impressora, mesas
com cadeira.

Atende plenamente as
necessidades da
Comissdo, além de
possuir climatizador.

Conservagdo da sala
destinada aos
representantes da
CPA, com a devida
limpeza e
organizacao.

Utilizacao de
computacgao em
nuvem (Microsoft)
para salvar os dados,
utilizacao de
funcionalidades do
Google APPs e
utilizacao da
metodologia Net

Promoter Score - NPS
para tabulacdo dos

Em 2024 foi
construida uma nova
sala para a CPA, com
conforto para seus
membros.
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dados da avaliacdo
com os alunos.

A infraestrutura
para biblioteca
atende as
necessidades
institucionais,

apresenta
acessibilidade,
possui  estacdes
individuais e
coletivas para
estudos

e recursos

tecnologicos para

Biblioteca ampla que
atende  plenamente
aos alunos da IES.

Salas de estudo em

grupo e individual
disponiveis na
biblioteca.

A biblioteca funciona
de segunda a sexta-
feira, das 7:00h as
22:00h, e ao menos

consulta, guarda, uma vez no més
59 Bibliotecas: | SMPrestimo € também ha
) organizagéo do funcionamento  aos
infragstrutura Acervo. Fornece sabados.
condicdes para
atendimento Manutencéo da
educacional biblioteca para o
especializado e adequado uso da
disponibiliza comunidade
recursos académica: limpeza,
comprovadamente iluminagéo e
inovadores. funcionérios.
As instalagbes
destinadas a
Biblioteca contam
com o sistema de ar
condicionado.
Manutencéo e | Baixa utilizacdo da | O UniFagoc utiliza o | O acervo  possui
atualizagdo  dos | biblioteca  virtual | sistema de | exemplares do
servicos de | Pearson. gerenciamento género romance,
informatizacdo da | Perda de | eletrdnico de | contos e cronicas.
Biblioteca. exemplares fisicos | documentos  Abaris,
da biblioteca, | em que 0s
Nos anos 2022- | ocasionados por | documentos séo
2024 foram | empréstimos sem | escaneados e
adquiridos ou | devolugéo. convertidos em
registrados varios documentos  digitais
titulos com certificagéo
impressos/fisicos. digital.

5.10 Bibliotecas:

plano
atualizacdo
acervo

de
do

No ano de 2023
foram adquiridos
27 titulos e 196
exemplares,
principalmente na
area da saude.

Existéncia de um
planejamento
orcamentario de
gastos para a
aquisicdo de novas
obras.

Os documentos que
compdem o0 acervo

académico da
Instituicdo séo
tratados de maneira a
superar todos o0s
prazos de guarda
estabelecidos pelos
documentos

colocados pela

Portaria n°® 315, de 04
de abril de 2018 e pelo
Decreto n° 9.235, de
15 de dezembro de
2017.

Para isto, utiliza o
meio eletrbnico como
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base ao uso,
manutencéo e guarda
de todo o acervo
académico.

Existéncia de
repositério eletrénico
disponivel na pagina
https://conecta.unifag
oc.edu.br/ri

Com total de 1.304
artigos e monografias.

Acesso ao catalogo
da biblioteca via
internet em
http://biblioteca.fagoc.
br

Registro dos materiais
da biblioteca (livros,

revistas, obras em
geral) em programas
especificos.

Disponibilizagdo aos
alunos da biblioteca
virtual Pearson, com
varios exemplares de
livros e possibilidade
de impressé@o parcial
das obras.

Livros, revistas,
periodicos, jornais e
DVDs disponiveis a
comunidade
académica.

A biblioteca
periodicamente  faz
novas aquisi¢cbes de
livros, revistas,
jornais, atlas, etc.

E disponibilizado area
de leitura de jornais e
revistas atualizados.

5.11 Salas
apoio
informatica
estrutura
equivalente

de
de
ou

As salas de apoio
de informatica
atendem as
necessidades
institucionais,
considerando  os
equipamentos, as
normas de
seguranga, 0]
espaco fisico, o
acesso a internet,
a atualizagdo de
softwares, a
acessibilidade

Necessidade de

manutencdo em
alguns
computadores
localizados nos
laboratérios de
informatica.

Existéncia de 04

Laboratérios de
informatica
disponiveis aos

alunos nos turnos da
tarde e da noite -
capacidade para
cerca de 100 alunos
simultaneamente.

Presenca de
monitores nos
laboratorios de
informatica para

Os computadores
das salas de apoio de
informatica  contam
com o0 apoio de dois
monitores, garantindo
assim, melhor
ergonomia aos seus
usuarios.

Estas salas contam
com o sistema de
monitoramento da
performance da rede
I6gica.
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(incluindo recursos
tecnolégicos
transformadores),
0S servicos, o0
suporte e a oferta

auxiliar os alunos em
suas atividades.

Aquisicdo em 2019 e
manutenc¢do em 2023

de recursos de de 30 notebooks
informatica disponiveis para
comprovadamente utilizagdo/empréstimo
inovadores. aos alunos no

campus.

Manutencéo dos

computadores do

laboratério de

informatica.

Substituicdo de

equipamentos de

informatica por novos

e mais modernos.

Aquisicédo de

computadores e

equipamentos para 0s

laboratorios de

fisiologia humana,

além do aumento da

disponibilidade de

acesso a internet (seja

pela rede de

cabeamento ou

wireless).
As instalagBes | As paredes, pisose | AIES possuiaotodo4 | As necessidades
sanitarias atendem | sanitérios de | instalacBes sanitérias | identificadas pela
as necessidades | algumas destinadas ao publico | autoavaliagdo foram
institucionais, instalacbes feminino e 4 | sanadas pela

considerando a
sua adequagdo as

sanitarias precisam
ser melhoradas.

instalacBes sanitarias
destinadas ao publico

manutencao periddica
estabelecida no plano

atividades, as masculino. de manutencdo da
condi¢cdes de IES.
limpeza e Em pelo menos uma
seguranga, a das instalacdes de
acessibilidade, a cada género ha
5.12 Instalagdes | 2valiacdo espago  adequado
L periédica dos destinado a deficiente
sanitarias espacos, o} fisico.
gerenciamento da
manutencao Os espacos sdo
patrimonial, com limpos diariamente e
normas possuem iluminagéo
consolidadas e adequada.
institucionalizadas.
Manutencao e
conservacao dos
sanitarios da IES.
5.13 Estrutura

dos polos EAD

Exclusivo para
modalidade a

NSA

NSA

NSA
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distancia com
previsdo de oferta
em polos.

As informacdes dos
polos devem estar
disponiveis na sede
da Instituigao.

5.14
Infraestrutura
tecnolégica

Exclusivo  para
IES que preveem
em seu PDI a

adocédo de
metodologia
baseada em
recursos da
Internet.

Laborat6rios,
ambientes e
cenarios para
préaticas didaticas:
infraestrutura
fisica. Manutencéo
dos

laboratoérios,
ambientes e
cenérios para
praticas
didaticas:
infraestrutura
fisica.

A base tecnoldgica
explicitada no PDI

apresenta a
descri¢édo dos
recursos
tecnolégicos
disponiveis e
considera a

capacidade e a
estabilidade da
energia elétrica, a

rede ldgica, o
acordo do nivel de
servigo, a
seguranga da
informacdo e o
plano de

contingéncia, com
condi¢cdes de

funcionamento 24
horas por dia, 7
dias por semana.

Internet  wireless
fornecida no
campus, mas com
qualidade limitada
em alguns pontos.

No que tange a
aplicacéo das
Tecnologias de
Informagéo e

Comunicagdo — TICs
— entendemos que a

IES atende as
necessidades de
processo ensino-
aprendizagem, que
envolvem

professores, técnicos,
estudantes e

sociedade civil, uma
vez que a mesma
dispde de 100 (cem)
computadores,

distribuidos em 4
(quatro) laboratérios e
na Biblioteca,
destinados ao uso de
seus alunos, tendo
como premissa por

parte da instituicdo
implantar,
permanentemente,
processos inovadores
em seu contexto
educacional.

O UNIFAGOC conta
com uma Politica de
Seguranca da
Informagdo,  possui
documento que
orienta e estabelece
as diretrizes
corporativas para a
protecdo dos ativos de
informacao e a
prevencdo de
responsabilidade legal
para todos 0s
usuarios. Deve,
portanto, ser cumprida
e aplicada em todas

as areas da
instituicdo.

Dita Politica de
Seguranca da
Informagéo esta
baseada nas

recomendacdes

A |IES esta atenta e
respeita a Lei Geral
de Protecédo de
Dados Pessoais
(LGPD ou

LGPDP), Lei n®
13.709/2018, que
regula as atividades
de tratamento

de dados pessoais. O
objetivo € proteger os
dados e a privacidade
dos alunos e
funcionérios.



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/L13709compilado.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/L13709compilado.htm
https://pt.wikipedia.org/wiki/Informa%C3%A7%C3%A3o_pessoalmente_identific%C3%A1vel
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propostas pela norma
ABNT NBR ISO/IEC
27002, reconhecida
mundialmente como
um cédigo de prética
para a gestdo da
seguranca da
informacao, bem
como estd de acordo
com as leis vigentes
em nosso pais.

A infraestrutura fisica

dos laboratoérios,
ambientes e cenarios
é

bem cuidada e
adequada a pratica
didatica.

5.15
Infraestrutura de
execucao e
suporte

Exclusivo  para

IES que preveem
em seu PDI a

adocéo de
metodologia
baseada em
recursos da
Internet.

A infraestrutura de

execugéao e
suporte do
UNIFAGOC

atende as

necessidades
institucionais,
considerando a
disponibilidade de
servicos e meios

apropriados para
sua

oferta,
apresentando um
plano de
contingéncia,
redundancia e
expanséao.

Aumento
significativo  das
demandas junto ao
TI.

Utilizacéo de
geradores de energia
elétrica como plano de
contingéncia quando
ha deficiéncia de
fornecimento de
energia.

A infraestrutura de

rede l6gica do
UNIFAGOC é
implementada  com
cabeamento

estruturado,

segregada em trés
ambientes  distintos

através do uso de
VLANs: uma rede
destinada ao corpo
discente, uma rede
destinada ao corpo
técnico administrativo
e uma rede
académica de acesso
sem fio. Este modelo
oferece maior
seguranga digital
minimizando 0s riscos
de incidentes.

Cada rede possui
seus respectivos
servidores Proxy,
onde séo
configuradas as

permissfes de acesso
e utilizacdo da internet

e intranet. (@]
backbone do data
center é interligado

com os centros de
distribuicdo através de
fibra Optica.

O setor de TI possui
duas equipes
diferentes de suporte,
sendo uma voltada

para suporte dos
sistemas
institucionais
produzidos
internamente, e outra
voltada para
atendimento de
demandas ligadas a
redes de
computadores e

infraestrutura de TI. O
suporte é prestado
mediante a abertura
de chamado no
sistema de help-desk
(https://suporte.unifag
oc.edu.br/)

A equipe de TI opera
internamente e de

forma remota, em
tempo integral,
realizando a
manutencao das

tecnologias existentes
e a implantacdo de
novas, visando
sempre a contribuigao
para o alcance de
seus objetivos
institucionais.

A equipe de TI presta
0s servigos descritos
em seu catalogo de
servi¢os do TI. Dentre
os diversos servigcos
prestados destaca-se
0 desenvolvimento do
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O acordo de nivel de
servico visa garantir a
continuidade e a
disponibilidade  dos
servicos prestados
pelo setor da TI, além
de prezar pela
satisfagao dos
clientes internos e
externos. O acordo de
cada servigo prestado
estd disponivel no
catalogo de servigcos
daTI.

Vale ressaltar que
qgquando um usuario
faz o registro de um
chamado (seja por
requisicao ou
incidente) no sistema
de help-desk (sistema
de suporte) o prazo de
atendimento do
chamado é dado
automaticamente com
base no acordo de
nivel de servico preé-
estabelecido para o
servico em questéao.

Os sistemas de uso
externo possuem
recursos de
acessibilidade
comunicacional como
constante, lupa e
VLibras. Para
acessibilidade
comunicacional no
campus € ofertada
uma mesa tatil, que
pode ser considerada
um recurso inovador
na regido.

Utilizacdo do sistema
omnichannel de
atendimento humano
e autoatendimento
com identificagdo do
guantitativo e canal de
comunicagao utilizado
pelo aluno (instagran,
facebook, webchat e
whatsapp)

software de gestdo
académica e
administrativa,

chamado SIGA
(https://siga.unifagoc.
br). Em ambito
académico, o SIGA
permite ao professor a
gestdo académica de
suas disciplinas e
permite aos alunos
acompanhar sua vida
académica, além de
promover a intera¢do
entre eles. No ambito
administrativo,

permite aos diversos
setores da instituicao

(Académico,
financeiro, contabil,
recursos  humanos,

comunicagdo e entre
outros) operar seus
processos didrios.

Também é mantido o
site institucional
(https://unifagoc.edu.
br), onde sdo
veiculadas diversas
informagbes e
matérias sobre 0s
cursos e a instituigao.

5.16 Plano de
expanséo e
atualizacdo  de
equipamentos

Ha viabilidade
para executar o
plano de expansao
e atualizagdo de
equipamentos

Constante avango
das tecnologias de
hardware,
conforme a Lei de
Moore.

Os planos de
manutencao e
expansao dos

recursos de Tl tem o
objetivo de manter a
tecnologia da

A partir das
avaliagdes da CPA,
os laboratérios de
informatica da IES
foram atualizados no
ano de 2024.
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descrito no PDI,
com
acompanhamento
baseado em

metas objetivas e
mensuraveis, por
meio de
indicadores de
desempenho;
adicionalmente, ha
acbes associadas
a corregdo do
plano.

informacao totalmente
alinhada ao negécio,
ao planejamento
estratégico e ao PDI
da institui¢éo.

Os planos séo
elaborados e revistos

levando em
consideracéo as
demandas da
instituicao em
contraposicédo as

limitacdes de pessoas
e financas.

De maneira geral, os
planos garantem a
continuidade e
manutencao dos
servicos  prestados
pelo setor de TI, tanto
em ambito de
desenvolvimento de
sistemas quanto no

ambito da
infraestrutura e
aplicacéo de
tecnologias.

5.17 Recursos de
tecnologias de
informacéo e
comunicacao

Os recursos de

tecnologias de
informacéao e
comunicagdo do
UNIFAGOC
asseguram a
execucao

do PDI, viabilizam
as acoes
académico-
administrativas,
garantem a

acessibilidade
comunicacional,
permitem a
interatividade entre
0os membros da
comunidade
académica e
apresentam
solucdes
tecnolégicas
comprovadamente
inovadoras.

Existéncia de Pro-
Reitoria especifica

responsavel por
assuntos de
comunicacao
institucional.
Manutencao e
ampliacdo dos
servicos de

Tecnologias de
Informagéo e
Comunicagéo.

Existéncia de Servigco
de intranet
disponibilizado a
todos o0s discentes,
docentes e corpo
técnico-administrativo
para registro, analise
e disseminagdo de
informacdes

académicas e
institucionais.

Internet via cabo de
fibra Optica disponivel
em todo o centro
universitario e com
qualidade.

Comunicacgéo e
acesso as redes

A IES esta atenta e
respeita a Lei Geral
de Protecédo de
Dados Pessoais
(LGPD ou

LGPDP), Lei n°®
13.709/2018, que
regula as atividades
de tratamento

de dados pessoais. O
objetivo é proteger os
dados e a privacidade
dos alunos e
funcionérios.

Além disso, 0
UNIFAGOC também
conta com o canal
Fale Conosco Fale
Conosco | FAGOC



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/L13709compilado.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/lei/L13709compilado.htm
https://pt.wikipedia.org/wiki/Informa%C3%A7%C3%A3o_pessoalmente_identific%C3%A1vel
https://unifagoc.edu.br/fale-conosco
https://unifagoc.edu.br/fale-conosco
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sociais como
facebook, youtube e
twitter.

Laboratérios de
informatica
disponiveis para
acesso a internet e
realizagao de
trabalhos
académicos.

Em 2019,

especificamente para
acesso a internet, o
centro  universitario
investiu R$160.000,00
reais para ampliacdo
na rede wifi. A
finalizacdo

operacional ocorreu
em 2020 e para 2021

houveram mais
investimentos por
conta do inicio da aula
presencial.

Website UNIFAGOC é
ferramenta
imprescindivel de
comunicacgao
institucional com os
alunos. No site
www.unifagoc.edu.br,
encontra-se a
interface intuitiva e
informacdes
relevantes sobre o dia
a dia da institui¢éo.

5.18 Ambiente
Virtual de
Aprendizagem -
AVA

Exclusivo  para
modalidade a
distancia e para
IES que visa a
ofertar ou oferta
cursos

com disciplinas
(integral ou
parcialmente) na
modalidade a

distancia,
conforme Portaria
n°1.134 de
10/10/2016.

AVA esta
integrado com o
sistema

académico e
atende aos
processos de
ensino-

aprendizagem,
conforme disposto
nas politicas
institucionais para
educacado a
distancia
estabelecidas pela
IES, garantindo a
interacdo entre
docentes,

discentes e
tutores, com
adocao de
recursos
inovadores.

O Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA)
Canvas organiza o
ensino de forma
digital,
proporcionando
interacao,
colaboracéo,
experimentacao e
acesso continuo a
materiais. A
plataforma, utilizada
pelo UniFagoc, €
intuitiva e integrada

com ferramentas
como Google
Classroom e Microsoft
Teams, permitindo

facil acesso  por
dispositivos  moveis.
Suas funcionalidades
incluem féruns,
mensagens,
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avaliacbes e um

sistema de
acompanhamento do
desempenho. A

familiarizag@o inicial
com o] Canvas

melhora a
comunicagdo e a
eficacia do

aprendizado. Equipes
multidisciplinares

garantem a qualidade
dos conteidos e
gerenciam melhorias
continuas por meio de

avaliacdes

institucionais. A
producédo de materiais
autorais pelos
docentes é
incentivada para

personalizar o ensino.

Os regulamentos,
instrumentos e acgdes
do UNIFAGOC

voltados ao AVA
estdo em consonancia
com a Portaria
1.134/2016.

Com o objetivo de tornar a autoavaliagdo mais coerente com as demandas do

MEC, assim como verificar os pontos criticos de sucesso, a CPA também optou por

fazer uma autoavaliacdo considerando as sub dimensdes do INEP para avaliacédo

externa de curso, que seguem nos quadros abaixo. Nota-se que o niumero sombreado

corresponde a pontuacéo data pela CPA.

5.1

Instalagbes administrativas

As instalagbes administrativas ndo atendem as
necessidades institucionais.

As instalacbes administrativas atendem  as
necessidades institucionais, considerando apenas a
sua adequacdo as atividades.

As instalacbes administrativas atendem  as
necessidades institucionais, considerando a sua
adequacdo as atividades, a guarda, manutencdo e
disponibilizacdo de documentacdo académica, a
acessibilidade e a avaliacdo periddica dos espacos.

As instalagbes administrativas atendem  as
necessidades institucionais, considerando a sua
adequacdo as atividades, a guarda, manutencdo e
disponibilizacdo de documentacdo académica, a
acessibilidade, a avaliagao periddica dos espagos e 0
gerenciamento da manutenco patrimonial.
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As instalacdes administrativas atendem as
necessidades institucionais, considerando a sua
adequacdo as atividades, a guarda, manutencdo e
disponibilizacdo de documentacdo académica, a
acessibilidade, a avaliagdo periédica dos espacos, 0
gerenciamento da manutencdo patrimonial e a
existéncia de recursos tecnolégicos diferenciados.

5.2

Salas de aula.

NSA para a modalidade a
distdncia quando n&o houver
previsao de atividades
presenciais.

As salas de aula ndo atendem as necessidades
institucionais.

As salas de aula atendem as necessidades
institucionais, considerando apenas a sua adequacao
as atividades.

As salas de aula atendem as necessidades
institucionais, considerando a sua adequacdo as
atividades, a acessibilidade e a avaliacdo periddica
dos

espacos.

As salas de aula atendem as necessidades
institucionais, considerando a sua adequacdo as
atividades, a acessibilidade, a avaliacédo periddica dos
espacos e 0 gerenciamento da manutencdo
patrimonial, com normas  consolidadas e
institucionalizadas.

As salas de aula atendem as necessidades
institucionais, considerando a sua adequacdo as
atividades, a acessibilidade, a avaliagao periodica dos
espagos, o gerenciamento da manutencéo patrimonial,
com normas consolidadas e institucionalizadas, e a
existéncia de recursos tecnoldgicos diferenciados.

5.3

Auditério(s)

NSA para a modalidade a
distancia quando nao houver
previsao de atividades
presenciais.

N&o ha auditorio(s).

O(s) auditério(s) ndo atende(m) as necessidades

institucionais.

O(s) auditério(s) atende(m) as necessidades
institucionais, considerando a acessibilidade, o
conforto, o isolamento e a qualidade acustica.

O(s) auditério(s) atende(m) as necessidades
institucionais, considerando a acessibilidade, o
conforto, o isolamento e a qualidade acustica e, em
pelo menos um auditério, a existéncia de recursos
tecnolégicos multimidia, incluindo-se a disponibilidade

de conex&o & internet.

O(s) auditério(s) atende(m) as necessidades
institucionais, considerando a acessibilidade, o
conforto, o isolamento e a qualidade acustica e, em
pelo menos um auditério, a existéncia de recursos
tecnoldgicos multimidia, incluindo-se a
disponibilidade de conexdo a internet e de

equipamentos para videoconferéncia.

5.4

Sala de professores

As salas de professores néo
necessidades institucionais.

atendem as

As salas de professores atendem as necessidades
institucionais, considerando apenas a sua adequacao
as atividades.
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Considerar para a modalidade a
distancia as salas de
professores e/ou de tutores.

As salas de professores atendem as necessidades
institucionais, considerando a sua adequacdo as
atividades, a acessibilidade e a avaliacdo periddica
dos espacos.

As salas de professores atendem as necessidades
institucionais, considerando a sua adequagdo as
atividades, a acessibilidade, a avaliagao periodica dos
espagos e o0 gerenciamento da manutencdo
patrimonial,  com normas  consolidadas e
institucionalizadas.

As salas de professores atendem as necessidades
institucionais, considerando a sua adequacdo as
atividades, a acessibilidade, a avaliagao periodica dos
espagos, o gerenciamento da manutencéo patrimonial,
com normas consolidadas e institucionalizadas, e a
existéncia de recursos tecnol6gicos diferenciados.

5.5

Espacos para atendimento
aos discentes

NSA para a modalidade a
distancia quando nao houver
previsao de atividades
presenciais.

Os espacos para atendimento aos discentes nao
atendem as necessidades institucionais.

Os espacos para atendimento aos discentes atendem
as necessidades institucionais, considerando apenas a
sua adequacdo as atividades.

Os espacos para atendimento aos discentes atendem
as necessidades institucionais, considerando a sua
adequacdo as atividades, a acessibilidade e a
avaliacdo periddica dos espacos.

Os espacos para atendimento aos discentes atendem
as necessidades institucionais, considerando a sua
adequacdao as atividades, a acessibilidade, a avaliagao
periddica dos espagcos e o0 gerenciamento da
manutengdo patrimonial, com normas consolidadas e
institucionalizadas.

Os espacos para atendimento aos discentes atendem
as necessidades institucionais, considerando a sua
adequacdo as atividades, a acessibilidade, a avaliacdo
periédica dos espagos, 0 gerenciamento da
manutengdo patrimonial, com normas consolidadas e
institucionalizadas, e a possibilidade de
implementacéo de variadas formas de atendimento.

5.6

Espacos de convivéncia e de
alimentacéo

Os espacos de convivéncia e de alimentacdo néo
atendem as necessidades institucionais.

Os espacgos de convivéncia e de alimentacdo atendem
as necessidades institucionais, considerando apenas a
sua adequacao as atividades.

Os espacos de convivéncia e de alimentacdo atendem
as necessidades institucionais, considerando a sua
adequacdo as atividades, as condi¢bes de limpeza e
seguranca, a acessibilidade e a avaliacdo periddica
dos espacos.

Os espacos de convivéncia e de alimentacdo atendem
as necessidades institucionais, considerando a sua
adequacdao as atividades, a acessibilidade, a avaliagao
periddica dos espacos e a dimensédo necessaria para
integracdo entre os membros da comunidade
académica.




Pagina 121 de 129

UNIFAGOC

CENTRO UNIVERSITARIO
GOVERNADOR OZANAM COELHO

CENTRO UNIVERSITARIO
GOVERNADOR OZANAM COELHO

SEGOC - Sociedade Educacional Governador Ozanam Coelho Ltda
Rua Dr. Adjalme da Silva Botelho, 20 - Seminario - Uba - MG - 36506-022
0800.037.5600 | 32.3539.5600 | unifagoc.edu.br | @ f @ in ¥

Os espacos de convivéncia e de alimentacdo atendem
as necessidades institucionais, considerando a sua
adequacdo as atividades, a acessibilidade, a avaliacao
periddica dos espacos, a dimensdo necessdria para
integracdo entre os membros da comunidade
académica e a existéncia de servicos variados e
adequados.

5.7

Laboratorios, ambientes e
cenarios para préticas
didaticas: infraestrutura fisica

NSA para a modalidade a
distdncia quando ndo houver

Os laboratorios, ambientes e cenarios para praticas
didaticas ndo atendem as necessidades institucionais.

Os laboratérios, ambientes e cenarios para praticas
didaticas atendem as necessidades institucionais,
considerando apenas a sua adequacdo as atividades.

Os laboratérios, ambientes e cenarios para praticas
didaticas atendem as necessidades institucionais,
considerando a sua adequacdo as atividades, a
acessibilidade, as normas de seguranca e a avaliacao
periédica dos espacos.

Os laboratérios, ambientes e cenarios para praticas
didaticas atendem as necessidades institucionais,
considerando a sua adequacdo as atividades, a
acessibilidade, as normas de seguranca, a avaliacdo
periédica dos espacos e o0 gerenciamento da
manutenc¢do patrimonial, com normas consolidadas e
institucionalizadas.

Os laborat6rios, ambientes e cenarios para praticas
didaticas atendem as necessidades institucionais,
considerando a sua adequacdo as atividades, a
acessibilidade, as normas de seguranca, a avaliacdo
periddica dos espacos e 0 gerenciamento da
manutengdo patrimonial, com normas consolidadas e
institucionalizadas, e a existéncia de recursos
tecnolégicos diferenciados.

5.8

previsdo de atividades
presenciais.
Infraestrutura fisica e

tecnolégica destinada a CPA

N&o ha infraestrutura fisica ou tecnolégica destinada a
CPA.

A infraestrutura fisica e tecnol6gica destinada a CPA
ndo atende as necessidades institucionais.

A infraestrutura fisica e tecnol6gica destinada a CPA
atende as necessidades institucionais, considerando
0 espaco de trabalho para seus membros e as
condicdes fisicas e de tecnologia da informacéo para
a coleta e andlise de dados.

A infraestrutura fisica e tecnol6gica destinada a CPA
atende as necessidades institucionais, considerando
0 espaco de trabalho para seus membros, as
condicdes fisicas e de tecnologia da informacédo para
a coleta e analise de dados e os recursos tecnolégicos
para implantacdo da metodologia escolhida para o
processo de autoavaliacdo.

A infraestrutura fisica e tecnoldgica destinada a CPA
atende as necessidades institucionais, considerando
0 espaco de trabalho para seus membros, as
condicdes fisicas e de tecnologia da informacgéo para
a coleta e analise de dados, 0s recursos tecnolégicos
para implantacdo da metodologia escolhida para o
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processo de autoavaliacdo e recursos ou processos
comprovadamente inovadores.

5.9

Bibliotecas: infraestrutura

NSA para a modalidade a
distdncia quando n&o houver

A infraestrutura para bibliotecas n&do atende as
necessidades institucionais.

A infraestrutura para bibliotecas atende as
necessidades institucionais, mas né&o apresenta
acessibilidade, ou ndo possui estacdes individuais e
coletivas para estudos ou recursos tecnoldgicos para
consulta, guarda, empréstimo e

organizacado do acervo.

A infraestrutura para bibliotecas atende as
necessidades institucionais, apresenta acessibilidade,
e possui estacdes individuais e coletivas para estudos
e recursos tecnolégicos para consulta, guarda,
empréstimo e organizacgao do

acervo.

A infraestrutura para bibliotecas atende as
necessidades institucionais, apresenta acessibilidade,
possui estacdes individuais e coletivas para estudos e
recursos tecnologicos para consulta, guarda,
empréstimo e organizacdo do acervo e fornece
condicdes para atendimento educacional
especializado.

A infraestrutura para bibliotecas atende as
necessidades institucionais, apresenta acessibilidade,
possui estac¢des individuais e coletivas para estudos e
recursos tecnoldégicos para consulta, guarda,
empréstimo e organizagdo do acervo, fornece
condicbes para atendimento educacional
especializado e disponibiliza recursos
comprovadamente inovadores.

5.10

previsdo de atividades
presenciais.
Bibliotecas: plano de

atualizacédo do acervo

N&o ha plano de atualizacéo do acervo descrito no
PDI.

Ha plano de atualizacdo do acervo descrito no PDI,
mas néo ha viabilidade para sua execucao.

Ha plano de atualizagdo do acervo descrito no PDI, e
viabilidade para sua execucdo, considerando a
alocacéo de recursos.

Ha plano de atualizagdo do acervo descrito no PDI, e
viabilidade para sua execucdo, considerando a
alocacéo de recursos e acgdes corretivas associadas ao
acompanhamento e a avaliacdo do acervo pela
comunidade académica.

Ha plano de atualizagdo do acervo descrito no PDI, e
viabilidade para sua execugdo, considerando a
alocacao de recursos, acdes corretivas associadas ao
acompanhamento e a avaliacdo do acervo pela
comunidade académica e a existéncia de dispositivos
inovadores.

511

Salas de apoio de informatica
ou estrutura equivalente

As salas de apoio de informéatica ou estrutura
equivalente ndo atendem as
necessidades institucionais

As salas de apoio de informéatica ou estrutura
equivalente atendem as necessidades institucionais,
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considerando o0s equipamentos, as normas de
seguranca, 0 espaco fisico, o acesso a internet, a
atualizacao de softwares, a acessibilidade, os servigos

€ 0 suporte.

As salas de apoio de informéatica ou estrutura
equivalente atendem as necessidades institucionais,
considerando o0s equipamentos, as normas de
seguranca, 0 espacgo fisico, o acesso a internet, a
atualizacdo de softwares, a acessibilidade, o0s
servicos, o suporte e as condi¢c6es ergonémicas.

As salas de apoio de informéatica ou estrutura
equivalente atendem as necessidades institucionais,
considerando 0s equipamentos, as normas de
seguranca, 0 espago fisico, o acesso a internet, a
atualizacdo de softwares, a acessibilidade (incluindo
recursos tecnoldgicos transformadores), 0s servigos, o

suporte e as condicfes ergondémicas.

As salas de apoio de informatica ou estrutura
equivalente atendem as necessidades institucionais,
considerando o0s equipamentos, as normas de
seguranca, o espaco fisico, o acesso a internet, a
atualizacdo de softwares, a acessibilidade (incluindo
recursos tecnolégicos transformadores), os servicos, o
suporte, as condicdes ergondmicas e a oferta de
recursos de informatica comprovadamente
inovadores.

5.12

Instalac6es sanitarias

As instalacdes sanitarias ndo atendem as
necessidades institucionais.

As instalagbes sanitarias atendem as necessidades
institucionais, considerando apenas a sua adequacao
as atividades.

As instalagbes sanitarias atendem as necessidades
institucionais, considerando a sua adequacdo as
atividades, as condi¢cGes de limpeza e seguranga, a
acessibilidade e a avaliagédo periddica dos espacos.

As instalagbes sanitarias atendem as necessidades
institucionais, considerando a sua adequacdo as
atividades, as condi¢cbes de limpeza e seguranga, a
acessibilidade, a avaliagdo periddica dos espagos e 0
gerenciamento da manutencdo patrimonial, com
normas consolidadas e institucionalizadas.

As instalagbes sanitarias atendem as necessidades
institucionais, considerando a sua adequacao as
atividades, as condicfes de limpeza e seguranca, a
acessibilidade, a avaliacdo periddica dos espacos, 0
gerenciamento da manutencdo patrimonial, com
normas consolidadas e institucionalizadas, e a
existéncia de banheiros familiares e fraldarios.
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5.14

Infraestrutura tecnoldgica

Exclusivo para IES que preveem
em seu PDI a adogdo de
metodologia baseada em
recursos da Internet.

N&o ha base tecnoldgica explicitada no PDI ou ndo é
apresentada a descricdo dos recursos tecnoldgicos
disponiveis.

A base tecnoldgica explicitada no PDI apresenta a
descricdo dos recursos tecnolégicos disponiveis e
considera a capacidade e a estabilidade da energia
elétrica, a rede Iogica e o acordo do nivel de servico.

A base tecnol6gica explicitada no PDI apresenta a
descricdo dos recursos tecnolégicos disponiveis e
considera a capacidade e a estabilidade da energia
elétrica, a rede logica, o acordo do nivel de servico e a
seguranca da informacéo.

A base tecnol6gica explicitada no PDI apresenta a
descricdo dos recursos tecnoldgicos disponiveis e
considera a capacidade e a estabilidade da energia
elétrica, a rede ldgica, o acordo do nivel de servico, a
seguranca da informacéo e o plano de contingéncia.

A base tecnologica explicitada no PDI apresenta a
descricdo dos recursos tecnolégicos disponiveis e
considera a capacidade e a estabilidade da energia
elétrica, a rede logica, o acordo do nivel de servico, a
seguranca da informacdo e o plano de contingéncia,
com condic¢des de funcionamento 24 horas por dia, 7
dias por semana.

5.15

Infraestrutura de execucao e
suporte

A infraestrutura de execucgdo e suporte ndo atende as
necessidades institucionais.

A infraestrutura de execucgédo e suporte ndo atende as
necessidades  institucionais, considerando a
disponibilidade de servicos.




Pagina 125 de 129

UNIFAGOC

CENTRO UNIVERSITARIO
GOVERNADOR OZANAM COELHO

CENTRO UNIVERSITARIO
GOVERNADOR OZANAM COELHO

SEGOC - Sociedade Educacional Governador Ozanam Coelho Ltda
Rua Dr. Adjalme da Silva Botelho, 20 - Seminario - Uba - MG - 36506-022
0800.037.5600 | 32.3539.5600 | unifagoc.edu.br | @ f @ in ¥

Exclusivo para IES que preveem
em seu PDI a adogcdo de
metodologia  baseada em
recursos da Internet.

A infraestrutura de execucdo e suporte atende as
necessidades  institucionais, considerando a
disponibilidade de servicos e meios apropriados para
sua

oferta.

A infraestrutura de execucdo e suporte atende as
necessidades institucionais, considerando a
disponibilidade de servicos e meios apropriados para
sua oferta, e apresentando um plano de contingéncia.

A infraestrutura de execucdo e suporte atende as
necessidades institucionais, considerando a
disponibilidade de servicos e meios apropriados para
sua oferta, apresentando um plano de contingéncia,
redundancia e expanséo.

5.16

Plano de expansdo e
atualizacdo de equipamentos

Nao ha plano de expansdo e atualizacdo de
equipamentos descrito no PDI.

Ndo ha viabilidade para executar o plano de
expansédo e atualizagdo de equipamentos descrito no
PDI.

Ha viabilidade para executar o plano de expanséo e
atualizacdo de equipamentos descrito no PDI.

Ha viabilidade para executar o plano de expanséo e
atualizacdo de equipamentos descrito no PDI, com
acompanhamento baseado em metas objetivas e
mensuraveis, por meio de indicadores de
desempenho.

Ha viabilidade para executar o plano de expanséo e
atualizacdo de equipamentos descrito no PDI, com
acompanhamento baseado em metas objetivas e
mensuraveis, por meio de indicadores de
desempenho; adicionalmente, ha a¢des associadas a
correcdo do plano.

517

Recursos de tecnologias de
informag&o e comunicagéo

Os recursos de tecnologias de informagdo e
comunicacdo ndo asseguram a execucdo do PDI.

Os recursos de tecnologias de informagdo e
comunicacdo asseguram a execuc¢do do PDI, mas
n&o viabilizam as a¢des académico-administrativas ou
ndo garantem a acessibilidade comunicacional.

Os recursos de tecnologias de informagdo e
comunicacdo asseguram a execucdo do PDI,
viabilizam as ac¢Bes académico-administrativas e
garantem a acessibilidade comunicacional. descrito
no PDI.

Os recursos de tecnologias de informacdo e
comunicacdo asseguram a execucdo do PDI,
viabilizam as acbes académico-administrativas,
garantem a acessibilidade comunicacional e
permitem a interatividade entre os membros da
comunidade académica.

Os recursos de tecnologias de informagcdo e
comunicacdo asseguram a execucdo do PDI,
viabilizam as ag¢bBes académico-administrativas,
garantem a acessibilidade comunicacional, permitem
a interatividade entre os membros da comunidade
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académica e apresentam solucbes tecnolégicas
comprovadamente inovadoras.

5.18

Ambiente Virtual de
Aprendizagem — AVA

Exclusivo para modalidade a
disténcia e para IES que visa a
ofertar ou oferta cursos com
disciplinas (integral ou
parcialmente) na modalidade a
distancia, conforme

Portaria n°1.134 de 10/10/2016.

O AVA ndo atende aos processos de ensino-
aprendizagem, conforme disposto nas politicas
institucionais para educacéo a distancia estabelecidas
pela IES.

O AVA atende aos processos de ensino-
aprendizagem, conforme disposto nas politicas
institucionais para educacao a distancia estabelecidas
pela IES.

O AVA atende aos processos de ensino-
aprendizagem, conforme disposto nas politicas
institucionais para educacéo a distancia estabelecidas
pela IES, garantindo a interacéo entre docentes,
discentes e tutores.descrito no PDI.

O AVA esta integrado com o sistema académico e
atende aos processos de ensino-aprendizagem,
conforme disposto nas politicas institucionais para
educacdo a distadncia estabelecidas pela IES,
garantindo a interacdo entre docentes, discentes e
tutores.

O AVA esta integrado com o sistema académico e
atende aos processos de ensino-aprendizagem,
conforme disposto nas politicas institucionais para
educacdo a distadncia estabelecidas pela IES,
garantindo a interacdo entre docentes, discentes e
tutores, com adoc¢do de recursos inovadores.
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REQUISITOS LEGAIS E NORMATIVOS

Os requisitos legais e normativos sao essencialmente regulatérios e, por isso, nao

fazem parte do céalculo do conceito da avaliacdo. Os avaliadores fardo o registro do

cumprimento ou néo do dispositivo legal por parte da Instituicdo para o processo de

regulacao, justificando a avaliagéo atribuida. Tratando-se de disposi¢des legais, esses

itens sdo de atendimento obrigatdrio conforme Nota Técnica DAES/INEP 025/2015
de 12 de junho de 2015.

. - NAO NAO SE
[0}
N Dispositivo POSSUI POSSUI APLICA
1 Alvara de funcionamento.
2 Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros (AVCB).
3 Manutenc¢édo e Guarda do Acervo Académico X
Condicdes de acessibilidade para pessoas com deficiéncia
4 i . X
ou mobilidade reduzida.
Protec&o dos Direitos da Pessoa com Transtorno do
5 . X
Espectro Autista
6 Plano de Cargos e Carreira Docente. X
7 Plano de Cargos e Carreira dos técnicos administrativos. X
8 Titulagcdo do Corpo Docente Universidades e Centros X
Universitarios:
9 Regime de Trabalho do Corpo Docente X
10 Forma Legal de Contratacdo dos Professores X
11 Comisséo Prépria de Avaliacéo (CPA) X
12 Comisséo Local de Acompanhamento e Controle Social X
(COLAPS)
Normas e procedimentos para credenciamento e
13 : : N X
recredenciamento de Centros Universitarios.
Normas e procedimentos para credenciamento e
14 . ! : X
recredenciamento de Universidades.
Diretrizes Curriculares Nacionais para Educagéo das
15 Relag8es Etnico-Raciais e para o Ensino de Histéria e X
Cultura Afro-Brasileira, Africana e Indigena.
16 Politicas de educagao ambiental.
17 Desenvolvimento Nacional Sustentavel
18 Diretrizes Nacionais para a Educa¢éo em Direitos Humanos
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http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=-78741-
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