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AVALIACAO INSTITUCIONAL 2015.1
PESQUISA REALIZADA NO PERIODO DE 05 DE MAIO A 19 DE MAIO DE 2015
TOTAL DE RESPONDENTES: 1.317 ALUNOS

AVALIACAO GERAL

1. Avaliacdo da Estrutura Fisica

AVALIACAO DA ESTRUTURA FISICA
84,05
75,20 72,59 75,10 l
2013-2 2014-1 2014-2 2015-1

indice avaliado
B As instalagdes fisicas (iluminacdo, ventilagdo, equipamentos e limpeza) das
salas de aula. (Excelente + Bom)

2. Avaliacdo da Xerografia

AVALIACAO DA XEROGRAFIA
82,04g0,04 80,14
67,09 Dl 65,49
| I I I
2013-2 2014-1 2014-2 2015-1

indices avaliados
[ A qualidade e o tempo do atendimento; (Excelente + Bom)
[ A qualidade dos produtos / servicos. (Excelente + Bom)



3. Avaliacéo da Cantina

AVALIAGAO DA CANTINA

90,95 91,08 89,59 89,81
24,43

80,81 80,41 81,32

78,57 26,47 77,79

2013-2 2014-1 2014-2 2015-1

indices avaliados
[ A higiene do local e dos utensilios; (Excelente + Bom)
B A qualidade e o tempo do atendimento; (Excelente + Bom)
B A qualidade dos produtos. (Excelente + Bom)

4. Avaliacao da Biblioteca

AVALIACAO DA BIBLIOTECA

89,46
83,72 84,86 84,19
79,74

76'5;3,189 i 74'130 19

2013-2 2014-1 2014-2 2015-1

indices avaliados
[ Qualidade do atendimento; (Excelente + Bom)
Bl As instalages fisicas; (Excelente + Bom)
B A existéncia e atualizacdo de acervo bibliografico do seu curso. (Excelente +
Bom)



5. Avaliacdo dos Laboratérios de Informatica e da Internet

AVALIACAO DOS LAB. DE INFORMATICA E INTERNET

73,8775 68

2013-2 2014-1 2014-2 2015-1

indices avaliados
[ ] As condicdes de uso dos computadores; (Excelente + Bom)
B O namero de computadores disponiveis nos laboratérios; (Excelente + Bom)
Il O acesso a internet. (Excelente + Bom)

6. Avaliacdo do Marketing

AVALIACAO DO MARKETING
77,78 78,2 79,8178,49
72,3 72,91 74
68'22 I I l
2013-2 2014-1 2014-2 2015-1

indices avaliados
[ ] A divulgacdo das informagfes da faculdade (cursos, atividades de extenséo,
iniciacao cientifica, atividades realizadas pelos alunos, bolsas, estagios, etc)
B Classifique o trabalho realizado pela ANF — agencia de noticias FAGOC, érgéo
responsavel pela insercao de notas informativas no site da FAGOC



AVALIACAO DO MARKETING

92,11

82,84 71:)’3f3,2(:3

62,4262,32

MURAL DOSIGA
CARTAS

CARTAZES NOS CORREDORES
CARTAZES EM SALA DE AULA
CONTATO TELEFONICO
E-MAIL MKT

FAIXAS NO CAMPUS

INF. EM SALA DE AULA

INF. COM REPRES, TURMA
PANFLETOS

RADIO FAGOC

REDES SOCIAIS

73,2673,26

SITE FAGOC
SMS

indices avaliados
B Indique os meios de comunicacdo que vocé utiliza para se
Faculdade

7. Avaliacdo da Secretaria Académica

informar sobre a

AVALIACAO DA SECRETARIA ACADEMICA
81,69 83,71 84,06
74,72 74,74 72,66 75,37
I 68'86 I [
2013-2 2014-1 2014-2 2015-1

indices avaliados
[ ] A qualidade do atendimento; (Excelente + Bom)

O periodo de tempo entre a solicitagdo de um servico e sua resposta A

facilidade no acesso as informacgdes. (Excelente + Bom)



8. Avaliacdo da Secretaria Financeira

AVALIACAO DA SECRETARIA FINANCEIRA
79,5179,89 80,71 78,23
I 69,79 7027 %% 01
2013-2 2014-1 2014-2 2015-1

indices avaliados
[] A qualidade do atendimento; (Excelente + Bom)
O periodo de tempo entre a solicitagdo de um servigo e sua resposta A
facilidade no acesso as informacgdes. (Excelente + Bom)

9. Avaliacdo do Nucleo de Apoio Psicopedagogico (NAP)

AVALIACAO DO NAP

2013-2 2014-1 2014-2 2015-1

indices avaliados
[ 10 atendimento e orientacdo dos alunos, em suas necessidades especiais,
como nos casos de licenca saude e gestacao, sao resolvidos a contento pelo
Nucleo de Apoio Psicopedagdégico - NAP? (Excelente + Bom)
I N3o usei o servico;
Il Desconheco.



10. Avaliagao da Ouvidoria

AVALIACAO DA OUVIDORIA

38,66 36 49 39,338,24 38,91 36 30 38,43 37,40

2013-2 2014-1 2014-2 2015-1

indices avaliados
[ Classifique o trabalho realizado pela ouvidoria; (Excelente + Bom)
B Nao usei o servico;
B Desconheco.

11. Avaliagao da Assistente Social

AVALIAGCAO DA ASSISTENTE SOCIAL

49,11 49,9 47,13

31,62 32,46 31,5

8,6 8,9 9,1

2014-1 2014-2 2015-1

indices avaliados
[] Qualidade do atendimento; (Excelente + Bom)
B N&o usei o servico;
Il Desconheco.



12. Avaliacao de Carater Profissional

AVALIACAO DE CARATER PROFISSIONAL

96,54 96,32 29,/%7,7

91,29 92,16
87,8 92,12

86,45
80,88
75,84
71,7
55,76

2014-1 2014-2 2015-1

indices avaliados

[] Vocé trabalha atualmente? (Sim)

B Pretende fazer um curso de pos-graduagéo? (Sim)

[ O exercicio das suas fungBes profissionais esta relacionado ao seu
curso? (sim, totalmente + sim, parcialmente)

Bl Vocé costuma realizar as atividades academicas solicitadas pelos
professores, tais como leituras e exercicios? (Sim, sempre + Sim, na maioria
das vezes)

Il Vocé indicaria a fagoc para um amigo ou conhecido? (Sim)



13. Avaliacao dos Professores

AVALIACAO DOS PROFESSORES

98,37
99,25
99,35
99,21

95,07

86,50

2015-1

indices avaliados

o professor apresentou no primeiro dia de aula o objetivo, o programa de
avaliagOes e as bibliografias relacionadas a sua disciplina? (sim)

I Ha orientacé@o sobre os erros cometidos nas avaliagdes? (sim, sempre + sim,
na maioria das vezes)

B o professor cumpre o horério de inicio e de término das aulas? (sim, sempre +
sim, na maioria das vezes)

I O professor tem atencdo, paciéncia e respeito com os alunos em sala de
aula?(sim, sempre + sim, na maioria das vezes)

Il O professor relaciona teoria com pratica? (sim)

[ O professor domina o contelddo lecionado? (sim, totalmente — sim,
parcialmente)

B As aulas do professor sdo dinamicas e motivadoras?(sim)



AVALIACAO POR CURSO
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15. RESULTADOS DO CURSO DE ADMINISTRAGCAO

Numero de respondentes: 221 alunos

15.1 AVALIACAO DO CURSO DE ADMINISTRACAO

ADMINISTRAGAO - AVALIACAO DO CURSO

91,94 93,41

89,96 88,68

87,84

2014-1 2014-2 2015-1

indices avaliados
[ ] Vocé participa das atividades de extensdo oferecidas pelo seu curso
(palestras, visitas técnicas, mini cursos, etc)? (sim, sempre + sim, na maioria

das vezes)

B Voceé esta satisfeito com seu curso? (sim, muito satisfeito + sim, satisfeito)

I Vocé conhece o “Projeto pedagdégico do curo - PPC”? (sim)
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15.2 AVALIACAO DA COORDENAGAO DO CURSO DE ADMINISTRACAO
PROFa. VANESSA APARECIDA VIEIRA PIRES

ADMINISTRACAO
- AVALIACAO DA COORDENACAO -

98,53

97,07

s 94,63

93,3

2013-2 2014-1 2014-2 2015-1

indices avaliados
[ ] Avalie a atuacédo da coordenacdo do seu curso em relacédo a agilidade do
atendimento aos alunos. (Excelente + Bom)

B Como vocé avalia as tomadas de decisdes do coordenador em relagdo as
contribuigBes para a melhoria do seu curso? (Excelente + Bom)

B Avalie a atuacéo da coordenacédo do seu curso em relacdo a disponibilidade
do atendimento aos alunos. (Excelente + Bom)

Il Avalie a coordenagédo do seu curso em relacédo ao horéario de atendimento
aos alunos (Excelente + Bom)
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16. RESULTADOS DO CURSO DE CIENCIAS DA COMPUTACAO

Numero de respondentes: 93 alunos

16.1 AVALIACAO DO CURSO DE CIENCIA DA COMPUTACAO

CIENCIA COMPUTAGAO - AVALIACAO DO CURSO

93,92 92,19

90,32

2014-1 2014-2 2015-1

indices avaliados
[ ] Vocé participa das atividades de extensdo oferecidas pelo seu curso
(palestras, visitas técnicas, mini cursos, etc)? (sim, sempre + sim, na maioria

das vezes)

B Vocé esta satisfeito com seu curso? (sim, muito satisfeito + sim, satisfeito)

Il Vocé conhece o “Projeto pedagégico do curo - PPC”? (sim)
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16.2 AVALIACAO DA COORDENACAO DO CURSO DE CIENCIA DA
COMPUTACAO

PROF. SERGIO MURILO STEMPLIUC

CIENCIA DA COMPUTAGCAO
- AVALIACAO DA COORDENACAO -

100
100
100
98,79
98,79
100

A 00 O
Mm M M
S S S
0 00 0
G S 4

2013-2 2014-1 2014-2 2015-1

indices avaliados
[ ] Avalie a atuacédo da coordenacdo do seu curso em relacédo a agilidade do
atendimento aos alunos. (Excelente + Bom)

B Como vocé avalia as tomadas de decisGes do coordenador em relacdo as
contribuigdes para a melhoria do seu curso? (Excelente + Bom)

B Avalie a atuacdo da coordenacdo do seu curso em relacdo a disponibilidade
do atendimento aos alunos. (Excelente + Bom)

Il Avalie a coordenacgdo do seu curso em relacdo ao horario de atendimento
aos alunos (Excelente + Bom)
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17. RESULTADOS DO CURSO DE CIENCIAS CONTABEIS

Numero de respondentes: 218 alunos

17.1 AVALIACAO DO CURSO E DA COORDENACAO DO CURSO CIENCIAS
CONTABEIS

CIENCIAS CONTABEIS - AVALIACAO DO CURSO

8341
90,99
86,94
88,53

@
=L
)
®

2014-1 2014-2 2015-1

indices avaliados
[ 1 Vocé participa das atividades de extensdo oferecidas pelo seu curso
(palestras, visitas técnicas, mini cursos, etc)? (sim, sempre + sim, na maioria

das vezes)

B Voceé esta satisfeito com seu curso? (sim, muito satisfeito + sim, satisfeito)

Il Vocé conhece o “Projeto pedagégico do curo - PPC”? (sim)
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17.2 AVALIACAO DA COORDENACAO DE CURSO

PROF. WILDERSON CARDOSO

CIENCIAS CONTABEIS
- AVALIACAO DA COORDENACAO -

< m w8 14

0 - =t =t 13 Q

P e 3 r?.‘-ﬂ.,“a'!.w., o S omom
ST =~ = o o

A o 2 583 3 2R o a @

M wn m =]

® o

2013-2 2014-1 2014-2 2015-1

indices avaliados

[ ] Avalie a atuacédo da coordenacdo do seu curso em relacédo a agilidade do
atendimento aos alunos. (Excelente + Bom)

B Como vocé avalia as tomadas de decisGes do coordenador em relacdo as
contribuigBes para a melhoria do seu curso? (Excelente + Bom)

B Avalie a atuacdo da coordenacdo do seu curso em relacdo a disponibilidade
do atendimento aos alunos. (Excelente + Bom)

Il Avalie a coordenagédo do seu curso em relacédo ao horéario de atendimento
aos alunos (Excelente + Bom)
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18. RESULTADOS DO CURSO DE COMUNICACAO SOCIAL

Numero de respondentes: 58 alunos

18.1. AVALIACAO DO CURSO DE COMUNICACAO SOCIAL

COMUNICACAO SOCIAL: HAB. JORNALISMO

- AVALIACAO DO CURSO -
2 o
- = a ©
g s 3 3
s o %
[--] [--]

20141 2014-2 2015-1

indices avaliados
[ ] Vocé participa das atividades de extensdo oferecidas pelo seu curso
(palestras, visitas técnicas, mini cursos, etc)? (sim, sempre + sim, na maioria

das vezes)

B Vocé esta satisfeito com seu curso? (sim, muito satisfeito + sim, satisfeito)

I Vocé conhece o “Projeto pedagdégico do curo - PPC”? (sim)
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18.2. AVALIACAO DA COORDENACAO DO CURSO DE COMUNICACAO
SOCIAL

PROF. RAUL CARNEIRO FILHO

COMUNICACAO SOCIAL: HAB. JORNALISMO
- AVALIACAO DA COORDENACAO -

93,18
93,18
94,03
95,72
92,85
93,1

© o
o, G
o o
o o

88,64
88,06

2013-2 2014-1 2014-2 2015-1

indices avaliados

[ 1 Avalie a atuacédo da coordenacdo do seu curso em relacédo a agilidade do
atendimento aos alunos. (Excelente + Bom)

B Como vocé avalia as tomadas de decisdes do coordenador em relagdo as
contribuigBes para a melhoria do seu curso? (Excelente + Bom)

B Avalie a atuacéo da coordenacédo do seu curso em relacdo a disponibilidade
do atendimento aos alunos. (Excelente + Bom)

Il Avalie a coordenagédo do seu curso em relacéo ao horario de atendimento
aos alunos (Excelente + Bom)
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19. RESULTADOS DO CURSO DE EDUCAGCAO FiSICA - BACHARELADO

NuUmero de respondentes: 167 alunos

19.1. AVALIACAO DO CURSO DE EDUCACAO FiSICA - BACHARELADO —

EFI BACHARELADO - AVALIACAO DO CURSO

81,58
78,07

20141 2014-2 2015-1

indices avaliados
[ ] Vocé participa das atividades de extensdo oferecidas pelo seu curso
(palestras, visitas técnicas, mini cursos, etc)? (sim, sempre + sim, na maioria

das vezes)

B Vocé esta satisfeito com seu curso? (sim, muito satisfeito + sim, satisfeito)

I Vocé conhece o “Projeto pedagdégico do curo - PPC”? (sim)



19

19.2. AVALIACAO DA COORDENACAO DO CURSO DE EDUCACAO FISICA
- BACHARELADO —

PROFa. SABRINA FONTES DOMINGUES

EFI BACHARELADO
- AVALIACAO DA COORDENACAO -
=]

Ty}
S 32 .
o 92 o wn -
o @ L o w
@ - -
0 o a;-
- ~
0 M~
£33
3 gm A
2013-2 2014-1 2014-2 2015-1

indices avaliados

[ ] Avalie a atuacédo da coordenacdo do seu curso em relacédo a agilidade do
atendimento aos alunos. (Excelente + Bom)

B Como vocé avalia as tomadas de decisdes do coordenador em relagdo as
contribuigBes para a melhoria do seu curso? (Excelente + Bom)

B Avalie a atuacéo da coordenacédo do seu curso em relagdo a disponibilidade
do atendimento aos alunos. (Excelente + Bom)

Il Avalie a coordenagédo do seu curso em relacédo ao horéario de atendimento
aos alunos (Excelente + Bom)
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20. RESULTADOS DO CURSO DE EDUCAGAO FISICA - LICENCIATURA

Numero de respondentes: 52 alunos

20.1. AVALIACAO DO CURSO DE EDUCACAO FISICA - LICENCIATURA —

EFI LICENCIATURA - AVALIAGAO DO CURSO

86,54

77,19 82,70

20141 2014-2 2015-1

indices avaliados
[ ] Vocé participa das atividades de extensdo oferecidas pelo seu curso
(palestras, visitas técnicas, mini cursos, etc)? (sim, sempre + sim, na maioria

das vezes)

B Vocé esta satisfeito com seu curso? (sim, muito satisfeito + sim, satisfeito)

I Vocé conhece o “Projeto pedagdégico do curo - PPC”? (sim)
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20.2. AVALIACAO DA COORDENACAO DO CURSO DE EDUCACAO FiSICA
- LICENCIATURA —

PROFa. SABRINA FONTES DOMINGUES

EFI LICENCIATURA
- AVALIACAO DA COORDENACAO -

R 3
s 8 9 -
g% *3 32
r?. M~
- -
S w2 3
205
2013-2 2014-1 2014-2 2015-1

indices avaliados

[ 1 Avalie a atuacédo da coordenacdo do seu curso em relacdo a agilidade do
atendimento aos alunos. (Excelente + Bom)

B Como vocé avalia as tomadas de decisdes do coordenador em relagdo as
contribuigBes para a melhoria do seu curso? (Excelente + Bom)

B Avalie a atuacéo da coordenacédo do seu curso em relacdo a disponibilidade
do atendimento aos alunos. (Excelente + Bom)

Il Avalie a coordenacgédo do seu curso em relacédo ao horario de atendimento
aos alunos (Excelente + Bom)
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21. RESULTADOS DO CURSO DE DIREITO

Numero de respondentes: 199 alunos

21.1. AVALIACAO DO CURSO DE DIREITO

DIREITO - AVALIACAO DO CURSO

94,23
95,52
92,59
90,95
87,94

L |

=
(2]
o0

2014-1 2014-2 2015-1

indices avaliados
[ ] Vocé participa das atividades de extensdo oferecidas pelo seu curso
(palestras, visitas técnicas, mini cursos, etc)? (sim, sempre + sim, na maioria

das vezes)

B Vocé esta satisfeito com seu curso? (sim, muito satisfeito + sim, satisfeito)

Il Vocé conhece o “Projeto pedagégico do curo - PPC”? (sim)
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21.2. AVALIACAO DA COORDENACAO DO CURSO DE DIREITO

PROFa. LUCIENE RINALDI COLLI

DIREITO
- AVALIACAO DA COORDENACAO -

9545

93,18

93,18
92,31
92,31

91,05

=)
(4]

|5
(=4
=)}

90,30

2013-2 2014-1 2014-2 2015-1

indices avaliados

[ 1 Avalie a atuacédo da coordenacdo do seu curso em relacdo a agilidade do
atendimento aos alunos. (Excelente + Bom)

B Como vocé avalia as tomadas de decisdes do coordenador em relagdo as
contribuigBes para a melhoria do seu curso? (Excelente + Bom)

B Avalie a atuacéo da coordenacédo do seu curso em relacdo a disponibilidade
do atendimento aos alunos. (Excelente + Bom)

Il Avalie a coordenacgdo do seu curso em relacdo ao horario de atendimento
aos alunos (Excelente + Bom)
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22. RESULTADOS DO CURSO DE MEDICINA

Numero de respondentes: 55 alunos

22.1. AVALIACAO DO CURSO DE MEDICINA

MEDICINA - AVALIACAO DO CURSO
N
= 8 i
S =
= ™~
[}
~
%
!
2014-2 2015-1

indices avaliados
[ ] Vocé participa das atividades de extensdo oferecidas pelo seu curso
(palestras, visitas técnicas, mini cursos, etc)? (sim, sempre + sim, na maioria

das vezes)

B Vocé esta satisfeito com seu curso? (sim, muito satisfeito + sim, satisfeito)

Il Vocé conhece o “Projeto pedagégico do curo - PPC”? (sim)
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22.2. AVALIACAO DA COORDENACAO DO CURSO DE MEDICINA

PROF. FILIPE MOREIRA DE ANDRADE

MEDICINA
- AVALIACAO DA COORDENACAO -
(-] (-] (-] "!. [=:] u-!‘ g g
N 2
2014-2 2015-1

indices avaliados

[ 1 Avalie a atuagdo da coordenacdo do seu curso em relacéo a agilidade do
atendimento aos alunos. (Excelente + Bom)

B Como vocé avalia as tomadas de decisGes do coordenador em relacdo as
contribuigdes para a melhoria do seu curso? (Excelente + Bom)

B Avalie a atuacdo da coordenacdo do seu curso em relacdo a disponibilidade
do atendimento aos alunos. (Excelente + Bom)

Il Avalie a coordenagdo do seu curso em relagdo ao horario de atendimento
aos alunos (Excelente + Bom)



23. RESULTADOS DO CURSO DE PSICOLOGIA

Numero de respondentes: 94 alunos

23.1. AVALIACAO DO CURSO DE PSICOLOGIA

92,60

85,18

2014-2

MEDICINA - AVALIACAO DO CURSO

o
‘-D..
o0
N

65,96

33,33

2015-1

indices avaliados

26

[ ] Vocé participa das atividades de extensdo oferecidas pelo seu curso
(palestras, visitas técnicas, mini cursos, etc)? (sim, sempre + sim, na maioria

das vezes)

B Vocé esta satisfeito com seu curso? (sim, muito satisfeito + sim, satisfeito)

Il Vocé conhece o “Projeto pedagégico do curo - PPC”? (sim)
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23.2. AVALIACAO DA COORDENACAO DO CURSO DE PSICOLOGIA

PROF. ALEXANDRE AUGUSTO MACEDO CORREA

PSICOLOGIA
- AVALIACAO DA COORDENACAO -

95,75
96,81
91,49

o
2t
™~
)

85,18
8148

P~
m
|5
=]
P~

66,66

2014-2 2015-1

indices avaliados

[ 1 Avalie a atuacédo da coordenacdo do seu curso em relacdo a agilidade do
atendimento aos alunos. (Excelente + Bom)

B Como vocé avalia as tomadas de decisdes do coordenador em relagdo as
contribuigBes para a melhoria do seu curso? (Excelente + Bom)

B Avalie a atuacéo da coordenacédo do seu curso em relacdo a disponibilidade
do atendimento aos alunos. (Excelente + Bom)

Il Avalie a coordenacgdo do seu curso em relacdo ao horario de atendimento
aos alunos (Excelente + Bom)



