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APRESENTACAO

Prezado(a) Aluno(a) UNIFAGOC, este manual sera uma espécie de bussola para
guia-lo(a) ao longo destes proximos anos. Portanto, leia-o com atencdo e mantenha-o
proximo para sanar eventuais dividas que possam surgir ao longo da sua caminhada
académica conosco.

Todas as informagdes necessarias para facilitar seu dia a dia estardo nas proximas
paginas. Portanto, antes de buscar informagdes por outros meios, consulte este Manual e
agilize suas respostas.

Contudo, se permanecer com duvidas, entre em contato com o Nucleo de Gestao
da Permanéncia (NGP) pelos contatos apresentados abaixo.

Vamos iniciar nossos esclarecimentos comentando acerca da Instituicdo que vocé
escolheu para mudar sua vida: o Centro Universitdrio Governador Ozanam Coelho -

UNIFAGOC.

CENTRO UNIVERSITARIO GOVERNADOR OZANAN COELHO
(UNIFAGOC)

Localizado na cidade de Uba, Zona da Mata de Minas Gerais, o Centro Universitario
Governador Ozanam Coelho - UNIFAGOC, foi fundado em 13 de setembro de 1999 com a
missdo de participar ativamente do crescimento e desenvolvimento local e regional por meio
da oferta de cursos de formagao superior em areas de grande atuacao no mercado.

O UNIFAGOC ¢ uma Instituicio que acredita no poder transformador da
educacgio e, por isso, investe constantemente em acdes que promovam a qualidade de
seus cursos. Além disso, conta com uma infraestrutura moderna, laboratorios
equipados com o que ha de mais atual no mercado, salas amplas, climatizadas e
equipadas, corpo docente formado em sua maioria por mestres e doutores, e biblioteca
fisica e virtual, com variedade de titulos para auxiliar no processo de formacao de seus
alunos.

Atualmente, o UNIFAGOC oferece cursos nas areas de Saude, Humanas e Exatas
voltados para os segmentos de negdcios, tecnologia, ciéncia, comunica¢do, educagdo, saude e
bem-estar. Vale destacar que todos os cursos sdo devidamente autorizados pelo Ministério da
Educacdo (MEC). Além destes, o Centro Universitario disponibiliza também cursos de

extensao e pos-graduacao, reforcando sua atengdo e compromisso com a educacdo



continuada. Sua proposta pedagdgica identifica-se com o mais amplo conceito de educacao
conjugado com as diretrizes que estabelecem uma efetiva acao educacional.

Por meio de atividades de extensdo e agdes de interagdo com a comunidade, os alunos
do UNIFAGOC tém a oportunidade de aliar a teoria vista em sala de aula com a pratica do

dia a dia e com isso formar a sua consciéncia social e profissional.

No UNIFAGOC ¢ assim!

Vocé encontra um ensino de qualidade para transformar a sua vida!

MISSAO

PROMOVER COM EXCELENCIA A EDUCACAO INTEGRAL E DE QUALIDADE,
FORMANDO PROFISSIONAIS COMPETENTES E ETICOS, FOMENTANDO O
DESENVOLVIMENTO SOCIOECONOMICO NACIONAL.

VISAO
SER REFERENCIA COMO CENTRO UNIVERSITARIO.

NEGOCIO
OFERECER ENSINO DE QUALIDADE PARA TRANSFORMAR VIDAS.

VALORES
ETICA COMPROMETIMENTO
RESPEITO TRANSPARENCIA
CREDIBILIDADE RESPONSABILIDADE SOCIAL

SIMPLICIDADE



ADMINISTRACAO SUPERIOR

Reitor Vice-Reitor

Ricardo Belo Couto Leonardo Rodrigues Belo Couto
E-mail: ricardocouto@unifagoc.edu.br E-mail: leonardo.couto@unifagoc.edu.br
Telefone: (32) 3539-5600, ramal 271 Telefone: (32) 3539-5600, ramal 271
Pro-Reitor de Graduacio e Pro-Reitor  Administrativo e
Desenvolvimento de Pessoas Financeiro

Leonardo Parma de Lima Wilderson Cardoso da Silva

E-mail: E-mail:proadmfinanceiro@unifagoc.edu.br
proreitoriagraduacao@unifagoc.edu.br Telefone: (32) 3539-5600, ramal 264

Telefone: (32) 3539-5600, ramal 314

Pro-Reitora de Comunicacio e

Pro-Reitor de Ensino e Marketing

Desenvolvimento Institucional .
Barbara Franchesca Nascimento

Marcelo Santos Daibert E-mail: barbara.nascimento@unifagoc.edu.br
E-mail: daibert@unifagoc.edu.br Telefone: (32) 3539-5600, ramal 206

Telefone: (32) 3539-5605, ramal 210

Coordenadora da Secretaria Geral

Aguina Maria Silva Araujo Gongalves

E-mail:aguina.gongalves@unifagoc.edu.br Procuradora Institucional

Telefone: (32) 3539-5600, ramal 238 Ana Amélia de Souza Pereira
E-mail: ana.amelia@unifagoc.edu.br

Coordenador do TI Telefone: (32) 3539-5600

Saulo Cunha Campos
E-mail: coordti@unifagoc.edu.br

Telefone: (32) 3539-5600 Diretora do Curso de Administracao e

Ciéncias Contabeis
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Diretora do Curso de Administracao e

Ciéncias Contabeis

Vanessa Aparecida Vieira Pires
E-mail: coordadm@unifagoc.edu.br /

coordbcc@unifagoc.edu.br
Telefone: (32) 3539-5600

Diretora do Curso de Direito
Clarissa Machado Felicio
E-mail: coorddir@unifagoc.edu.br

Telefone: (32) 3539-5600

Diretora do Curso de Enfermagem
Fabricio Ramos
E-mail: coordenf(@unifagoc.edu.br

Telefone: (32) 3539-5600

Diretora dos Cursos Biomedicina,

Estética e Cosmética e Farmacia

Diretor do Curso de Medicina
Filipe Moreira de Andrade
E-mail: coordmed(@unifagoc.edu.br

Telefone: (32) 3539-5600

Diretora do Curso de Odontologia
Liliane Pacheco de Carvalho
E-mail: coordodonto@unifagoc.edu.br

Telefone: (32) 3539-5600

Diretora dos Cursos de Ciéncia da
Computacio e Pedagogia
Ana Amélia de Souza Pereira

E-mail: coordcomp@unifagoc.edu.br e

coordped@unifagoc.edu.br
Telefone: (32) 3539-5600

Diretor dos Cursos de Educacio Fisica e
Fisioterapia

Romulo José Mota Junior

E-mail: coordefi@unifagoc.edu.br ¢

coordfisio@unifagoc.edu.br
Telefone: (32) 3539-5600

Denise Coutinho de Miranda

E-mail: denise.miranda@unifagoc.edu.br

Telefone: (32) 3539-5600

Diretora do Curso de Nutricao
Thalita Azevedo Cabral

E-mail: coordnutri@unifagoc.edu.br
Telefone: (32) 3539-5600

Diretora do Curso de Pedagogia
Ana Amélia de Souza Pereira
E-mail: coordped@unifagoc.edu.br
Telefone: (32) 3539-5600
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Diretora do Curso de Psicologia E-mail: coordpsi@unifagoc.edu.br

Jaqueline Toledo Telefone: (32) 3539-5600

PORTAL DO ALUNO

O Portal do Aluno ¢é o Sistema Integrado de Gestao Académica, uma plataforma
que visa criar uma interface para que nossos alunos possam ter acesso as informacdoes
académicas, financeiras e outras informacdes pertinentes. Vocé, apds a efetivacio da sua

matricula, tera um login e senha para acesso. Confira a playlist de videos com todas as orientagdes
https://www.youtube.com/watch?v=Rj7 tEYOIfY &list=PL.zH5Xh2BUcpdj60QZ21Dsb4xUp7c8ENiPp.

Por esta plataforma, vocé pode acompanhar suas notas e frequéncias. De
maneira que, observando alguma incoeréncia, devera entrar em contato com o
professor e ou Diretor de curso para eventuais retificacoes necessarias.

Recomendamos que entre diariamente no Portal do Aluno para manuten¢do de sua
situacdo regularizada, bem como dados pessoais atualizados e acesso aos boletos das
mensalidades. Caso tenha alguma davida no manuseio da plataforma, entre em contato com
sua Dire¢do de curso e/ou com a equipe do NGP e o TI pelo whatsapp (32) 99903-5600.

Segue abaixo o link para acesso a plataforma Portal do Aluno:

www.portalaluno.unifagoc.edu.br.

CANVAS

Ja o CANVAS se trata do nosso Sistema Integrado de Gestdo Académica onde ¢ disponibilizado os

estudos dirigidos, contetidos de aula e videos relacionados as disciplinas de seu curso.

DEPARTAMENTOS INSTITUCIONAIS

A seguir, comentaremos sobre alguns segmentos institucionais de extrema
importancia para sua jornada académica. Portanto, leia com atencdo e veja as fungdes de cada

um e como auxiliardo vocé de forma direta ou indireta.

Comissao Propria de Avaliacao (CPA)
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CPA Instituido pela Lei 10.861, de 14 de abril de 2004, o Sistema Nacional de
Avaliagdo da Educagdo Superior (SINAES) fundamenta-se na necessidade de promover a
melhoria da qualidade da educagdo superior por meio do processo de Avaliagao Institucional
como instrumento norteador das acgdes e transformacdes necessarias ao pleno
desenvolvimento da Institui¢ao.

E tarefa da CPA (Comissio Propria de Avaliacio) coordenar os processos
internos de avaliacdo da Instituicdo e de sistematizar e prestar informacoes solicitadas
pelo INEP. A Avaliacdo Interna, também denominada de autoavaliacio, tem a funcio
diagnostica dos processos da Instituicio. Esse procedimento permite identificar se as
praticas estio alcancando os objetivos propostos, bem como permite a correcio de
omissdes e ou equivocos que podem estar acontecendo, para que se possa eviti-los no
futuro.

Por meio da avaliacdo realizada duas vezes por amo, a institui¢do aprecia,
questiona e acompanha o seu proprio trabalho, definindo prioridades de desenvolvimento,
tendo condi¢des de avancar numa linha qualitativa, buscando o seu compromisso cientifico e
social.

Os resultados das avaliagdes sdo discutidos e apresentados para a comunidade interna
e externa e ocorre a elaboracdo de um plano de acdo que seja eficaz na correcdo das
fragilidades destacadas no processo, com a implementacdo das agdes necessarias a fim de

garantir a melhoria constante da qualidade dos servigos prestados.

Telefone: (32) 3539-5600

E-mail: cpa@fagoc.br

Membros
Coordenador e Representante dos Docentes Representante do Corpo Técnico-administrativo
Prof. Jodo Paulo Ciribeli Aguina Maria Silva Araujo Gongalves
Representante dos Discentes Representante da Sociedade Civil
Lavinia Ferreira Pires Rafaela Martins Namorato da Rocha

Nucleo de Apoio ao Estudante (NAE)
Segmento responsavel pela orientagdo dos discentes quanto as questdes relacionadas
ao afastamento, conflitos em sala de aula, esclarecimentos didaticos, pedagogicos e

académicos. Além disso, elabora, implanta e coordena projetos de incentivo aos alunos,
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assim como de recupera¢ao e melhoria do rendimento escolar. Conta também com o
Nucleo de Acessibilidade UNIFAGOC (NAF), responsavel por atender e acompanhar
o(a) aluno(a) com necessidades educacionais e ou deficiéncia no ensino superior, na

perspectiva da Educacio Inclusiva.

Telefone: (32) 3539-5600, ramais 284 ou 285
Whatsapp: (32) 98472-2755
E-mail: nae@unifagoc.edu.br

Supervisora do Nucleo de Apoio ao Estudante: Adriana Maria Vieira Mollica

Nucleo de Relacionamento

O Nucleo de Relacionamento reune duas importantes areas institucionais:

e Comercial e Parcerias: auxiliar na criagdo das campanhas de vestibulares
(EaD e presencial), atender e sanar eventuais duvidas dos candidatos, informar
os locais de provas, receber documentagdes e realizar a matricula. Ou seja,
provavelmente vocé ja conversou com algum dos integrantes deste setor.
Logo, sdo eles os responsaveis por vocé estar dando inicio e/ou continuidade a
um sonho que ira mudar por completo a sua vida.

o Gestio da Permanéncia: auxilia-lo(a) ao longo de toda a sua jornada
académica nas mais diversas necessidades. O setor mapeara problemas, fara a
interacdo dos discentes com os demais segmentos institucionais, elaborara
estratégias para solucionar eventuais problemas ou dinamizard o processo
académico, enfim, o NGP ¢ seu parceiro para toda ocasido. Portanto,
memorize os contatos apresentados e, caso tenha necessidade, entre em

contato e a equipe estard de bragos abertos para ajuda-lo(a).

Telefone: (32) 3539-5600, ramal 206
Whatsapp: (32) 99903-5600 E-mail: ngp@unifagoc.edu.br

Supervisor: Maycon Douglas Batista
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Conselho Superior

O Conselho Superior, instancia administrativa maxima de natureza consultiva e

deliberativa que pode ser acionada pelos alunos, em grau de recurso, para resolver os

problemas que lhe sejam apresentados, em qualquer das areas de atuacdo do UNIFAGOC, e

de qualquer espécie. E constituido por:

I. Reitor, seu presidente;

II. Pro-Reitores;

III. Procurador Institucional;

IV. Diretores de cursos de graduagao;

V. Coordenacao EaD — Ensino a Distancia;
VI. Coordenagao do setor de tecnologia da
informacao;

VII. Um representante do  corpo
técnico-administrativo, escolhido pelos

seus pares;

Secretaria Académica

VIII. Um representante do corpo discente,
indicado pelo 6rgdo de representacao dos
estudantes;

IX. Um representante da comunidade,
escolhido pelos demais membros do
Conselho Superior;

X. Secretaria Geral.

A Secretaria Académica ¢ o oOrgdo central de desempenho das atividades

académico-administrativas do UNIFAGOC. Compete a Secretaria Académica: organizar e

arquivar os documentos constitutivos da Instituicdo e dos alunos, além de emitir as

declaragdes de matriculas, certificados, diplomas, entre outros documentos.
Contato: unifagoc.edu.br (chat) ou ou (32) 99903-5600
Telefone: (32) 3539-5600, ramais 256, 242, 236 ou 211

E-mail: secretaria.geral@unifagoc.edu.br

Secretaria Geral: Aguina Maria Silva Araujo Gongalves

Secretaria Financeira

A Secretaria Financeira ¢ responsavel por gerir toda parte monetaria da Instituicdo.

Portanto, este segmento ¢ responsavel pela emissao dos boletos, negociacdes e emissdao de

nota fiscal, entre outras atividades.

Contato: unifagoc.edu.br (chat) ou (32) 99903-5600
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Telefone: (32) 3539-5600, ramais 212, 243, 221 ou 258

E-mail: financeiro@unifagoc.edu.br

Supervisor Financeiro: Gustavo Farias Lischt

Nucleo de Comunica¢ao e Marketing

O NMC (Nucleo de Comunicagcdo e Marketing) ¢ responsavel por promover as
campanhas de divulgacdo de vestibulares (presencial e EaD), além de gerenciar as midias
sociais do UNIFAGOC, o site e outros meios de comunicagdo, a fim de promover
publicagdes informativas e de utilidade publica. Caso vocé tenha alguma conquista, historia
e/ou ideia que possa servir de material de divulgag¢do e promog¢ao da nossa Instituicdo, alunos,
professores e colaboradores, entre em contato pelos canais apresentados abaixo e nos ajude

na constru¢ao de uma historia cada vez mais fascinante.

Site: unifagoc.edu.br
Instagram: @unifagoc
Facebook: facebook.com/unifagoc
Twitter: @unifagoc_

TikTok: @unifagoc
Youtube: TV UNIFAGOC
Telefone: (32) 3539-5600, ramal 261 ou 260

E-mail: comunicacao@unifagoc.edu.br

Contato: unifagoc.edu.br ou comvc.unifagoc.edu.br (chat Comunicacio)
Supervisor de Comunica¢io e Marketing: Maycon Douglas

Ouvidoria

O objetivo da Ouvidoria ¢ criar e manter um canal de comunicagdo pessoal entre o
Centro Universitario UNIFAGOC e seus alunos, professores, colaboradores e comunidade em
geral, respondendo prontamente as questdes, encaminhando os problemas para solugao,
motivando-os e reforgcando-os a apresentarem suas duvidas, angustias, criticas, elogios,
expectativas e necessidades.

Mediante a atuagdo da Ouvidoria, o UNIFAGOC busca, com transparéncia, fortalecer
a qualidade dos seus servigos e personalizar o atendimento com os diferentes publicos.

Queremos ouvir vocé! Sua opinido constréi um UNIFAGOC cada vez melhor!

Telefone: (32) 3539-5600, ramal 271
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Biblioteca

A Biblioteca Antonio Olinto é formada por varios tipos de materiais, tais como:
livros, atlas, artigos, monografias, notebooks e outros. Totalizando 21.683 exemplares. O
espaco conta também com duas salas reservadas para estudo, um espaco muito
confortavel com poltronas, mesas grandes, cadeiras, tomadas de energia nas mesas,
acesso a wi-fi, espaco climatizado, bebedouro, computadores para pesquisa e impressio
de boletos do SIGA, além de notebooks disponiveis para empréstimo.

O acervo conta também com TCCs fisicos, disponiveis para consulta na biblioteca e
os formatos digitais através do: https://biblioteca.unifagoc.edu.br/ri

Temos também a Biblioteca Virtual, a qual pode ser acessada por meio do SIGA.
O ambiente virtual com aproximadamente 11.000 titulos e a biblioteca Grupo A com
2.500 titulos.

A Biblioteca Antonio Olinto ¢ acessivel a todas as pessoas do UNIFAGOC e da

comunidade em geral. Lembrando que, recebemos a comunidade como visitante, mas nado ¢
permitido o acesso a determinados servigos, como por exemplo o empréstimo domiciliar.
O empréstimo dos materiais do acervo ¢ feito por sete dias, exceto notebooks que devem ser
devolvidos no mesmo dia. O usudrio que precisar permanecer com o material, deve fazer a
renovacdo do mesmo. Se o usuario devolver o material com atraso, sera cobrada multa no
valor de R$3,00 por dia e por material.

Cabe ao usuario indenizar a Biblioteca, nos casos de perda ou danos de qualquer obra
sob sua responsabilidade. As publicacdes extraviadas ou danificadas serdo compensadas com
a aquisi¢ao imediata de exemplar idéntico (novo ou usado em bom estado), ficando todas as

despesas a cargo do usudrio responsavel pelo empréstimo.

Contato: unifagoc.edu.br ou (32) 99903-5600
Telefone: (32) 3539-5600, ramal 207
Horario de funcionamento: segunda a sexta-feira, das 7h as 22h30. No periodo de férias,
o atendimento ocorre das 8h as 18h.

Bibliotecaria: Livia Oliveira Maciel


mailto:ouvidoria@unifagoc.edu.br

Regimento Escolar do UNIFAGOC

Calendario Escolar

O calendério de cada semestre pode ser consultado na pagina inicial do Sistema
Integrado do Portal do Aluno indo em “Calendario”. para o acompanhamento de todas as
datas importantes relativas a sua vida académica no UNIFAGOC (provas, atividades
académicas, feriados, recessos).

OBS: Caso tenha dificuldade de manejar o Portal do Aluno, contate a equipe do TI no

chat disponivel em unifagoc.edu.br ou (32) 99903-5600.

Perdeu atividade avaliativa e agora?

A Segunda Chamada serd concedida em data estabelecida pelo calendério escolar ao
aluno que ndo compareceu as atividades avaliativas por motivo de doenca; falecimento de
conjuge e companheiro, ascendentes (pais, avos, bisavos, etc), descendentes (filhos, netos,
bisnetos, etc) e irmdos; acompanhamento de familiares de primeiro grau em consultas
médicas e internacdes. O aluno ausente em uma atividade avaliativa recebera o valor 0 (zero)
ou N (desempenho ndo satisfatorio).

Para requerer a Segunda Chamada, o aluno deve solicita-la pelo Portal do
Aluno, identificando a atividade avaliativa que deseja fazer. A avaliacdo de segunda

chamada compreenderd, obrigatoriamente, o contetido completo da disciplina.

Renovaciao de matricula

No final de cada semestre, ¢ preciso que seja realizada a Renovacdo de Matricula
(Rematricula), tal acdo visa confirmar seu interesse em manter-se vinculado ao seu curso para
o proximo semestre. Em regra, essas informacdes sdo repassadas pelos diretores de curso,
nossas midias sociais e pela equipe do NGP.

E importante estar atento as datas para ndo serem cobradas taxas devido a eventuais
atrasos e para ndo perder as garantias do seu contrato vigente.

Durante o processo, caso haja duvida, consulte sua dire¢do de curso e/ou a equipe do

NGP.

Trancamento de matricula



E uma suspensdo temporaria dos estudos, que pode ser solicitada pelo aluno a
qualquer momento de acordo com prazos determinados pelo Calendario Académico. Seu
vinculo com a faculdade ¢ mantido para que possa retornar ao curso dentro de 6 meses,
podendo ser renovado por até 4 vezes, respeitando o prazo de 6 meses.

Para solicitar o trancamento de matricula, vocé ndo pode ter mais de 25% de faltas em
qualquer uma das disciplinas. A solicitacdo deve ser feita dentro do Portal do Aluno. Basta
entrar na aba SECRETARIA, REQUERIMENTOS ¢ PEDIDO DE DESLIGAMENTO e
preencher os campos requisitados. A partir desta solicitagdo, hd um prazo de 5 dias uteis para
o desfecho do processo. E importante saber que uma das etapas do processo consiste em uma
breve conversa pessoalmente ou pelo google meet, a fim de entender mais acerca da situagdo
e esclarecimento de eventuais pendéncias dos alunos. Além disso, para pedidos de

desligamentos feitos apos o dia 15 de cada més, a mensalidade vincenda serd devida.

Avaliacdo do Rendimento Académico

Serdao distribuidos ao longo do semestre 100 pontos, sendo que, para a aprovagao
direta na disciplina, o aluno precisa atingir no minimo 60 pontos.

O aluno que tiver uma nota final no semestre entre 40 e 60 pontos e ndo estiver
reprovado por faltas pode solicitar prova final.

Vocé podera conferir a distribuicdo de pontos por disciplina acessando o SIGA. Caso
tenha eventuais duvidas, entre em contato com o respectivo professor e/ou com a Dire¢do do

S€u Curso.

UNIFAGOC

CENTRO UNIVERSITARIO
GOVERNADOR OZANAM COELHO



